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Nr. 1161 Prot.
VENDIM

Nr. 164, Daté 22. 08. 2018

Mbéshtetur né ligjin nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, prané

Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi €shté paraqitur ankesa Nr. 36, daté 12.03.2018, e H.
Q., kundér Shogérisé Albtelecom sh.a., né té cilén pretendon diskriminim pér shkak té njé ankese

té béré, lidhur me vlerésimin e performancés pér vitin 2017.
Né pérfundim t€ shqyrtimit t€ ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

KONSTATOI:

Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

I.
Sipas pretendimeve t€ paraqitura né ankesé, H. Q. sqaron se, prej 9 vitesh €shté punonjése e
Kompanisé Albtelecom sh.a. dhe aktualisht mban detyrén e Specialistes s€ Lart€ prané

Departamentit t€ Prokurimit dhe Logjistikés. Mé daté 27.10.2017, mes ankueses dhe eprorit direkt
t€ saj, S. D., &éshté zhvilluar nj& debat me tone t€ ashpra. Lidhur me két€ S. D., né t€ nj€jtén dit€ me
ané t€ emailit ka propozuar ndaj ankueses masé disiplinore, tek drejtuesit e Kompanisé. Gjithashtu,
mé daté 31.10.2017, S. D. i &shté drejtuar Drejtueses sé Skuadrés, M. Z., duke urdhéruar qé t&
gjithé kérkesat qé vijné€ nga grupi i IT-s€ t€ ndigen nga K. T., duke i hequr kété detyré ankueses, t&

cilén e mbante prej 5 vitesh.
Sipas ankueses, situata e tensionuar ndérmjet saj dhe eproréve ka vijuar edhe mé tej né muajin
Shkurt 2018, kur &shté hartuar vlerésimi 1 punés pér vitin 2017, pér té cilin ankuesja nuk ka réné
dakord. Né kéto kushte, mé daté€ 07.03.2018, 1 &shté drejtuar Departamentit t€ Burimeve Njerézore

dhe Shérbimeve Administrative t&¢ Kompanis€, me njé kérkesé ankimore népérmjet sé cilés ka
kundérshtuar Raportin e Vlerésimit t€ Performancés Individuale pér vitin 2017. Pas kérkesés
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ankimore, mé daté 09.03.2018, me ané té shkresés nr. 1826/1 prot., €shté véné né dijeni nga ana e
Administratorit t&€ Kompanis€ lidhur me shkresén “Njoftim Nr. 1, pér diskutim té marrédhénieve té
punés’”.

Pérsa mé sipér, ankuesja pretendon se me veprimet dhe mosveprimet e sipércituara, €shté trajtuar
né ményré diskriminuese, nga ana e drejtuesve t& Shoqgérisé Albtelecom sh.a., pér shkak t€ ankesés
sé beré, lidhur me vlerésimin e performancés pér vitin 2017.

IL. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri.

NE& nenin 1 t€ ligjit nr. 10 221/2010, parashikohet objekti 1 kétij ligji, duke u sanksionuar se: “Ky
ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé né lidhje me gjininé, racén, ngjyrén,
etniné, gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksual, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen
ekonomike, arsimore ose shogérore, shtatzaniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore,
moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore,
predispozicione gjenetike, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté, ose me ¢do shkak
tjetéer”.

Neni 7 i LMD-sé', né pikén 1 t€ tij, parashikon se: “ Cdo veprim apo mosveprim i autoriteteve
publike ose i personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jeten dhe sektorét publiké apo privaté,
qé krijojné baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé i ekspozon
ata ndaj njé trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té njéjta apo té
ngjashme, né krahasim me persona té tjeré apo grupe personash, pérbén diskriminim”.

Bazuar né nenin 32/1/c t€ ligjit, Komisioneri ka kompetencé pér t&é shqyrtuar shkeljet g€ i béhen
zbatimit dhe respektimit t€ parimit t€ barazisé né lidhje me kété shkak.

Né zbatim té parashikimeve ligjore, té pércaktuara né nenet 32, pika 2 dhe 33, té ligjit nr. 10
221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi, ka shqyrtuar ¢éshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

Pas analizimit t€ ankes€s, u konstatua se nga pik&€pamja formale, ajo i plotésonte kérkesat e
parashikuara nga neni 33, pika 3 t€ ligjit nr. 10 221, daté¢ 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”. Pér kété arsye, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi filloi procedurat
pérkatése pér shqyrtimin e saj.

1. Me shkresén me nr. 451 prot., daté¢ 29.03.2018 &shté njoftuar Shogéria Albtelecom sh.a.
dhe i &shté kérkuar informacion mbi pretendimet e ngritura nga H. Q.

! Shkurtesé pér ligjin “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”.

Adresa: Rruga Sami Frasheri, Nr.10, Kati II, Tiran& , Tel: 4355 4 2431078, E-mail: info@kmd.al, Web: www.kmd.al



mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

NE pérgjigje té shkresés s€ sipércituar, Kompania Albtelecom sh.a., ndér té tjera sqaroi se: “...Me
shkresén Nr. 8410 prot., daté 15.11.2017, kjo punonjése i drejtohet shogérisé Albtelecom sh.a., me
njé letér ankese, pér njé incident té ndodhur gjaté kohés sé ushtrimit té detyrés. Né kété ankesé,
punonjésja referonte pérballjen e saj me eprorin direkt, si dhe nder té tjera referonte se ndihej e
stresuar né vendin e punés dhe gjaté ushtrimit té detyrés. Menjéheré éshté véné né dijeni té
situatés, eprori direkt i ka térhequr vémendjen ndérkohé qé nga ana e ankueses nuk éshté pranuar
dhe éshté pasuar me reagime né shkelje té rregullave té etikés. Ky veprim éshté nisur veté nga
H. Q. me ndérhyrjen e saj né dokumenta té Departamentit té Burimeve Njerézore dhe Céshtjeve
Administrative, né zyrén e po kétij departamenti. Pérve¢ faktit g¢ dokumenti né fjalé (fotografia e
njé kolege) nuk duhet té ishte aksesuar nga ana e H. Q., dorézimi i saj tek kolegu i Departamentit
t¢ Burimeve Njerézore dhe Céshtjeve Administrative, A. M.nuk éshté i pranueshém, sepse A. M.
éshte me detyré Inxhinier, prané Skuadrés sé (Céshtjeve Administrative dhe nuk ka akses né
dokumentacionin personal té punonjésve té kompanisé. Né ankesén e paraqitur nga H. Q.
theksohej se ndiehej e stresuar né kryerjen e detyrave. Punonjésja pér heré té paré, né kété shkresé
na ka paragqitur kété shqetésim té saj, pavarésisht se Albtelecom sh.a., ka géné dhe éshté gjithmoné
prané punonjésve dhe politikave né mbrojtje pér ¢do ekzaminim té nevojshém shéndetésor.
Albtelecom ndjek vazhdimisht gjendjen shéndetésore té té gjithé punonjésve népérmjet mjekes sé
kompanisé dhe nénkontraktoréve (aktualisht Spitali Amerikan) ku kryhen té gjitha ekzaminimet e
nevojshme pér té béré té mundur diagnostikimin dhe ndjekjen e problematikave. Né dosjen
personale shéndetésore té¢ H. Q., nuk kemi asnjé té dhené né lidhje me problematikén e pretenduar
né shkresén e derguar nga ana e punémarréses. I vetmi njoftim gé shogéria ka marré dhe éshté
njohur me pretendimet dhe shqetésimet e saj éshté ajo e paraqitur né shkresen e datés 15.11.2017.
Duke vlerésuar ankesén shogéria Albtelecom sh.a., ka marré masa duke e dérguar H. Q. pér
verifikim sé pari prané mjekes sé komopanisé dhe mé voné prané njé mjeku té specializuar. Sipas
mjekes sé¢ kompanisé punonjésja nuk éshté paraqitur mé paré pér té kérkuar ndihmé apo pér té
referuar shqetésime shéndetésore. Nga raporti i konsultés me mjekun psikiatér né datén
09.02.2018, rezulton se punonjésja aktualisht nuk paraqet ankesé aktive, nuk merr mjekime dhe
rezulton pa probleme. Rrjedhimisht, té gjitha pretendimet e relatuara nga punonjésja pér stres né
puné, me ekzaminimin mjekésor jané hedhur poshté si té pagéna e té pavérteta. Punonjésja ka
vijuar normalisht detyrén e saj dhe pavarésisht pretendimeve té saj té pavérteta, té gellimshme,
tendencioze nga ana e punédhénésit nuk éshté ndérmarré asnjé hap ndéshkues kundrejt saj.”

Pérsa 1 takon largimit nga puna, Albtelecom sh.a., ndér t€ tjera u shpreh se: “...Albtelecom sh.a.,
brenda 3 mujorit té paré té ¢do viti, pérfundon procesin e vlerésimit té performancave té
punonjésve té kompanisé. Si pjesé e punonjésve té kompanisé, edhe H. Q. i éshté nénshtruar
vlerésimit té performacés pér vitin 2017. Né pérfundim té analizés sé performancés sé saj,
punonjésja éshté vlerésuar me 1.52 piké, e cila pérfagéson Performancé té Pakénagshme. Sa i
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takon performancave né vite, vlerésimet pér punonjésen kané géné: Viti 2016 vilerésuar me 2.98
piké (Duhet pérmirésim) dhe Viti 2015, vlerésuar me 3.28 piké (Arrin Pritshmérité). Nisur nga
pérformanca e vitit 2017, e vlerésuar si njé performancé e ulét dhe jo né pérputhje me objektivat e
shoqérisé, nga ana e eproréve éshté mbajtur njé raport vlerésimi performance pér punonjésen.
Sipas raportit té eproréve té mbajtur né daté 28.02.2018, punonjésja paraqet performancé té ulét
né kryerjen e detyrés gjaté 2 viteve té fundit, si dhe sugjerohet nga ana e tyre marrja e masave
pérkatése pér rishikim e marrédheénieve té punés. Raporte mbi performancén e punonjésve jané
mbajtur dhe mbahen pér té gjithé ata punonjés té kompanisé té cilét reflektojné njé puné té kryer jo
sakté dhe sipas objektivave té kompanisé, si dhe pér té cilét merren masat pérkatése deri né largim
nga detyra. Kjo do té thoté, se rasti i vlerésimit té performancés sé¢ ankueses nuk pérben njé rast té
izoluar, apo té vegcanté, sipas té cilés Albtelecom sh.a. nuk ka vepruar ndonjéheré apo vilerésim té
géllimté per keéte rast. Pas pérfundimit té procesit té vlerésimit té performancave té té gjithé
punonjésve té kompanisé, Albtelecom i ka drejtuar punonjéses shkresén njoftim pér njé takim, pér
té diskutuar né lidhje me marrédhéniet e punés. Duke géné se ankuesja nuk mund té paraqitej né
takim pér shkak té paaftésisé sé pérkohshme (me raport), atéheré u shty pér njé daté tjetér, pasi
punonjésja éshté paraqitur né puné. Sipas njoftimit té caktuar, u realizua takimi dhe né pérfundim
u vendos pérfundimi i marrédhénieve té punés me punonjésen H. Q. Marrédhéniet e punés me
punonjésen do té pérfundojné mé daté 29.06.2018 dhe deri né kété daté ajo do té vijojé té paguhet
rregullisht. Aktualisht jemi gjaté afatit té njoftimit dhe ndérkohé kjo punonjése ka akses té ploté te
géndrojé ose jo, sipas déshirés. Né pérfundim té afatit té njoftimit, Albtelecom sh.a., do té paguajé
shpérblimin pér vjetérsi né puné né masén 395,371 leké dhe njé pagesé prej 118,857 leké si
shpérblim pér pushimet vjetore té pamarra. Né térésiné e rrethanave té sipércituara, nuk ekziston
asnjé element diskriminues né kontekst té ligjit apo pértej tij, q¢ mund té keté nxitur ankuesen té
paragqitet prané institucionit tuaj...”’

2. NE vijim té shqyrtimit t& ankesés sé€ saj, H. Q., mé daté 03.04.2018, u paraqit prané
Komisionerit pér t€ dhéné informacion dhe shpjegime shtesé.

Né vijim té takimit, H. Q. sqaroi se: “Situata e tensionuar ndérmjet meje dhe S. D. ka nisur gé me
vlerésimin e performancés sé vitit 2016. Pasi mora dijeni né muajin shkurt 2017, pér vlerésimin e
performancés sé vitit 2016, népérmjet sistemit elektronik e kam kundérshtuar dhe pak kohé mé
voné kam marré njé takim me S. D. dhe njé pérfaqésuese té Drejtorisé sé Burimeve Njerézore.
Gjaté kétij takimi kam parashtruar verbalisht kundérshtimin e performancés sé vitit 2016 dhe
pavarésisht késaj, ky vlerésim nuk ndryshoi. Gjaté vitit 2017, S. D. ka mbajtur njé sjellje arrogante
me mua, por edhe me punonjés té tjeré qé ka nén varési, si psh: M. Z. dhe R. M.. Kundérshtimi i
performancés sé vitit té kaluar mendoj qé ka gené shkak pér tensionimin e situatés sé parashtruar
né ankesé. Pavarésisht faktit qgé kundérshtova vlerésimin e performancés pér vitin 2017, nga ana e
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punédheénésit nuk u ndérmorr asnjé masé pér shqyrtimin e saj, por dy dité mé pas mé njoftuan pér
takimin lidhur me vijimin e marrédhénieve té punés.”

3. Duke géné se nevojitej informacion shtesé nga ana e paléve, né€ vijim me ané té shkresés
Nr. 853 prot., daté 13.06.2018, u njoftuan palét pér zhvillimin e seancés dégjimore mé daté
19.06.2018, prané Zyrés s¢ KMD-s&.

Gjaté seancés dégjimore t€ zhvilluar mé daté 19.06.2018, mori pjesé ankuesja dhe pérfagésuesja e
saj ligjore, D. E., si dhe pérfagésuesit e Albtelecom sh.a.: E. Sh., me detyré Drejtor i Grupit Ligjor
Rregullator dhe Konkurencés; 1. B. me detyré Drejtore e Departamentit t€ Burimeve Njerézore dhe
Céshtjeve Administrative dhe S. Z., me detyré Menaxhere Skuadrés sé Proceseve Gjyqgésore.

Sipas pérfagésuesve t& Albtelecom sh.a., brenda 3 mujorit t€ paré€ t€ ¢do viti, kompania pérfundon
procesin e vlerésimit t€ performancave t€ punonjésve t€ kompanis€. Si pjesa tjeté€r e punonjésve té
kompanisé, edhe H. Q. i &sht€ nénshtruar vlerésimit t& performacés pér vitin 2017. Nisur nga
pérformanca e vitit 2017, e vlerésuar si njé performancé e ulét dhe jo né pérputhje me objektivat e
shogérisé, nga ana e eproréve &shté mbajtur njé raport vlerésimi performance pér punonjésen. Sipas
raportit t€ eproréve t€ mbajtur né daté 28.02.2018, punonjésja paraget performancé t€ ulét né
kryerjen e detyrés gjaté 2 viteve t€ fundit, si dhe sugjerohet nga ana e tyre marrja e masave
pérkatése pér rishikim e marrédhénieve t€ punés. Raporte mbi performancén e punonjésve jané
mbajtur dhe mbahen pér t€ gjithé ata punonjés t€ kompanisé t€ cilét reflektojné njé puné té kryer jo
sakté dhe sipas objektivave t€ kompanisé, si dhe pér t€ cilét merren masat pérkatése deri né€ largim
nga detyra. Kjo do té thoté, se rasti i vlerésimit t€ performancés s€¢ ankueses nuk pérbén njé rast té
izoluar, apo t€ vecantg, sipas t€ cilés Albtelecom sh.a. nuk ka vepruar ndonjéheré apo vlerésim té
géllimté pér kété rast. Pas pérfundimit t€ procesit t€ vlerésimit t€ performancave t& t& gjithé
punonjésve t€ kompanisé€, i cili zgjat 2-3 muaj, pér shkak t€ numrit t€ madh t€ punonjésve té
vlerésuar, Albtelecom i ka drejtuar punonjéses shkresén njoftim pér njé takim, pér t€ diskutuar né
lidhje me marrédhéniet e punés. Pérsa mé lart, strukturat pérkatése t€ Kompanisé Albtelecom sh.a.,
1 kané kthyer pérgjigje ankueses pér ankesén e datés 15.11.2017, duke marré edhe masat pérkatése.
Lidhur me ankesén e datés 07.03.2018, Albtelecom sh.a., duke qéné se raporti 1 eproréve pér
vleré€simin e punés sé€ ankueses, ishte dérguar g€ mé daté 28.02.2018 ishte iniciuar procedurave e
zgjidhjes s€¢ marrédhénieve t€ punés, pér két€ arsye nuk mund t€ trajtohej ankesa me pretendim
diskriminim.

Ankuesja gjaté seancés dégjimore sqaroi edhe njé heré pretendimet e ngritura né ankesé dhe kérkoi

rikthimin n€ pozicionin e méparshém t& punés.

Né pérfundim, nga Komisioneri u kérkua t€ shqyrtohej ankesa e datés 07.03.2018, nga ana e
Kompanisé Albtelecom sh.a., si dhe t€ vihej né dispozicion raste té tjera t€ ngjashme me ankuesen,
lidhur me zgjidhjen e marrédhénieve t€ punés.
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4. Pérsa mé lart, me ané té shkresés® Nr. 5794/2 prot., dat€ 20.06.2018, Kompania Albtelecom
sh.a., vuri né dispozicion t& KMD-sg, njé listé emérore” t& 10 (dhjeté) punonjésve né kushte
té¢ ngjashme me ankuesen, té€ larguar nga puna pér shkak té rezultateve t€ pakénagshme té
performancés né puné gjaté 3 (tre) viteve té fundit.

Gjaté shgyrtimit t€ késaj ankese, Komisioneri ka marré né shgyrtim vetém ato céshtje, gé béjné

pjesé né kompetencat e tij, t€ parashikuara nga ligji nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér mbrojtjen nga

diskriminimi”.

III.  Vlerésimi i fakteve dhe provave té grumbulluara nga Komisioneri gjaté procesit té
shqyrtimit té ¢céshtjes.

A. Lidhur me trajtimin e pabarabarté ose té pafavorshém.

Nga verifikimi 1 informacioneve dhe dokumentacionit t€ administruar né dosje rezulton se, H. Q.
ka filluar puné prané Shoqérisé Albtelecom sh.a. mé daté 29.09.2008. S€ fundmi, ka mbajtur
detyrén e Specialistes né Departamentin e Prokurimeve t€ Shogérisé Albtelecom. Gjaté periudhés
g€ ka punuar prané kompanisé, sipas provave t€ administruara ndaj saj nuk €shté ndérmarré asnjé
masé disiplinore apo nuk &shté konstatuar ndonjé shkelje e detyrimeve né marrédhéniet e punés.
Me daté 27.10.2017, mes ankueses dhe eprorit direkt t€ saj, S. D., €shté€ zhvilluar njé debat me tone
t& ashpra, pér shkak té t&€ cilit ky i fundit me ané t€ emailit ka propozuar ndaj ankueses masé
disiplinore, tek drejtuesit e Kompanisé. Mé daté 31.10.2017, S. D. i &shté drejtuar Drejtueses sé&
Skuadrés, M. Z., duke urdhéruar qé t€ gjithé kérkesat qé vijné€ nga grupi i IT-s€ t€ ndigen nga njé
punonjése tjetér dhe jo nga H. Q.

Pas situatés sé¢ ndodhur, mé& daté 15.11.2017, me ané t€ shkresés “Letér ankesé¢”, H. Q. i &shté
drejtuar eproréve t€ saj, duke theksuar faktin se ndaj saj dhe disa kolegé€ve po ushtrohet presion i
vazhdueshém nga drejtuesi i tyre, S. D.. Gjithashtu, n€ shkresé citohet fakti se, referuar situatés sé
krijuar, ankuesja ndodhet né gjendje psiko-fizike t€ rénduar dhe ndaj saj po ushtrohet njé formé
diskriminimi (mobbing). Né kéto kushte, referuar parashikimeve t€ VKM-s¢ Nr. 639, daté

2 Protokolluar prané KMD-s€ me Nr. 824/1 prot., daté 21.06.2018.

?B. A. me detyré Specialiste e Larté dhe rezultat performance “Duhet Pérmirésim”
A. L. me detyré Specialist dhe rezultat performance “Duhet Pérmirésim”
M. K. me detyré Specialist dhe rezultat performance “Duhet Pérmirésim”
E. K. me detyré Specialist i Larté dhe rezultat performance “Duhet Pérmirésim”
E. H. me detyré Specialist i Larté dhe rezultat performance “Duhet Pérmirésim”
A. P. me detyré Specialist i Larté dhe rezultat performance “Duhet Pérmirésim”
R. C. me detyré Specialist i Larté dhe rezultat performance “Duhet Pérmirésim”
M. K. me detyré Specialiste dhe rezultat performance “Duhet Pérmirésim”
E. F. me detyré Specialist dhe rezultat performance “Duhet Pérmirésim”
F. B. me detyré Specialist dhe rezultat performance “Performancé e Pakénagshme”
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07.09.2016 “Pér pércaktimin e rregullave, té procedurave e té testeve ekzaminuese mjekésore, qé
do té kryhen né varési té punés sé punémarrésit, si dhe té ményrés sé funksionimit té sheérbimit
mjekésor né puné”, Shogérisa Albtelecom sh.a., ka kryer t€ gjitha ekzaminimet e nevojshme lidhur
me gjendjen shéndetésore t€ H. Q., né pérfundim té t€ cilave €shté nuk jané konstatuar probleme
shéndetésore.

Sipas ankueses, situata e tensionuar ndérmjet saj dhe eproréve ka vijuar edhe mé tej né muajin
Shkurt 2018, kur &shté hartuar vlerésimi i punés pér vitin 2017, pér té cilin ankuesja ka marré
dijeni mé daté 21.02.2018 dhe nuk ka réné dakord. Referuar dokumentacionit t€ administruar, me
ané té shkresés Nr. 1826 prot., daté 28.02.2018, nga ana e S. D. dhe Zv. Drejtorit t¢ Kompanisé V.
Y., 1 &shté propozuar Departamentit t€¢ Burimeve Njerézore dhe Shérbimeve Administrative,
rishikimi i marrédhénieve t€ punés me H. Q. Lidhur me két€ ankuesja nuk ka marré dijeni.

Né vijim, mé daté 07.03.2018, ankuesja i €shté drejtuar Departamentit t€ Burimeve Njerézore dhe
Shérbimeve Administrative t€ Kompanis€é, me njé kérkesé¢ ankimore népérmjet sé cilés ka
kundérshtuar Raportin e Vlerésimit t€ Performancés Individuale pér vitin 2017. Pas kérkesés
ankimore, mé daté 09.03.2018, me ané t€ shkresés nr. 1826/1 prot., €sht€ véné né dijeni nga ana e
Administratorit t&€ Kompanisé lidhur me vijimin e marrédhénieve t€ punés.

Referuar vlerésimeve t€ performancés né puné té tre viteve t€ fundit (2015-2016-2017) té
ankueses, rezultatet e tyre kané ardhur né rénie nga 3.28 piké (2015), né 2.98 piké (2016) deri
né 1.52 piké né vitin 2017. Shogéria Albtelecom, pér té béré vlerésimin e performancés né puné té
punonjésve, ka pérdorur njé sistem pikézimi né 5 (pesé€) nivele vlerésimi, si mé poshté:

- 5 piké, vlerésimi- I shkélgyer,

- 4 piké, vlerésimi- Tejkalon Vazhdimisht Pritshmeérite,

- 3 piké, vlerésimi- Arrin Pritshmeérite,

- 2 piké, vlerésimi- Duhet Pérmirésim,

- 1 piké, vlerésimi- Performancé e Pakénaqshme.

Vlerésimi i performancés s€ punonjésve té Shogérisé Albtelecom sh.a., béhet népérmjet njé sistemi
té informatizuar, ku ¢do drejtues bén vleré€simin pér punonjésit nén varési dhe né pérfundim b&hen
me dije punonjésit e vlerésuar, té cilét mund t€ pranojné ose jo vlerésimin e béré nga eprorét. E
njéjta proceduré &shté ndjekur edhe pér H. Q., e cila referuar informacionit t€ dhéné nga palét, pér
vlerésimin e vitit 2016, nuk ka réné dakord. Pas kundérshtimit t€ vlerésimit t€ performancés s€ saj
t& vitit 2016, ankuesja ka marré takim me drejtuesit e saj dhe verbalisht ka béré observacionet
pérkatése. Edhe pas kundérshtimit t€ vlerésimit t€ késaj performance, vlerésimi i saj me piké mbeti
né t€ njéjtin nivel, pra i pandryshuar.
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Gjaté vitit 2017, vlerésimi i performancés sérish ishte né rénie krahasur me dy vitet e para dhe né
pérfundim t€ saj, drejtuesit kishin kérkuar largimin e menjéhershém nga puna, me ané té shkresés
Nr. 1826 prot., daté 28.02.2018. Fakt ky pér t€ cilin ankuesja nuk kishte marré dijeni. N&
kundérshtim té performancés, ankuesja i €shté drejtuar punédhénésit me shkresén “Kérkesé
ankimore™*, daté 07.03.2018, ku paraget pakénaqésiné e vlerésimit jo real t&€ performancés sé€ saj.
Né kété shkresé ankuesja kérkon shpalljen t€ pavlefshme t€ vlerésimit t€ performancés dhe
pérjashtimin e S. D. nga grupi i vlerésimit t€ performancés s€ saj, pasi ndodhet né kushtet e
konfliktit t€ interesit pér shkak t&€ njé ankimi t& béré ndaj tij tek Departamenti i Burimeve Njerézore
t& kompanisé. Gjithashtu, éshté shprehur se pas ankimit t€ béré ndaj S. D. mé daté 15.11.2017,
sjellja e tij ka qéné diskriminuese duke mos e pérfshiré né asnjé mbledhje t€ grupit t&€ punés, si dhe
duke mos 1 dhéné puné gjaté késaj periudhe. Kété fakt ankuesja e ka parashtruar edhe gjaté takimit
mbi diskutimin e marrédhénieve t€ punés mé daté 23.03.2018. Pra, lidhur me kérkesat e saj pér
diskriminim, punédhénési ka gé€né né dijeni té€ vazhdueshme.

Refruar informacionit dhe provave té administruara, ankesa e datés 15.11.2017, ishte trajtuar nga
punédhénési 1 saj, duke 1 kryer t€ gjitha ekzaminimet shéndetésore dhe duke mos ndérmarré asnjé
hap tjeté€r pér sqarimin e pretendimeve t€ ngritura né t€. Shkresa “Kérkesé ankimore”, daté
07.03.2018, drejtuar punédhénésit, né t€ cilén ankuesja pretendon se po kryhet sjellje
diskriminuese ndaj saj, €shté béré pas momentit g€ eprorét 1 kané véné né dijeni vlerésimin e
performancés né puné pér vitin 2017. Pas kétij momenti, pa marré né shqyrtim shkresén daté
07.03.2018, shogéria Albtelecom sh.a., me ané t& shkresés Nr. 1826/1 prot., daté¢ 09.03.2018, ka
njoftuar ankuesen pér diskutim lidhur me vijimin e marrédhénieve t€ punés, duke ndérmarré mé
pas hapat pér largimin nga puna.

Né analizé té fakteve té administruara dhe situatés sé krijuar ndérmjet ankueses dhe drejtuesve té
Shogérisé Albtelecom sh.a., evidentohet se ka patur njé situaté té tensionuar té marrédhénieve té
punés, pas ngjarjes sé ndodhur me S. D., pasi ato jané reflektuar edhe nga palét gjaté shkémbimit
té informacionit me Komisionerin.

NE interpretim té dispozitave5 t& Ligjit Nr. 7961, daté 12.7.1995 “Kodi i Punés i Republikés té
Shqipérisé”, 1 ndryshuar, punédhénési mund t€ zgjidh kontratén e punés né ¢do kohé, por pér kété

* Sipas informacionit t& administruar ky ankim &shté protokolluar prané Albtelecom sh.a., me Nr. 2149 prot., daté
07.03.2018

5 Neni 143, pika 1, ku parashikohet se: “Pas kohés s¢ marrjes né prové, pér té zgjidhur kontratén me periudhé té
pacaktuar, palét duhet té respektojné njé afat njoftimi prej njé muaji, gjaté vitit té paré té punés, prej dy muajsh pér dy
deri né pesé vjet pune, prej tre muajsh pér mé shumé se pesé vjet pune”.

Neni 153, ku pércaktohet se: “I1) Punédhénési e punémarrési, né ¢do kohé, mund té zgjidhin menjéheré kontratén pér
shkage té justifikuara.

2) Vierésohen si shkage té justifikuara té gjitha rrethanat e rénda gé nuk lejojné, sipas parimit té mirébesimit, t’i
kérkohet atij qé ka zgjidhur kontratén, vazhdimin e marrédhénieve té punés.
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duhet t€ ekzistojné shkaqe t€ arsyeshme dhe argumenta qé justifikojné zgjidhjen e marrédhénieve
té punés.

Nisur nga interpretimet e béra nga Kolegjet e Bashkuara t€ Gjykatés sé Lart, né Vendimin Nr. 19,
daté¢ 15.11.2007, rezulton se, barra e provés pér té€ justifikuar zgjidhjen e kontratés sé punés i
ngarkohet palés punédhénése vetém né rastet e zgjidhjes s€ menjéhershme e té pajustifikuar t&
kontratés s€ punés (nenet 153-155 t€ Kodit té¢ Punés).

Mbéshtetur né provat dhe informacioni i administruar, gjaté periudhés qé ankuesja ka ushtruar
detyrén e specialistes prané Albtelecom sh.a., nuk €shté marré asnjé masé disiplinore ndaj saj. Por,
referuar vlerésimit t€ performancés sé ankueses pér tre vitet e fundit, konstatohet qé ka géné né
rénie, nga arrin pritshmérité, né duhet pérmirésim dhe vlerésimi i1 fundit performancé e
pakénagshme.

Pérsa mé lart, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstaton se Shoqéria
Albtelecom sh.a., nuk ka ekspozuar ankuesen ndaj njé trajtimi té padrejté apo té
pafavorshém krahasuar me punonjésit e tjeré. Pra, konstatohet se éshté ndjekur e njéjta
proceduré pér ndérprerjen e marrédhénieve té punés pér té gjithé punonjésit e Shogérisé
Albtelecom sh.a., tashmé té larguar nga puna.

B. Shkaku i mbrojtur.

Mbéshtetur né nenin® 2 t& ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, né ushtrimin e detyrés s€ tij siguron mbrojtjen
efektive nga diskriminimi dhe ¢do formé sjelljeje qé nxit diskriminimin pér njé nga shkaget qé
parashikon ky ligj.

Ligji pér mbrojtjen nga diskriminimi ndalon situatat kur persona ose grupe personash né njé situaté
t& nj€jté trajtohen né€ meényra t&€ ndryshme, dhe situatat kur personat ose grupet e personave né
situata t& ndryshme trajtohen njésoj.

Gjithashtu, diskriminimi karakterizohet nga trajtimi 1 diferencuar, pra duhet t€ demonstrohet se
subjekti ankues 1 pretenduar €shté trajtuar né ményré mé pak té favorshme pér shkak t€ njé

3) Gjykata vendos nése ekzistojné shkaqe té justifikuara pér zgjidhjen e menjéhershme té kontratés. Konsiderohen
shkage té justifikuara rastet kur punémarrési shkel detyrimet kontraktuale me faj té réndé, si edhe rastet kur
punémarrési shkel detyrimet kontraktuale me faj té lehté, né ményré té pérséritur, me gjithé paralajmérimin me shkrim

té punédhénésit.”

© Neni 2: “Qéllimi i kétij ligji &shté & sigurojé té drejtén e ¢do personi pér: a) barazi pérpara ligjit dhe mbrojtje t& barabarté nga ligji;
b) barazi t¢ shanseve dhe mundésive pér t€ ushtruar t&€ drejtat, pér t€ gézuar lirit€¢ dhe t€ marré pjesé né jetén publike; c) mbrojtje
efektive nga diskriminimi dhe nga ¢do formé sjelljeje qé nxit diskriminim.”
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karakteristike qé pérfshihet né “shkakun e mbrojtur”. Trajtimi mé pak i favorshém pércaktohet me
ané t€ krahasimit ndérmjet subjektit ankues dhe nj€ personi tjetér né njé situaté t€ ngjashme, i cili
nuk posedon karakteristikén e mbrojtur.

Ankuesja pretendon se &shté trajtuar né ményré diskriminuese, nga ana e drejtuesve t&€ Shogérisé
Albtelecom sh.a., pér shkak t€ ankesés s€ béré, lidhur me vlerésimin e performancés pér vitin 2017
dhe konfliktit me S. D.

Gjaté trajtimit té ankesés sé H. Q., u administruan prova se ka patur njé situaté té tensionuar té
marrédhénieve té punés, mes S. D. dhe ankueses, pasi ato jané reflektuar edhe nga palét gjaté
shkémbimit té informacionit me Komisionerin.

N& nenin 1 t€ ligjit nr. 10 221/2010, parashikohet objekti 1 kétij ligji, duke u sanksionuar se: “Ky
ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé¢ né lidhje me gjininé, racén, ngjyren,
etniné, gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksual, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen
ekonomike, arsimore ose shogérore, shtatzaniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore,
moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore,
predispozicione gjenetike, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté, ose me ¢do shkak
tjetér”.

Pérsa mé lart, konstatohet se shkaqet pér té cilat ankuesja pretendon se éshté trajtuar né
ményré té pafavorshme dhe diskriminuese, nuk béjné pjesé né listén e parashikuar né nenin
1, té Ligjit Nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”. Né pérfundim, nuk
demonstrohet se subjekti ankues éshté trajtuar né ményré mé pak té favorshme pér shkak té
njé karakteristike qé pérfshihet né “shkakun e mbrojtur”.

C. Lidhja e trajtimit té pabarabarté dhe té pafavorshém me shkakun e mbrojtur.
Pér t€ vértetuar faktin se ankuesja €shté ekspozuar ndaj njé sjellje diskriminuese nga ana e
Shogérisé Albtelecom sh.a., duhet t€ ekzistojé njé lidhje shkakésore ndérmjet shkakut t€ mbrojtur

nga ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi’’ dhe trajtimit t& pafavorshém té& ankueses.

Nga informacioni 1 administruar, vlerésimi i performancés hartohet nga Drejtuesja e Skuadrés, M.
Z., e mé pas miratohet fillimisht nga eprori direkt, né rastin konkret nga S. D., si drejtues 1

299 G

7 Né interpretim t& nenin 1, t& ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, .. ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit t&
barazis€ né lidhje me gjining, racén, ngjyrén, etnin€, gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksual, bindjet politike, fetare ose
filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, shtatzaning, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén,
gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicione gjenetike, aftésiné e
kufizuar, pérkatésiné né njé€ grup t€ vecant€, ose me ¢do shkak tjetér”.
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Departamentit t&€ Prokurimit dhe Logjistikés, e né pérfundim miratohet nga ana e Zv. Drejtorit t&
Kompanisé V. Y.

Prandaj, nisur nga sa u shqyrtua mé lart dhe mbeshtetur né informacionin dhe provat e
administruara, zgjidhja e marrédhénieve t€ punés me H. Q. &shté béré pér shkak té vlerésimit t&
performancave t€ tre viteve té fundit t€ cilat ishin né rénie. Pretendimi i ankueses se shkak i
vlerésimit té performancés sé fundit, €shté béré konflikti me S. D., nuk géndron pasi konstatohet se
ky i fundit éshté njé ndér personat qé e miratojné performancén dhe né kété proces jané tre drejtues
t€ ankueses, t& cilét béjné kété vlerésim. Gjithashtu, referuar provave té administruara, kjo
proceduré e ndjekur nuk ishte realizuar vetém pér rastin e ankueses, por edhe pér punonjés té tjeré
té Shoqérisé Albtelecom, t€ larguar nga puna.

Né analizé té informacionit dhe legjislacionit té sipércituar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi, konstaton se Shogéria Albtelecom sh.a., nuk ka ekspozuar ankuesen ndaj njé
trajtimi té padrejté apo té pafavorshém krahasuar me punonjésit e tjeré, pér shkaqet e
pretenduara nga ankuesja, pasi konstatohet se éshté ndjekur e njéjta proceduré pér
ndérprerjen e marrédhénieve té punés pér té gjithé punonjésit e Shoqgérisé Albtelecom sh.a.,
tashmé té larguar nga puna.

Neni 7, pika 1, e ligjit “Pér mbrojten nga diskriminimi” parashikon se: “Cdo veprim ose mosveprim
i autoriteteve publike ose i personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké
ose privaté, qé krijojné baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose gé
i ekspozon ata ndaj njé trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té
njéjta ose té ngjashme, né krahasim me persona té tjeré ose grupe té tjera personash, pérbén
diskriminim”.

Né nenin 12/1 t& Ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, parashikohet se:
“Ndalohet diskriminimi i personit né lidhje me té drejtén e tij pér punésim. Diskriminimi pérfshin
cdo dallim, kufizim ose pérjashtim gé bazohet né shkaqet e pérmendura né nenin 1 té kétij ligji dhe
qé, ndér té tjera, ka lidhje me: b) rekrutimin dhe pérzgjedhjen e punémarrésve; c) trajtimin e
punémarrésve né vendin e punés, duke pérfshiré trajtimin e tyre gjaté vendosjes ose ndryshimit té
kushteve té punés, shpérblimin, pérfitimet dhe mjedisin e punés, trajtimin lidhur me trajnimet
profesionale ose gjaté procesit disiplinor apo lidhur me pushimin nga puna ose zgjidhjen e

kontratés sé punés .

Mbéshtetur né nenin 13, pika 1, t€ ligjit Pé&r Mbrojtjen nga Diskriminimi: “Punédhénési éshté i
detyruar: b) té marré masat e nevojshme, pérfshiré dhe masa disiplinore, pér mbrojtjen e
punémarrésve nga diskriminimi dhe viktimizimi, brenda njé muaji nga marrja e dijenisé; c) t'u
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pérgjigjet efektivisht dhe né pérputhje me kété ligj ankimeve té marra pér shkak té diskriminimit té

kryer nga punémarrésit e tij, brenda njé muaji nga marrja e tyre .

NE€ nenin 5/1 té ligjit “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”: “Ndalohet diskriminimi pér shkaget e
pérmendura né nenin 1 té kétij ligji dhe mos marrja né shqyrtim, sipas rasteve té pérmendura né
nenin 3 té kétij ligji, e njé ankimi ose procedure, si dhe ¢do forme tjetér sjelljeje qé pengon
zbatimin e parimit té trajtimit té barabarté”.

Né pérfundim, refruar provave té administruara, Shoqéria Albtelecom sh.a., ka patur pér
detyré té shqyrtojé ankesat e paraqitura nga ankuesja, brenda njé muaji nga marrja e tyre
dhe té kthente pérgjigje ankueses, pavarésisht faktit qé ka nisur procedurén e zgjidhjes sé
marrédhénieve té punés, por né pérgjigje té saj nuk éshté ndérmarré asnjé hap, madje ka
vijuar procedura e métejshme pér largimin nga puna. Megjithaté, nuk u arrit té
administroheshin prova se subjekti ankues té posedojé njé karakteristiké e cila té pérfshihet
né “shkakun e mbrojtur”.

PER KETO ARSYE :
Mbéshtetur n€ nenet 1, 3/1, neni 7/1, neni 12/1/a), b), nenin 32, pika 1/a), c), si dhe nenin 33, pika
10 té Ligjit Nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, Komisioneri pé€r Mbrojtjen nga
Diskriminimi,
VENDOSI:

1. Konstatimin e mosdiskriminimit, t€ H. Q., nga ana e Shoqgérisé Albtelecom sh.a., pér shkak t&
ankesave me pretendim diskriminimin t€ paraqitur tek punédhénési né datat 17.11.2017 dhe
07.03.2018.

2. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€¢ Shkallés s¢ Paré Tirané,
brenda 45 dit€éve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA

(Shkaku: ¢do shkak tjetér)
(Fusha: Punésim)
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