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gl REPUBLIKA E SHQIPERISE:
KOMISIONERI PiiR MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 851/1 Prot. Tirané, mé 13 / 6 /2018

VENDIM

Nr. 135 ,Daté _13 / 6 /2018

Bazuar né nenin 32/1/a dhe nenin 33 t€ Ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi mori né shqyrtim ankesén Nr. 42,
daté¢ 28.03.2018, t&€ paraqitur nga Shoqata “Lévizja Rinore Egjiptiane-Rome” kundér fages
facebook té portalit “Jeta Osh Qef”, né t€ cilén pretendohet pér diskriminim pér shkak t€ “racés”.
Né pérfundim t€ shqyrtimit t€ ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

KONSTATOI

Sipas informacionit t€ dhén&, né formularin e ankesés, subjekti ankues deklaron se: “Portali
mediatik, Jeta Osh Qef (jog.al) né daté 17.03.2018, 1.41am ka publikuar né fagen e saj facebook
(https://www.facebook.com/JETAOSHQEF/posts/1015576840154337 1) njé material népérmjet té

cilit transmeton njé mesazh té njé personi i cili shpreh haptazi diskriminim pér komunitetin rom

duke i quajtur harixhinj, gabel dhe racé e zezé. Ky éshté njé mesazh gé nuk duhej shfaqur nga
portali duke gené se nxit diskriminim”.

Konkretisht mesazhi si mé poshté:

"Pérshéndetje JOQ. Uné qé po shkruaj jam njé punonjés né njé firmé ndértimi, por kam njé hall
t¢ madh se vendi ku uné punoj éshté i mbushur me rom me gabel me harrigjinjé ku di uné kéto
rracé e zezé dhe nuk té léné pér té punuar shkojné hipin né mjete dalin para makinerive nuk ikin
kur punohet me eskavator jemi né hall té madh para disa ditésh vdiq njéri qé e zuri skorja ku po
mblidhte skrap, éshté béré e pa mundur té punojmé, kemi njoftuar me gindra heré policiné por
nuk ka ¢'faré bén dhe policia se nuk ikin ato. Po ju dérgojmé dhe ca foto té frikshme gé po na
ndodhin né puné jashté ¢do kushti normal, jemi né hall”.

Subjekti ankues, kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatimin e
diskriminimit.
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Né nenin 1 t& ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, parashikohet objekti i kétij
ligji, duke u sanksionuar se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé né
lidhje me gjininé, racén, ngjyrén, etniné, gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksual, bindjet
politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, shtatzaniné,
pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore,
gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicione gjenetike, aftésiné e
kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté, ose me ¢do shkak tjetér”.

Diskriminimi pér shkak t€ racés €shté shkak i mbrojtur nga ligji nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, dhe bazuar né nenin 32/1/c té ligjit, Komisioneri ka kompetencé pér t€ shqyrtuar
shkeljet g€ 1 béhen zbatimit dhe respektimit t&€ parimit t€ barazis€ né lidhje me kété shkak.

Né bazé té nenit 7, té Ligjit 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, mbrojtja
nga diskriminimi, garantohet nga c¢do veprim ose mosveprim i autoriteteve publike ose i
personave fiziké a juridiké q& marrin pjes€ né jetén dhe sektorét publiké ose privaté, qé krijojné
baza pér mohimin e barazis€ ndaj njé personi apo grupi personash, ose g€ i ekspozon ata ndaj njé
trajtimi t€ padrejt€ dhe jo t€ barabarté.

Né zbatim té parashikimeve ligjore, té pércaktuara né nenet 32 dhe 33, té ligjit nr. 10221/2010
“Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”’, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, ka shqyrtuar
céshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

e Me shkresén nr. 440/1, daté 12.04.2018 &shté béré njoftimi dhe kérkesa pér informacion
pér Portalin “Jeta Osh Qef” né lidhje me ankesén pér pretendimin pér diskriminim né
adresén e dhéné nga ankuesi.

Né daté 16.04.2018, Posta Shqiptare ka kthyer zarfin nr. prot 440/1 me Barkode: RR 244992194
AA, me pérgjigjen: “Adresé e pamjaftueshme”.

Né vijim t€ procedurave hetimore, me shkresat nr.440/2, daté¢ 12.04.2018 dhe nr.440/3, daté
27.04.2018 pér identifikimin e subjektit JOQ.al, Komisioneri i €shté drejtuar Autoritetit té
Komunikimeve Elektronke dhe Postare, AKEP.

Autoriteti 1 Komunikimeve Elektronke dhe Postare me shkresat nr.1120/1, daté 23.04.2018 dhe
nr.1120/3, daté 30.04.2018 ka informuar Komisionerin me t€ dhé&nat e poseduesit t& domain-it:
jog.al.

e Me shkresén nr. 440/5, daté 04.05.2018 éshté béré njoftimi dhe kérkesa pér informacion
pér Portalin “Jeta Osh Qef” né lidhje me ankesén pér pretendimin pér diskriminim né
adresén e deklaruar nga subjekti me NUIS L31709014G né Qendrén Kombétare té
Biznesit.

Né daté 05.05.2018, Posta Shqiptare ka kthyer zarfin nr. prot 440/5 me Barkode: RR 263040749
AA, me pérgjigjen: “I panjohur”.
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NE& vijim t€ pérpjekjeve pér t€ kontaktuar me subjektin: “Jeta Osh Qef”, né daté 19.05.2018, ora
6.15 pm i &shté dérguar njoftimi i Komisionerit népérmjet adresés elektronike: info@jogq.al.

Duke gené se pérséri nuk kishte reagim nga subjekti: “Jeta Osh Qef” né daté 29.05.2018 né orén
13.57 éshté njoftuar subjekti pérmes rrjetit social Facebook' dhe mesazhi i Komisionerit &shté
paré nga administratorét e fages né orén 14.21 t€ datés 29.05.2018. Gjaté periudhés sé muajit Maj
2018 éshté telefonuar disa heré né numrin +355674052951 té€ deklaruar nga subjekti me NUIS
L31709014G né Qendrén Kombétare té Biznesit por numri i telefonit ishte jashté shérbimi. Né
kéto kushte, Komisioneri vleréson se jané marré t€ gjitha masat qé€ subjekti kundér té cilit Eshté
béré ankesa té vihej né dijeni pér ankesén e béré dhe 1 jané ofruar mundésité qé té jepte shpjegime
dhe té merrte masa pér hegjen nga faqja dhe ¢’aktivizimin e aksesit pér publikun t€ materialit t&
publikuar né daté 17.03.2018, 1.41am.

Né daté 05.06.2018, zyra e Komisionerit ka denoncuar né rrjetin facebook.com mesazhin e
publikuar né€ daté 17.03.2018, 1.41am nga Jeta Osh Qef si mesazh me p&rmbajtje diskriminuese
dhe ka kérkuar nga autoritetet e facebook-ut bérjen t€ mundur t€ heqgjes nga publikimi t€ mesazhit
objekt 1 ankesén dhe po né kété daté nga facebook.com &shté béré 1 mundur heqja e mesazhit.

Dinjiteti i njeriut dhe t& drejtat dhe lirité e tij jané bazat e shtetit shgiptar’. Detyrimi i shtetit &shtg,
jo vetém t€ mos i cé€nojé veté ato, por edhe t&€ marré masa dhe t€ ofrojé garancité e duhura pér té
siguruar mos cénimin e tyre nga privatét. Pra shteti duhet t€ marré t€ gjitha masat pér ti mbrojtur
dhe pér t€ garantuar gézimin e tyre nga t€ gjithé individét.

Bazuar né faktet e mésipérme dhe né analizé té legjislacionit né fuqi, Komisioneri véren se:

Shqipéria ka nénshkruar Konventén Evropiane pér Mbrojtjen e t€ Drejtave t€ Njeriut dhe Lirive
Themelore, e cila né nenin 14, garanton parimin e barazisé dhe detyron shtetet anétare qé t&
garantojné gézimin e t€ drejtave dhe lirive t€ pércaktuara né kété Konventé pa diskriminim, si dhe
Protokollin nr.12 t€ Konventés pér Mbrojtjen e t€ Drejtave t€ Njeriut dhe Lirive Themelore, 1 cili 1
detyron shtetet anétare t€ garantojné gézimin e t€ drejtave pa diskriminim t€ t€ drejtave dhe lirive t€
pércaktuara nga legjislacioni 1 brendshém.

NEé vitin 2003 Késhilli 1 Evropés, miratoi Protokollin shtesé t€ Konventés pér Krimin né Fushén e
Kibernetikés, lidhur me kriminalizimin e akteve t€ njé natyre raciste dhe ksenofobike té kryera
pérmes sistemeve kompjuterike. Referuar nenit 2 t€ kétij protokolli, si material racist dhe
ksenofobik konsiderohet: “Cdo material i shkruar, ¢do fotografi ose ¢do prezantim tjetér i ideve
dhe teorive té cilat pérfagésojné, promovojné ose nxisin urrejtje, diskriminim ose dhuné kunder

! https://www.facebook.com/antidiskriminimi/

% Neni 3 i Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé: “Pavarésia e shtetit dhe térésia e territorit té tij, dinjiteti i njeriut, 1€ drejtat
dhe lirité e tij, drejtésia shogérore, rendi kushtetues, pluralizmi, identiteti kombétar dhe trashégimia kombétare, bashkéjetesa
fetare, si dhe bashkéjetesa dhe mirékuptimi i shqiptaréve me pakicat jané baza e kétij shteti, i cili ka pér detyré t'i respektojé dhe
t'i mbrojé”.

3 Neni 14, Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e t& Drejtave t& Njeriut dhe Lirive Themelore - Ndalimi i diskriminimit “Gézimi i é
drejtave dhe i lirive té njohura né kété Konventé duhet té sigurohet, pa asnjé dallim té bazuar né shkaqge té tilla si seksi, raca,
ngjyra, gjuha, feja, mendimet politike ose ¢do mendim tjetér, origjina kombétare ose shoqérore, pérkatésia né njé minoritet
kombétar, pasuria, lindja ose ¢do situaté tjetér”.
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individit ose grupit té individéve, té bazuara né racé, ngjyré, paraardhés ose prejardhje
o9l

kombétare apo etnike, si dhe feje nése pérdoret si pretekst pér cilindo qofté nga kéta faktore™”.
Barazia pérpara ligjit €sht€ njé parim kushtetues i sanksionuar né nenin 18 t€ Kushtetutés sé
Republikés sé Shqipérisé’.

Ligji nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, ndalon diskriminimin q& bazohet né
cilindo shkak t€ pérmendur né€ nenin 1 t€ kétij ligji, pra edhe pér shkak t& racés dhe g€ ka si
géllim apo pasojé pengesén apo bérjen e pamundur t€ ushtrimit né t€ njéjtén ményré me té tjerét,
té te drejtave e lirive themelore t€ njohura me Kushtetutén e Republikés s¢ Shqipérisé, me aktet
ndérkombétare t&€ ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe me ligjet né fuqi. N& bazé t&
nenit 3, pika 2 e ligjit nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, sanksionohet se njé
person apo grup personash diskriminohet né ményré té drejtpérdrejté, kur trajtohet né ményré mé
pak t€ favorshme sesa njé person tjetér, apo njé grup tjetér personash né njé situaté t€ njéjté a té
ngjashme, bazuar né cilindo shkak t&€ pérmendur né nenin 1 t& kétij ligji.

Liria e shprehjes, €shté njé e drejté Kushtetuese e cila garantohet nga neni 22/1 i Kushtetutés sé
Republikés sé Shqipérisé. Kushtetuta sanksionon se té drejtat dhe lirité themelore t€ parashikuara
né t€ mund t€ kufizohen. Kushtetuta e lidh kufizimin e t€ drejtave dhe lirive themelore té
parashikuara né t&€, me detyrimin pér t€ mos tejkaluar kufizimet e parashikuara né Konventén
Evropiane pér t& Drejtat e Njeriut®. Pér kété arsye, né analizén qé i éshté béré gjuhés sé
pérdorur né mesazhin e postuar né fagen e facebook-ut, nése ato do té konsiderohen né
tejkalim té lirisé sé shprehjes té sanksionuar né nenin 22 té Kushtetutés, i jemi referuar
kufizimeve qé parashikon Konventa pér liriné e shprehjes, té parashikuar né nenin 10 té
saj dhe géndrimit té mbajtur nga Gjykata Evropiane e té Drejtave té Njeriut.

Ushtrimi 1 liris€ s€ shprehjes pérmban né vetvete detyrime dhe pérgjegjési. Sipas paragrafit té
dyté t€ nenit 10 t€ Konventés, ushtrimi i késaj lirie nuk mund t€ cénojé dinjitetin dhe t€ drejtat e
té tjeréve. Gjykata Evropiane e t&€ Drejtave t€ Njeriut, ka theksuar né gjykime t€ ndryshme se:
“Toleranca dhe respekti pér dinjitetin e barabarté té té gjitha qgenieve njerézore pérbéjné
themelet e njé shogerie demokratike dhe pluraliste. Duke gené késhtu, si ¢céshtje parimore mund
té konsiderohet e nevojshme né disa shoqéri demokratike qé té sanksionojné ose madje té
parandalojné té gjitha format e shprehjes qé pérhapin, nxisin, promovojné ose justifikojné
urrejtjen e bazuar né jo tolerancé ..., me kusht qé ¢do “‘formalitet”, “kusht”, “kufizimet ose
gjobat” jané proporcionale me qgéllimin legjitim té ndjekur. (Erbakan v. Turkey, Aktgjykimi i 6
korrikut 2006, § 56)”. Duke gené késhtu lind nevoja e parandalimit té t€ gjitha formave té
shprehjes té€ cilat pérhapin, nxisin, promovojné ose justifikojné urrejtjen bazuar né mungesén e
tolerances.

# Pérkthim i Komisionerit.

> Neni 18 i Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé: “Té gjithé jané té barabarté pérpara ligjit. 2. Askush nuk mund té
diskriminohet padrejtésisht pér shkaqe té tilla si gjinia, raca, feja, etnia, gjuha, bindjet politike, fetare a filozofike, gjendja
ekonomike, arsimore, sociale ose pérkatésia prindérore. 3. Askush nuk mund té diskriminohet pér shkaget e pérmendura né
paragrafin 2, nése nuk ekziston njé pérligjje e arsyeshme dhe objektive”.

® Neni 17 i Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé.
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Komisioneri vleréson se gjuha e pérdorur (gabel, harixhinj dhe racé e zez€) né mesazhin e
publikuar né€ daté 17.03.2018, ora 1.41 am né& fagen facebook t&€ JETA OSH QEF &shté njé rast
flagrant i shkeljes s€ dinjitetit t&€ drejtave dhe lirive themelore t€ individit t€ sanksionuara dhe né
Kushtetutén e Republikés sé¢ Shqipéris€é dhe mosndéshkimi i njé sjellje diskriminuese kaq t&
hapur, do t€ minonte réndé arsyen e veté ekzistencés sé ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”.

Gjykata Evropiane e Drejtésisé e ka theksuar kété fakt né ¢éshtjen Feryn’ ku &shté shprehur se:
“ e mosndéshkimi i njé sjelljeje diskriminuese kaq té hapur do té minonte réndé arsyen e
veté ekzistencés sé Direktivés pér barazi bazuar né shkage raciale”.

Gjykata Evropiane e Drejtésisé, né ¢éshtjen e firmés Feryn, ka mbajtur géndrimin dhe ka pranuar
se diskriminimi i drejtpérdrejt€é mund t€ shfaget edhe né ato raste kur nuk mund té identifikohet
ankuesi. Pér rrjedhojé duke mos patur nevojé pér njé viktim&, nuk lind nevoja as pér té
identifikuar njé krahasues. Duke gené se, paligjshméria e sjelljes €shté aq flagrante, standardi té
cilit Komisioneri i €shté referuar, €shté ai i njé “standardi t&€ vérteté” qé duhet t€ ekzistojé né njé
shogéri demokratike, si¢ kérkohet nga pika 2, e nenit 3, t€ ligjit nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi”.

Né céshtjen né fjalé, Komisioneri mban parasysh faktin e réndésishém gé portali “Jeta Osh Qef”
éshté njé fage e ndjekur nga shumé njeréz dhe pjesémarrésit pér shkak t&€ shikueshmérisé jané
persona publiké. Lufta kundér mungesés s€ tolerancés dhe diskriminimit jané€ thelbésore né
mbrojtjen e t€ drejtave dhe lirive t€ njeriut, té€ drejta dhe liri g€ pérbéjné njé nga bazat e shtetit.
Gjithashtu, Komisioneri vleréson se, pérhapja e veprimeve té tilla népérmjet medias sociale
pérbén nj€ mjet té fuqishém té pérhapjes s¢ informacionit.

Praktika e vendosur nga portali “Jeta Osh Qef”, pé€rmes publikimit t&€ njé informacioni né faget e
tij on-line, pér persona apo grupe personash gé 1 pérkasin komunitet rom, mund t€ kontribuojé né
mbajtjen e géndrimeve negative, agresive dhe diskriminuese pér t€ gjithé individét apo
komunitetin rom né Shqipéri.

Né pikén 1/b, té nenit 17 t€ Ligjit Nr. 10 128, daté¢ 11.05.2009 “Pér Tregtiné Elektronike”,
parashikohet q&: “Kur njé shérbim i shogérisé sé informacionit konsiston né ruajtjen e
informacionit té siguruar nga marrési i shérbimit, ofruesi i shérbimit té shoqérisé sé
informacionit nuk éshté pérgjegjés pér informacionin e ruajtur me kérkesén e marrésit té
sherbimit, nése ofruesi i shérbimit: a) ... b) me marrjen e kétij informacioni, vepron

’

menjéheré pér té hequr ose ¢aktivizuar aksesin né informacion.’

Duke iu referuar ¢éshtjes Delfi AS kundér Estonisé®, vérejmé se Gjykata Evropiane pér t& Drejtat

‘

e Njeriut parashtroi se: “...duhet té mbahet pérgjegjési, né parim, pér gjuhé shpifése ose té llojeve

té tjera té paligjshme dhe kjo té pérbéjé mjet efektiv ndaj cenimit té personalitetit té individéve.

7 Centrum voor gelijkheid van kansen en voor recismebestrijding kundér firmés Feryn NV, C-54/07, 10 korrik 2008
8 Delfi AS kundér Estonisg, ¢éshtja nr. 64569/09, Vendimi daté 10.10.2013, Nota Informative 167.
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Pér mé teper, Gjykata vérejti qé, né rastin né fjalé, komentet e kontestuara pérbénin gjuhé té
urrejtjes dhe nxitje té drejtpérdrejté pér dhuné, qé portali i lajmeve i kompanisé kérkuese ishte
njé nga mediat mé t¢ médha té internetit né vend dhe qé kishte pasur shqetésim publik né lidhje
me natyrén kontradiktore té komenteve gé ai térhigte”.

Toleranca dhe respekti pér dinjitet t&€ barabarté té€ t€ gjitha genieve njerézore pérbéjné themelet e
njé shogérie demokratike dhe pluraliste. Duke gené késhtu, si njé céshtje parimi mund té
konsiderohet e nevojshme qé né shoqéri té caktuara demokratike t&€ dénohen apo edhe té
parandalohen t€ gjitha format e shprehjes té cilat pérhapin, nxisin, promovojné apo justifikojné
urrejtjen t€ bazuar tek mungesa e tolerancés’. E drejta e individéve, pér té shprehur lirisht
mendimet e tyre nuk duhet t€ “fyej€, tronditin apo shqgetésojné” té tjerétlo.

Né nenin 3/5 t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, pércaktohet se:
““Shqetésim” éshté ajo formé e diskriminimit gé ndodh né rastin e njé sjelljeje té padéshiruar,
kur lidhet me ciléndo nga shkaqet e pérmendura né nenin 1 té kétij ligji, qé ka pér géllim apo
efekt cenimin e dinjitetit té personit dhe krijimin e njé mjedisi frikésues, armigésor, pércmues,
poshtérues a ofendues pér até person, si dhe né rastin e njé trajtimi mé pak té favorshém, i kryer
si rezultat i kundérshtimit ose i mosnénshtrimit nga ana e personit té cenuar ndaj njé sjelljeje té

tille”.

PiiR KIETO ARSYE :

Mbéshtetur né nenin 21/1, nenin 32, pika 1/a), si dhe nenin 33, pikat 1, 3, 5 dhe 7 t€ Ligjit
nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Konstatimin e diskriminimit t€ drejtpérdrejté t€ shtetasve q€ 1 pérkasin komunitetit rom
dhe egjiptian nga ana e medias sociale JETA OSH QEF pér shkak t&€ racés né formén e
shqgetésimit.

2. Referuar pikés 1 t€ kétij Vendimi, nga ana e administratorit t€ medias t€ sipércituar, té
merren masa ¢ né t€ ardhmen t€ ndalohet postimi i komenteve diskriminuese ndaj
personave g€ i pérkasin komunitetit rom/egjiptian apo ¢do personi tjetér.

3. Brenda 30 (tridhjeté) ditéve nga marrja dijeni pér két€ vendim, Administratori i medias
on-line: Jeta Osh Qef, t&€ njoftojné Komisionerin, lidhur me masat konkrete t&€ marra pér
zbatimin e kétij vendimi.

4. NE referim t€ nenit 33, pika 11, t€ ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010, “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, moszbatimi 1 kétij vendimi sjell si pasojé ndéshkimin me gjobé, sipas

° Céshtja Erbakan kundér Turqisé, 6 korrik 2006, GJEDNJ.
1% Handyside kundér Mbretérisé sé Bashkuar, ¢éshtja nr. 5493/72, 07 dhjetor 1976.
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parashikimeve t€ pikés 13, t€ po kétij neni.
5. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né& Gjykatén Administrative t€ Shkallés sé Paré
Tirang&, brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

Robert GAJDA

KOMISIONERI
(shkaku: raca)
(fusha: te mira dhe sherbime)
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