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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 692/1 Prot. Tirané, mé 10. 05. 2019

VENDIM

Nr. 59, Daté 10. 05. 2019

Mbéshtetur né nenin 32/1/a t€ Ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, prané Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi €shté paraqitur ankesa Nr.
187 rregj., daté 11.12.2018, e R. H. kundér subjektit “Sweet Bar”, né té cilén pretendohet pér
diskriminim “pér shkak té racés, ngjyrés dhe etnisé'”

Né pérfundim t€ shqyrtimit t€ ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
KONSTATOI:

L. Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Subjekti ankues, shprehet se me daté 19.11.2018, rreth orés 14:00-15:00, s€ bashku me dy shoké
té tij t&€ komunitetit rom (sipas tij t€ tre dallojné dukshém qé 1 pérkasin kétij komuniteti nga
ngjyra e lékurés), éshté ulur pér t€ konsumuar dicka né€ kolltukun pérballé banakut t&¢ “Sweet”
Bar Tirané, né Rrugén e Dibrés. Pasi kané pritur pér rreth 12 minuta pér t€ dhéné porosing,
kamarieri 1 lokalit (sipas ankuesit njé djalé rreth té 20-ave), 1 éshté afruar duke i théné se: “Nuk
mund t’iu shérbejmé pasi lokali éshté vetém pér familjar”. Ndérkohé ankuesi i €shté drejtuar
kamarierit duke e pyetur pér dy tavolina e tjera, n€ njé prej t€ cilave ishin ulur tre vajza dhe né
tjetrén dy burra (njé prej t€ ciléve me uniformé policie). N& pérgjigje t€ ankuesit, kamarieri ka
sqaruar ankuesin se: “Afa jané kliené té pérhershém dhe ju lejohet, sepse lokali éshté pér
Sfamiljar”.

Sipas ankuesit, tavolina apo lokali nuk kishte t€ ekspozuar ndonjé lajmérim ku t€ thuhej se lokali
éshté pér familjar apo tavolinat t€ kishin etiketat “Rezervuar”.

! Ankuesi &shté vetédeklaruar si pjesé e komunitetit Rom.
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Né pérfundim t€ ankesés, ankuesi pretendon se ky gjest, ka ardhur si rezultat i racés, ngjyrés dhe
etnisé, pér té cilin kérkojné nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatimin e
diskriminimit, nga ana e punonjésit t¢ “Sweet”” Bar Tirané.

II. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri.

NE& nenin 1 t€ ligjit nr. 10 221/2010, parashikohet objekti i kétij ligji, duke u sanksionuar se: “Ky

ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé né lidhje me gjininé, racén, ngjyrén,

2

etniné”, gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksual, bindjet politike, fetare ose filozofike,

gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, shtatzaniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné
prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen
shéndetésore, predispozicione gjenetike, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té veganté,
ose me ¢do shkak tjetér”.

Neni 7 i LMD-s&’, né pikén 1 t& tij, parashikon se: “ Cdo veprim apo mosveprim i autoriteteve
publike ose i personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetéen dhe sektorét publiké apo
privaté, qé krijojné baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé i
ekspozon ata ndaj njé trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té
njéjta apo té ngjashme, né krahasim me persona té tjeré apo grupe personash, pérbén
diskriminim”.

Bazuar né nenin 32/1/c t€ ligjit, Komisioneri ka kompetencé pér té€ shqyrtuar shkeljet g€ 1 béhen
zbatimit dhe respektimit t€ parimit t€ barazisé né€ lidhje me kété shkak.

Né zbatim té parashikimeve ligjore, té pércaktuara né nenet 32, pika 2 dhe 33, té ligjit nr.
10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, Komisioneri pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi, ka shqyrtuar ¢céshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshte:

Pas analizimit t€ ankesés, u konstatua se nga piképamja formale, ajo i ploté€sonte kérkesat e
parashikuara nga neni 33, pika 3 t€ ligjit nr. 10 221, daté¢ 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”. Pér kété arsye, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi filloi progedurat
pérkatése pér shqyrtimin e saj.

1. Pérsa mé lart, me ané€ t€ shkresés Nr. 1706/1 prot., daté¢ 13.12.2018, Komisioneri pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi 1 &shté€ drejtuar subjektit privat Sweet Bar, ku 1 ka kérkuar
informacion dhe parashtrime rreth ankesés sé paraqitur nga ana e R. H.

? Referuar Komisionit Evropian kundér racizmit dhe jo tolerancés. ECRI Rekomandimi Nr. 7, CRI(2003)8
“Diskriminim racial éshté ¢do dallim, pérjashtim, kufizim apo preference gé bazohet se shkage si raca, ngjyra,
gjuha, besimi fetar, shtetésia ose origjina etnike ose kombétare, justifikon pérbuzjen pér njé person ose njé grup
personash, ose nocionin e superioritetit té njé personi ose njé grupi personash”.

? Shkurtesé pér ligjiin “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”.
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2. Referuar mungesés s€ pérgjigjes nga ana e subjektit Sweet Bar, Komisioneri pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi vendosi t€ realizojé njé seancé dégjimore mes paléve. Pér
két€ me ané t€ shkresés Nr. 252 prot., daté 14.02.2019, Komisioneri njoftoi palét pér
zhvillimin e seancés dégjimore dhe u kérkua nga palét t€ informacionin lidhur me
pretendimet e ngritura nga ana e subjektit ankues.

Sipas njoftimit t€ realizuar pér zhvillimin e seancés dégjimore, nga ana e palés ankuese dhe palés
ndaj sé cilés éshté paraqitur ankesa nuk u paragqit asnjé pérfagésues.

Megjithaté, né pérgjigje té shkresés Nr. 252 prot., daté 14.02.2019, ankuesi me ané t& shkresés’
daté 22.02.2019, sqaroi se pér shkak se shkresa e KMD-sé ka shkuar me vonesé dhe pér arsye
shéndetosore té tij nuk e kishte t& mundur t€ ishte pjesé e seancés.

Gjithashtu, nga ana e administratorit t& subjektit “Sweet Bar”, z. Elis Tusha, me ané t€ e-mailit
daté¢ 21.02.2019, u sqarua situata e ndodhur mé daté 19.11.2018, duke theksuar se: “Zotéria
éshté paraqitur né lokal dhe éshté ulur tek zona e kolltugeve qé jané me rezervim né lokal, dhe
aty ka géné i ekspozuar Rezervimi. Kamarieri i ka théné gqé ambjenti i kolltugeve éshté pér
personat qé kané kryer njé rezervim dhe mund té ulen né pjesen tjetér té lokalit. Né lokalin toné
personat e komunitetit rom jané klienté té pérhershém, gjé qé mund té vértetohet nga postimet né
facebook. Pasi shqyrtuam rastin né fjalé, vumé re se njé nga miqté e ankuesit (shtetasi O. Sh.)
éshté klient né barin toné dhe ska pasur asnjé lloj problematike té tillé”

3. NE& vijim t€ procedurave hetimore, mbéshtetur né Urdhrin nr. 73, daté 18.04.2019 t&
Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, “Pér kryerjen e inspektimit prané Sweet
Bar Tirané, me géllim marrjen e informacionit, lidhur me ankesén e shtetasit R. H.”,
inspektorét e KMD-s€ u paraqitén prané subjektit Sweet Bar, mé daté 18.04.2019, pér t&
marr€ informacion dhe pér té€ kryer verifikimet pérkaté€se mbi ¢é€shtjen né fjalé.

Gjaté inspektimit t€ kryer, inspektorét e KMD-s€ morén takim me pérfagésuesin e Sweet Bar,
shtetasin K H. Sipas K. H. né subjektin Sweet Bar, ndodheshin gjithsej rreth 15 komplete me
tavolina dhe karrike, si dhe 3 komplete me kolltuge, e cila &shté njé€ zoné mé e vecuar nga pjesa
tjetér e lokalit. N& tavolinat me kolltuge vazhdimisht €shté e ekspozuar tabela me mbishkrimin
“Rezervuar”, pasi kryesisht gjaté sezonit t€ dimrit, n€ pjesén e dyté t€ dit€s pérdoreshin me
rezervim nga klientét. Zakonisht ky ambjent (me kolltuge) rezervohej nga familje apo klienté qé
shogéroheshin me fémijé té vegjél. Nga ana e K. H., nuk ka patur ndonjéheré tjetér ankesa t&
méparshme t€ kétij lloji, pasi lokali ndodhet né njé zoné té populluar nga anétaré t€ komunitetit
rom dhe egjiptian dhe njé pjesé e tyre jané klienté t& pérhershén né lokal.

Né vijim inspektorét e KMD-s€, kérkuan té takoheshin me kamarierin e lokalit ¢ ndodhej né
shérbim mé daté 19.11.2018, ditén kur kishte ndodhur situata. Nga ana e K. H., u sqarua se
punonjési g€ ka géné né€ shérbim ditén qé ka ndodhur situata e pretenduar nga ana e R. H., nuk
ndodhet pasi éshté larguar nga puna.

* Protokolluar pran€é KMD-s€ me Nr. 252/1 prot., daté 25.02.2019
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Gjithashtu K. H. shtoi se njé¢ nga miqté e ankuesit q¢ ka qéné edhe mé daté 19.11.2018, sé
bashku me R. H. né€ lokal, vijon t€ jeté klient i shpeshté 1 Sweet Bar dhe nuk ka ngritur asnjé
pretendim lidhur me shérbimin apo sjelljen e stafit ndaj tij. Pér asnjé moment ankuesi nuk €shté
fyer apo ofenduar nga ana e stafit t¢ Sweet Bar pér shkaget qé ai pretendon, por i €shté théné qé
mund t€ ulet n€ pjesén tjetér t& lokalit dhe jo t€ largohet.

Né pérfundim t€ inspektimit, inspektorét e KMD-sé konstatuan se zona kun ndodheshin
kompletet e kolltugeve ishte e vecuar nga pjesa tjetér e lokalit dhe né tavolinat e tyre ndodhej njé
tabelé me mbishrimin “Rezervuar”. Gjithashtu, n€ momentin e inspektimin né€ lokal ndodheshin
edhe klienté t€ cilét i pérkisnin komunitetit rom/egjiptin, fakt g€ na u dha nga ana e K. H.

Gjaté shgyrtimit t€ késaj ankese, Komisioneri ka marré né shqgyrtim vetém ato céshtje, gé béjné

pjes€ né kompetencat e tij, t€ parashikuara nga ligji nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér mbrojtjen

nga diskriminimi”.

III.  Vlerésimi i fakteve dhe provave té grumbulluara nga Komisioneri gjaté procesit
té shqyrtimit té céshtjes.

A. Lidhur me trajtimin e pabarabarté ose té pafavorshém.

NEé nenin 1 t€ ligjit nr. 10 221/2010, parashikohet objekti i kétij ligji, duke u sanksionuar se: “Ky
ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé né lidhje me gjininé, racén, ngjyrén,
etniné, gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksual, bindjet politike, fetare ose filozofike,
gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, shtatzaniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné
prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen
shéndetésore, predispozicione gjenetike, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté,
ose me ¢do shkak tjetér”.

Ligii 10 221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, né€ nenin 3/1, parashikon se:
“Diskriminim” éshté ¢do dallim, pérjashtim, kufizim apo preferencé, bazuar né cilindo shkak té
pérmendur né nenin 1 té kétij ligji, qé ka si géllim apo pasojé pengesén apo bérjen té pamundur
té ushtrimit né té njétén ményré me té tjerét, té té drejtave e lirive themelore té njohura me
Kushtetutén e Republikés sé Shqipérisé, me aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e
Shqipérisé, si dhe me ligjet né fuqi”.

Parimi i barazisé para ligjit dhe 1 mosdiskriminimit, sanksionohet nga Kushtetuta si njé parim 1
pérgjithshém qé pérshkon té gjitha té drejtat dhe lirit€ themelore té njeriut, prandaj ai duhet t&
gjejé shprehjen e tij né t& gjithé legjislacionin shqiptar si dhe té zbatohet nga t& gjithé, si nga
institucionet edhe nga individét.

Pas shqyrtimit t&€ ankesés dhe ndjekjes sé€ procedurés hetimore, Komisioneri vleréson se, subjekti
ndaj t& cilit &shté paraqitur ankesa, €shté njé biznes i cili ndodhet shumé prané njé zone té
populluar nga qytetaré t€ komunitetit rom dhe egjiptian. Ky fakt u konstatua gjaté procedurés
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hetimore t€ kryer nga KMD, por u pohua edhe nga pérfagésuesit e subjektit Sweet Bar. Gjaté
procedurés hetimore, u konstatua se Sweet Bar ishte njé ambjent biznesi g€ frekuentohej nga
klienté t& t€ gjitha komuniteteve.

Né pérfundim, Komisioneri véren se pala ankuese nuk ka véné né dispozicion t& KMD-sg,
argumenta apo prova dhe fakte me ané t€ té cilave t€ vértetohej situata diskriminuese e
pretenduar prej tij. Gjithashtu, zyra e Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi né pérfundim
té hetimeve t&€ kryera, nuk arriti t€ sigurojé prova dhe fakte, pér té vértetuar situatén e pretenduar
nga ana e shtetasit R. H.

Pér sa mé sipér, né mungesé té informacionit pér t€ vértetuar situatén diskriminuese té
pretenduar dhe né mbéshtetje t€ nenit 95, t& Ligjit nr. 44/2015 “Kodi 1 Procedurave Administrative
1 Republikés sé¢ Shqipérisé”, né té cilén parashikohet: Pamundésia né objekt apo géllim: “Organi
publik deklaron té pérfunduar procedurén administrative pa njé vendim pérfundimtar pér
céshtjen, kur objekti pér té cilin kishte nisur procedura apo géllimi i tij éshté béré i pamundur”,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi vendosi pushimin e shqyrtimit t€ céshtjes.

PiiR KiETO ARSYE :

Mbéshtetur n€ nenin 95, t€ Ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés sé
Shqipéris€”, 1 ndryshuar, nenin 32, pika 1, gérma a) si dhe nenin 33, pika 10 t& Ligjit nr. 10221,
dat¢ 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Ndérprerjen e procedurave hetimore dhe pushimin e shqyrtimit t€ cé€shtjes lidhur me
ankesén e shtetasit R. H., pér shkak t€ pamundésisé pér t€ siguruar informacionin e
nevojshém pér marrjen e njé vendimi pérfundimtar.

2. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€ Shkallés sé Paré
Tirané, brenda afateve ligjore.

KOMISIONERI

Robert GAJDA
(Shkaku: Raca, Ngjyra dhe Etnia)
(Fusha: T¢€ mira dhe shérbime)
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