REPUBLIKA E SHQIPERISE
KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Tirané, mé _S / 7-/2015

Nr. én‘; % ZfProt.
Lénda:  Dérgohet Vendimi nr. /_‘OQO, daté iﬁl /2015. 1 Komisionerit pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi, mbi ankesén e z. me nr. 118 rregj., daté

24.12.2014.

Drejtuar: Z
Administrator
Operatori i Shpérndarjes s¢ Energjisé Elektrike

Adresa: Rruga “Andon Zako Cajupi”, Pallati Conad, Kati i 3, Tirané.

V4
Adresa: Lagja “5 Maji”, Pallati 580, Ap. 11, Elbasan.

Bashkélidhur ju dérgojmé Vendimin nr./O%, daté %_f _—}-_XQOI 5, t& Komisionerit pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi, mbi ankesén e z .me nr. 118 rregj., daté 24.12.2014.

Duke ju falenderuar pér bashképunimin.




REPUBLIKA E SHQIPERISE
KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

VENDIM

Nr. (99 Date 2/ 7 pots

Mbéshtetur né nenin 32, pika 1, germa a) dhe nenin 33 t€ Ligjit nr. 10221/2010 “Pé&r Mbrojtjen
nga Diskriminimi”, Komisioner; pér Mbrojtjen nga Diskriminimi ka shqyrtuar ankesén e
z. me Nr. 118 rregj., daté 24.12.2014, né té cilén pretendon se €shté diskriminuar
pér shkak e gjendjes ekonomike, nga ana e Operatorit té Shpérndarjes s¢ Energjisé Elektrike
(né vijim OSHEE).

Né pérfundim t¢ shqyrtimit t& kérkesés s¢ paragitur nga z. Komisioneri pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi,

KONSTATOI:

Né ankesén e paraqitur prané Komisionerit, z. sqaron se 1 pérket komunitetit
Rom/Egjiptian. Familja e tij trajtohet me ndihme ekonomike né masén 4300 leks né muaj dhe
bashkéshortja pér shkak té njé sémundje t& réndé éshté e paafté pér puné. Ankuesi dhe pjestarét e

papuné€, por ende nuk jang punésuar.

Ndérmjet tij dhe OSHEE-sé &shta lidhur kontrata me nr. 17305, pér furnizimin me energji
elektrike. Duke géné se ankuesi €shté debitor né vlerén 406.368 lek€, ndaj OSHEE-s¢, mé datg
04.08.2014, njé grup pune i Drejtorisé Rajonale t& OSHEE-s¢ Elbasan, kané ndérpreré energjing
né banesén e tij. Pér shkak t& pamundésive financiare, ai prej shumé kohésh nuk ka paguar
energjing elektrike.

NE vijim = sqaron se energjia elektrike né banesén e tij mund t'i rilidhet vetém pasi ai té
keté shlyer detyrimin prej 406.368 leké, qé ka ndaj OSHEE-sg, gje& Q€ pér t€ &shté e pamundur.
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Mg daté 01.12.2014, Késhilli Mbikqyrés i OSHEE-sé ka miratuar njé lehtési pér personat g¢
kané detyrime t& prapambetura, duke i ofruar zbritje né masén 80 % t& kamat vonesés pér ata qé
do té€ paguajné té gjithé shumén e detyrimit brenda datés 28.02.2015. Ankuesi referuar kétij
vendimi sqaron se nuk éshté né gjendje t& pérfitojé nga kéto lehtésira pér shkak t& pamundésisé
ckonomike, pasi gjaté kétij afati 3-mujor ai mund t& siguroj deri né 12900 leké t& ardhura, té cilat
edhe nése i kursen plotésisht, nuk mundet té paguajé t&€ gjithé detyrimin qé ka ndaj OSHEE-sg.

Ankuesi sqaron se me veprimet e saj OSHEE ka trajtuar né ményré té diferencuar klientét
debitor, duke mos krijuar lehtési té barabarta pér familjet né gjendje t& véshtiré ekonomike, si
dhe pér t& pérfituar nga falja e 80 % t& kamat vonesés.

Né pérfundim té ankesés z. ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
konstatimin e diskriminimit & tij nga ana e OSHEE-sg, pér shkak té gjendjes ekonomike, si dhe
rekomandimin e OSHEE-sé pér marrjen e masave lidhur me zgjatjen ose hegjen e kufirit kohor
t€ pagesés sé shumés sé debisé, si kusht pér t& pérfituar zbritjen e 80 % t& kamatés.

Bazuar né nenin 33/4 t& ligjit nr. 1022172010, “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, ankesa e
paraqitur nga ankuesi, z éshté e vlefshme nga piképamja formale pasi nuk ekziston
asnj€ nga rastet pérjashtuese t& parashikuara né kéte nen, gé¢ do ta bénte kété ankesé t&
papranueshme. Si pasojé ankesa iu nénshtrua shqyrtimit té ploté.

NE€ nenin 1 t& ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, parashikohet objekti i
kétij ligji, duke u sanksionuar se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit 1é
barazisé né lidhje me gjininé, racen, ngjyrén, etniné, gjuhén, identitetin gjinor, orientimin
seksual, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore,
Shtatzaniné, pérkatésiné prindérore, pergjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen Jamiljare ose
marltesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicione gjenetike,
afiésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup 1é veganié, ose me ¢do shkak tjetér”.

Gjendja ekonomike, éshté shkak pér t& cilin ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”
ofron mbrojtje dhe bazuar né nenin 32/1/c t& ligjit, Komisioneri ka kompetencé pér té shqyrtuar
shkelje, q& i béhen zbatimit dhe respektimit t& parimit t€ barazisé né lidhje me giendjen
ekonomike.

Bazuar né nenin 7 t& ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, mbrojtja nga
diskriminimi garantohet ndaj ¢do veprimi ose mosveprim té autoriteteve publike ose té
personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté, qé krijojné
baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose q¢€ i ekspozon ata ndaj njé
trajtimi t€ padrejté dhe jo t& barabarté, kur ata ndodhen né rrethana t€ njéjta ose t&€ ngjashme, né
krahasim me persona té tjeré ose grupe € tjera personash.
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Né zbatim té parashikimeve ligjore, 1¢ peércaktuara né nenet 32 dhe 33, té ligjit nr. 10221/2010
"Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, Komisioneri pér Mbrojtien nga Diskriminimi. ka shqyrtuar
¢éshijen duke ndérmarré hapat si mé poshié:

° Mg datén 14.01.2015, me shkresén nr. 50 prot, éshté béré njoftimi dhe kérkesa pér
informacion pér Operatorin e Shpérndarjes sé¢ Energjisé Elektrike né lidhje me ankesén

pér pretendim pér diskriminim té z. Sejrani.

Bazuar né ligjin nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, neni 32, pika 2 “Té gjitha
institucionet publike dhe subjektet private jané té¢ detyruara té mbéshtesin komisionerin né
pérmbushjen e detyrave té tij, vecanérisht duke i dhéné informacionin qé i nevojitet atij .

Me ané té shkresés me nr. 768/1 Prot., daté 13.02.2015, OSHEE, bén me dije se: “Mé daté
26.11.2014, Késhilli Mbikgyrés i Shogérise “OSHEE” sh. a., ka miratuar Vendimin nr. 7 “Mbi
miratimin e skemés pér pagesén me késte té detyrimit 1é energjisé elekirike nga debitorér
Jamiljaré”. Nepérmjet kétij vendimi OSHEE sh.a.. ka vendosur miratimin e kushteve lehtésuese
ndaj klientéve familjaré té cilét paguajné detyrimet e prapambetura té energjisé elekirike,
pérfshiré edhe familjet e kategorizuara né skemén e ndihmés ekonomike. Konkretisht né
paragrafin 4 té kétij vendimi éshté parashikuar se- “Pérjashtimisht, pér familjet e kategorizuara
né sistemin e ndihmés ekonomike, viera e kestit mujor pér ekzekutimin e detyrimit té
prapambetur, negociohet rast pas rasti nga shogéria por né ¢do rast, nuk mund te Jjeté mé e
vogel se 1000 leké né muaj”. Gjithashtu né kéte vendim éshté parashikuar se nga momenti i
nénshkrimit té akt marréveshjes pér pagesén me késte 1é detyrimeve, OSHEE nuk do té aplikojé
mé kamatvonesa pér periudhén e parashikuar né marréveshje Pér ekzekutimin e ploté 1é
detyrimit. Pérsa mé sipér, Shogéria OSHEE, ka marré té glitha masat pér 1 'iu siguruar té gjithé
klientéve 1é saj barazi né Irajtim. Déshirojmé té vémé ne vémendjen tuaj, se referuar 1é dhénave
1¢ sistemit 1é faturimit té Shogérise OSHEE. rezulton se klienti ne kod kontrate
EL0A020035017305, mé date 06.12.2014 ka nénshkruar akt marréve.hjen pér pagesén me késte
1000 leké né muaj té detyrimeve te prapambetura. Nga ana e tij po respektohen detyrimet e
pércaktuara né marréveshje, duke paguar né afat detyrimet mujore. Pra, klienti Osman Sejrani
éshié duke pérfituar nga lehtésirar qé éshié duke ofruar Shogéria OSHEE pér klientét e saj .

Shoqgéria OSHEE, bashkélidhur shkresés sé sipércituar, vuri né dispozicion t¢ Komisionerit pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi informacion lidhur me ecuriné e pagesés nga z. dhe
informacionin lidhur me marréveshjen pér pagesén me késte, 1000 leké né muaj t& detyrimeve t&
prapambetura.

Pas vierésimit té fakteve dhe provave té grumbulluara, Komisioneri vieréson se:

Familja e ankuesit trajtohet me ndihmé ekonomike né masén 4300 leké ne muaj dhe
bashkéshortja pér shkak t& njé sémundje té réndé éshté e paafté pér puné. Ankuesi dhe pjestarét e
tieré t& familjes jané t& rregjistruar né Zyrén Rajonale t& Punésimit Elbasan, si punékérkues té
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papuné. Duke qéné se ankuesi éshté debitor, ndaj OSHEE-sé, mé daté 04.08.2014, nga ana
Shogérisé OSHEE éshté béré ndérprerja e energjisé elektrike né banesén e tij. Pasi z. a
nénshkruar akt marréveshjen me Shogériné OSHEE, pér t€ shlyer detyrimin e prapambetur né
shumén prej 1000 leké né muai. éshté rilidhur energjia elektrike né banesén e tij. Sipas
informacionit t&¢ administruar, z. aktualisht po respekton detyrimet e pércaktuara né¢ akt
marréveshje duke béré pagesén né afatet e pércaktuara né té.

1. Lidhur me pérfitimin nga kushtet lehtésuese té qé do té zbatohen ndaj
konsumatoréve familjaré té cilét trajtohen me ndihmé ekonomike.

Késhilli Mbikqyrés i OSHEE-sé, duke shqyrtuar me kujdes propozimin e Shoqéris¢ OSHEE
sh.a., lidhur me kushtet lehtésuese qé do té zbatohen ndaj konsumatoréve familjaré té cilét
ekzekutojné detyrimet e prapambetura nga vitet e kaluara dhe duke marré né konsideraté nivelin
e & ardhurave mesatare t& familjeve shqiptare dhe gjendjen e tyre sociale, ka marré Vendimin nr.
7. daté 26.11.2014, né pérmbajtje té té cilit parashikohet se:

“3. Shogéria do ¢ marré masa qé 1€ pércaktojé si kusht né marréveshje detyrimin e
konsumatoréve familjaré, qé brenda afateve kontrakiore 1é shlyejné faturén korrente té energjisé
dhe njé vleré pérkatése qé i korrespondon njé pjese 1é detyrimit té prapambetur. Vlera e kétij
késtit mujor pér ekzekutimin e detyrimit té prapambetur, negociohet rast pas rasti nga shogéria,
por né ¢do rast, nuk mund 1é jeté mé e vogél se 2500 leké né muaj.

4. Pérjashtimisht, pér familjet e kategorizuara né sistemin e ndihmés ekonomike, viera e késtit
mujor pér ekzekutimin e detyrimil té prapambetur, negociohel rast pas rasti nga shogéria por né
cdo rast, nuk mund té jeté mé e vogél se 1000 leké né muaj

5. Pér konsumatorét familjaré, qé kané detyrime 1€ prapambetura té energjisé elektrike, té cilét
bien dakort té shlyejné menjéheré 1¢ gjithé detyrimin e prapambetur (principal+kamat vonesé),
Shogéria OSHEE sh.a. do ¢ aplikojé njé zbritje té vlerés sé detyrimil 1€ kamaté vonesave né
nivelin 80 %. Ky kriter do 1é aplikohet edhe né rastet kur detyrimi i prapambetur pérfagésohet
vetém nga kamatvonesa. Kjo mundési pagese do 1é jeté e vlefshme deri né datén 1 Mars 2015

Né njé dalje publike né media, si dhe né njoftimin pér shtyp té publikuar né¢ fagen e €eb-it té
Shogérisé¢ OSHEE, té datés 27.02.2015, Ministri i Energjisé " dhe Administratori
1 OSHEE ris -1~ kané béré apel qytetaréve té shlyejne raturat debitore dhe & pérfitojné
nga vendimi pér zgjatjen e afatit t€ lidhjes s¢ aktmarréveshjes me kompaniné OSHEE, deri me

31 mars.

Né kéto kushte konsumatorét familjaré dhe familjet me ndihmé ekonomike, pérfitojné nga
lehtésirat e krijuara né vendimin e Késhillit Mbikqyrés t¢ OSHEE-s€, pasi kétyre familjeve 1
krijohet mundésia t&é kryejné detyrimet e prapambetura duke negociuar me shogériné OSHEE,
dhe vendosur njé afat té shlyerjes s& debisé, si dhe njé vleré sipas mundésisé ekonomike t€
familjeve, si dhe atyre gé trajtohen me ndihmé ekonomike.
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Pra, z bazuar né statusin e pérfituesit t& ndihmés ekonomike, i jané krijuar lehtésira pér
ekzekutimin e detyrimit té prapambetur, si dhe referuar informacionit té administruar ai Ka
negociuar me Shogériné OSHEE sh.a.. ka lidhur aktmarréveshje dhe aktualisht ka pérfituar nga

lehtésirat e krijuara.

Mbéshtetur né informacionin e sipércituar vérehet se nga ana e Shogérisé OSHEE sh.a.,
jané marré masa gé familjet qé trajtohen me ndihmé ekonomike t’i krijohet lehtési pér
shlyerjen e debisé sipas mundésive ekonomike té tyre, si dhe afati pér nénshkrimin e
aktmarréveshjeve ndérmjet konsumatoréve familjaré dhe shoqérisé €shté shtyré deri né
fund té muajit Mars 2015. Né kété rast konstatohet se familja e 7 $shté trajtuar
ndryshe né kushte té ndryshme dhe vlerésohet se nuk kemi té bé¢jmé me njé trajtim té
pabarabarté dhe diskriminues.

2. Lidhur me pérfitimin nga falja e 80 % e kamat vonesés

Né ankesén e paraqitur, Z. «a pretenduar se pér shkak t& pamundésisé ekonomike dhe
pagesés sé menjéhershme te debisg, e ka t& pamundur t& pérfitojé nga falja e 80 % e kamat

voneses.

Referuar Vendimit nr. 7, daté 26.11.2014, t&¢ Késhillit Mbikqyrés & OSHEE-sé, Komisioneri
véren se t& gjithé konsumatorét familjaré dhe qé béjné pjesé né kategoriné e famijeve q¢
trajtohen me ndihmé ekonomike e kané t& pamundur (€ pérfitojné nga falja e 80 % e kamat

VOoneses.

Né kéto kushte dhe referuar vendimit té sipércituar t& Késhillit Mbikqyrés t&¢ OSHEE-s¢, vihet re
se konsumatorét familjaré t& cilét kané mundési ekonomike pér t€ shlyer té gjithé detyrimin e
debisé gé i detyrohen OSHEE-s¢ dhe ata q€ trajtohen me ndihmé ekonomike dhe nuk e kané kété
mundési pér shkak té & ardhurave t€ pakta q€ pérfitojné nga trajtimi me ndihmé ekonomike, jané
trajtuar njélloj nga ky vendimi i marré nga Késhilli Mbikqyrés i OSHEE-sé€.

Ligji “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, né nenin 3, pika 3, parashikon se: ** Diskriminimi i
térthorte” éshté ajo formé diskriminimi gé ndodh kur njé dispozité, kriter apo praktiké, e
paanshme né dukje, do ta vinte njé person ose grup personash né kushte jo ¢ favorshme, né
lidhje me shkaget e parashtruara né nenin 1 té keétij ligji, né raport me njé tjetér person ose grup
personash, si dhe kur ajo mase, kriter a praktiké, nuk justifikohet objektivisht nga njé synim i
ligishém, ose kur mjetet e arritjes sé kétij synimi, ose nuk jané té pérshtatshme, ose nuk jané 1é
domosdoshme dhe né pérpjesétim té drejté me gjendjen gé e ka shkaktuar até”.
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Né nenin 7, pika 1, t& ligjit nr. 10 221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, parashtrohet:
“Cdo veprim ose mosveprim i autoriteteve publike ose i personave fiziké a juridiké qé marrin
pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté, gé krijojné baza pér mohimin e barazisé ndaj nje
personi apo grupi personash, ose qé i ekspozon ata ndaj njé trajtimi té padrejié dhe jo té
barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té njéjta ose 1é ngjashme, né krahasim me persona té
tjeré ose grupe 1€ tjera personash, pérbén diskriminim.”

Né ¢éshtjen Thlimmenos kundér Gregisé', Gjykata Evropiane e t& Drejtave té Njeriut, ka mbajtur
qéndrimin se: “.....e drejta pér té mos u diskriminuar né gézimin e 1€ drejtave 1é garantuara nga
Konventa pér Mbrojtjen e té Drejtave té Njeriut éshté shkelur gjithashtu kur shteti pa njé
Justifikim objektiv dhe 1¢ arsyeshém déshton pér té trajtuar personal ndryshe kur situatat e té
ciléve jané dukshém té ndryshme”z.

Né pérfundim, nisur nga shqyrtimi i fakteve, Komisioneri gjykon se, vendimi i marré nga
ana e Késhillit Mbikqyrés t¢ OSHEE-sé, i paanshém né dukje, ka sjellé vendosjen né
kushte té disfavorshme té z. si pérfitues i ndihmés ekonomike, né raport me
konsumatorét familjaré té cilét kané mundési ekonomike pér té shlyer t€ gjithé detyrimin e
debisé qé i detyrohen OSHEE-sé dhe pér té pérfituar nga falja e 80 % té kamat vonesés. Né
kéto kushte, z. dhe kategoria e familjeve qé trajtohen me ndihmé
ekonomike, jané ekspozuar naqj njé trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté duke u véné né
pozita diskriminuese pér shkak té gjendjes ekonomike té tyre.

PER KETO ARSYE:

Mbéshtetur né nenin 32, pika 1, germat a) dhe c¢), nenin 33, pika 10 t& Ligjit nr. 10221/2010 “Pér
mbrojtjen nga diskriminimi”, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Konstatimin e diskriminimit pér shkak té gjendjes ekonomike, nga ana e Shoqéris¢ OSHEE
sh.a, t& 7 . dhe familjeve qé pérfitojné mbéshtetje financiare nga buxheti i

shtetit, pér ie pérfituar nga falja e 80 % e kamat vonesés.

2. Detyrimin e Shogérisé OSHEE sh.a., pér t& ndaluar né ményré t& menjéhershme sjelljet dhe
veprimet diskriminuese ndaj konsumatoréve familjaré té cilét trajtohen me ndihmé
ekonomike.

' Thlimmenos kundér Greqisé, Kérkesa nr. 34369/97. vendimi me daté 06.04.2000

* Konventa Evropiane ¢ t&é Drejtave t& Njeriut (Ratifikuar nga Republika e Shqipérisé me Ligjin nr.8137, daté
31.07.1996, hyré né fugi né daté 02.08.1996) dhe jurisprudenca e GJEDNJ jané t€ detyrueshme pér tu zbatuar
bazuar né nenin 116 t& Kushtetutés sé Republikés s¢ Shqipérisé
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. Detyrimin e Shoqéris¢ OSHEE sh.a., t& parashikojé né ményré t€ menjéhershme kushtet
lehtésuese pér té pérfituar nga falja e 80 % e kamat vonesés, pér konsumatorét familjarét &

trajtohen me ndihmé ekonomike.
Detyrimin e Shogéris¢ OSHEE sh.a., t& informojé brenda 30 (tridhjeté) ditéve Komisionerin
lidhur me veprimet e ndérmarra pér zbatimin e kétij vendimi, bazuar n€ nenin 33, pika 11 ¢
Ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”.
. Né referim t& nenit 33, pika 11 e ligjit nr. 10 221, daté¢ 04.02.2010, moszbatimi i kétij
vendimi sjell si pasojé ndéshkimin me gjobé sipas parashikime té béra né pikén 13 t€ po kétij

neni.

. Ky vendim hyn né fuqi menjéheré.

lrma@ﬁﬁhKU .
AN
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