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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr.590/3_Prot. Tirané, mé 12. 09.2023

VENDIM
Nr. 179, Daté 12.09 .2023

Mbéshtetur né€ nenin 32, pika 1, shkronja a, té ligjit nr. 10 221, daté¢ 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi”, t& ndryshuar', Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi*, mori né&
shqyrtim ankesén nr. 73 Regj, dat€¢ 10.05.2023, paraqitur nga znj. R.G kundér Agjencisé
Shtetérore té¢ Kadastrés (ASHK) (Portali e-albania), né t€ cilén pretendohet diskriminim pér
shkak té gjendjes arsimore dhe moshés.

NEé pérfundim t€ shqyrtimit té ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
KONSTATOLIL
L. Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Né ankesén e paraqitur pé€rpara Komisionerit, znj. R.G deklaron se, €sht€ 57 vjece, me arsim 8
vjecar, €shté kryefamiljare e ve, pasi bashkéshorti 1 ka ndérruar jeté né€ shkurt t& vitit 2022 dhe
jeton vetém me t€ ardhurat € siguron nga bashkéshorti 1 saj 1 ndjeré, né shumén 6400 leké né
muaj. Ankuesja shpjegon se, para shumé vitesh, sé bashku me bashkéshortin, kané filluar t€ béjné
dokumentacionin pér kalimin e pronésis€ sé shtépisé, e cila éshté akoma né emrin e vjehrrit té saj,
i cili gjithashtu ka ndérruar jet€. Pasi ka pérgatitur dokumentacionin né lidhje me celjen e
déshmisé s€ trashégimisé pér té kaluar pronén né€ emrin e saj, €shté paraqitur prané ASHK pér té
kryer veprimet. Ankuesja shpjegon se kur €shté paraqitur prané ASHK, i kan€ komunikuar se, té
gjithé dokumentacionin pérgatitur duhet ta dérgonte on-line népérmjet e-albania.

Ankuesja pretendon se, pér shkak t€ moshés, arsimit t€ saj dhe kushteve né t€ cilat gjendet pasi,
nuk ka njé aparat telefonik ose kompjuter dhe nuk di g€ t’i pérdoré kéto pajisje, e kané vendosur
até né kushte g€ nuk mund ta kryejé két€ shérbim veté né portalin e-albania, por éshté e detyruar
t& shkojé né€ njé€ internet kafe, né pika té ndryshme gqé merren me kéto puné kundrejt pagesés.

'Ng vijim do t’i referohemi me shkurtes€én LMD.
*Né vijim do t’i referohemi me shkurtesén Komisioneri.
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Ankuesja shpjegon se €shté paraqitur prané ASHK dhe ka kérkuar ndihmén e punonjésve t& kétij
institucioni, por pérgjigja e tyre ka qené “Apliko veté si gjithé té tjerét, nuk éshté detyra joné”.

Ankuesja kérkon gé t€ vendoset njé punonjés, i cili t€ ndihmojé kété kategori personash, pér té
gjitha shérbimet e kérkuara, duke i ndihmuar né€ ploté€simin e dokumentacionit, dérgimin dhe
marrjen e shérbimeve, pasi sikurse ajo ka shumé persona té tjeré g€ nuk gjejné zgjidhje.

I. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri.

Komisioneri mori né shqyrtim ankesén e sipércituar, né referencé t€ kompetencés sé€ parashikuar
né nenin 32, pika 1, gérma a, t&¢ LMD, @& i atribuon t€ drejtén t€ shqyrtojé ankesat nga personat
ose grupet e personave gé pretendojné se jané diskriminuar, sikurse parashikohet né kété ligj.

LMD, rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit t€ barazis€ dhe mosdiskriminimit, bazuar né
njé listé t€ hapur shkagesh, por né ményré té shprehur neni 1, 1 ligjit parashikon mbrojtjen nga
diskriminimi pér shkaqget e pretenduara nga pala ankuese, duke pércaktuar se: “Ky ligj rregullon
zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné,
ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore
ose shogérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin seksual, karakteristikat e seksit, jetesén me
HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen

familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicionet
gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté, ose me ¢do
shkak tjetér.”

Neni 7, 1 LMD, t€ ndryshuar, parashikon shprehimisht: “I. Cdo veprim ose mosveprim i
autoriteteve publike ose i personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jeteén dhe sektorét publike
ose privaté, qé krijojné baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose
qé i ekspozon ata ndaj njé trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té
njéjta ose té ngjashme, né krahasim me persona té tjeré ose grupe té tjera personash, pérbén
diskriminim. 2. Eliminimi i té gjitha privilegjeve dhe i diskriminimit té padrejté, garantohet pér
cilindo, né bazé té té drejtave vetjake, politike, ekonomike, shogérore dhe kulturore té siguruara
nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé dhe aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Republika
e Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi. 3. Autoritetet publike kané detyrimin pér té promovuar

’

baraziné dhe pér té parandaluar diskriminimin gjaté ushtrimit té funksioneve té tyre.’

Né Kreun III, t¢ LMD parashikohet mbrojtje e posagme nga diskriminimi né fushén e t€ mirave
dhe shérbimeve. Ky ligj n€ nenin 20, pika 1, t& tij parashikon se: “I. Personi fizik ose juridik gqé
ofron té mira apo shérbime pér publikun, me pagesé ose jo, ndalohet té diskriminojé njé person
tjetér, i cili kérkon t’i arrijé ose t’i pérdoré ato: a) duke refuzuar t’i japé njé personi apo grupi
personash té mira apo shérbime pér shkaget e pérmendura né nenin 1 té ketij ligji; b) duke
refuzuar t’i ofrojé njé personi té mira apo shérbime né ményré té ngjashme, ose me cilési té
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ngjashme, ose né kushte té ngjashme me ato né té cilat kéto té mira apo shérbime i ofrohen

publikut né pergjithési.”

Ankesa e paraqitur €shté né pérputhje me kérkesat e nenit 33, pika 3, t¢ LMD dhe u pranua pér
shqyrtim, pasi nuk ekziston asnjé nga shkaget pér mospranim té pércaktuara nga neni 33, pika 4,
té po kétij ligji. N&é zbatim t€ parashikimeve ligjore, t€ neneve 32 dhe 33, LMD, Komisioneri ka
shqyrtuar ¢éshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

1. Me shkresén nr. 590/1 prot., dat¢ 17.05.2023, Komisioneri, ka njoftuar dhe kérkuar
informacion nga Agjencia Shtetérore e Kadastrés (ASHK) dhe Agjencisé Shtetérore té
Kadastrés Drejtoria Vendore Korcé (ASHKDV Korgé) pér ankesén e béré nga ankuesja R.G,
duke kérkuar n€ ményré t€ vecanté informacion né lidhje me c¢éshtjet e méposhtme:

e (faré masash jané marré pér t€ asistuar qytetarét, t&€ cilét pér shkak té kushteve né té cilat
ndodhen, moshés dhe/ose mungesés s€ pajisjeve té pérshtatshme, e kané té pamundur qé
t€ marrin shérbimet online népérmjet e-albania?

e A &shté e rregulluar né aktet e brendshme t€ institucionit ményra e ofrimit t€ asistencés
pér kategorité e qytetaréve t€ cilét, pér shkak té kushteve té tyre, nuk mund t€ marrin
shérbimet online népérmjet e-allbania?

Né pérgjigje t€ kérkesés s€¢ mésipérme pér informacion, me shkresén nr. 2505/1 prot., daté
13.06.2023 ASHKDYV Korgé ktheu pérgjigje duke informuar Komisionerin se:

Drejtoria Vendore e ASHK Korcé e ushtron veprimtarin€ e saj né zbatim t€ ligjit nr.111/2018
“Pér Kadastrén”, ligjit nr.20/2020 “Pér pérfundimin e proceseve kalimtare té pronésisé né
Republikén e Shqipérisé”, akteve nénligjore t€ dala né zbatim t€ tyre dhe gjithé legjislacionit né
fuqi g€ ka lidhje me veprimtariné e Kadastrés, si dhe né mbéshtetje t€ urdhrave dhe udhézimeve
g€ vijné€ nga Drejtoria e Pérgjithshme.

Né zbatim t¢ VKM-sé€ Nr. 252, daté 29.04.2022 “Pér procedurat e ofrimit té shérbimeve on-line
nga institucionet shérbimofruese dhe pér metodologjiné e monitorimit dhe kontrollit té
veprimtarisé administrative té ofrimit té tyre” dhe shkresé€s me nr. 8093 prot., dat€ 19.04.2023 té
Drejtorisé sé Pérgjithshme, Drejtorité e ASHK orientohen se: “Duhet té marrin masat e
nevojshme qé asnjé qytetar, person fizik apo juridik té¢ mos lejohet brenda ambienteve té zyrave té
institucionit, por t’i drejtohet platformés E-albania pér marrjen e shérbimit té kérkuar”

Drejtorité Vendore, ashtu si edhe DV ASHK Korcé zbatojné rregullat dhe politikat organizuese té
pércaktuara nga Drejtoria e Pérgjithshme né zbatim té legjislacionit né fuqi.

2. Né mungesé té pérgjigjes nga ana e ASHK, Komisioneri ripérsériti kérkesén pér informacion
drejtuar ASHK népérmjet shkresés nr. 590/2, daté 31.07.2023. N&é pérgjigje t€ késaj kérkese,
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ASHK ktheu pérgjigje népérmjet shkresés nr. 9189/2 prot., daté 02.08.2023, duke informuar
Komisionerin se:

ASHK, né pérmbushje t& detyrave dhe kompetencave qé parashikon ligji kryen regjistrimin e
pasurive té paluajtshme né pérputhje me nenet vijuese té¢ Kreut III, t€ Kodit Civil. Ményra dhe
forma e paraqitjes sé kérkesés pér regjistrim &€shté rregulluar né vendimin nr. 389, daté
13.05.2020 t& Keshillit t¢ Ministrave “Pér miratimin e listés dhe tarifave té shérbimeve
kadastrale”, népérmjet sé cilés dhe konkretisht n€ pikén 6, t€ saj normohet se: “té gjitha subjektet
e interesuara, duke pérfshiré institucionet publike, e paraqesin kérkesén pér shérbime kadastrale
né rrugé digjitale-on-line, népérmjet platformés e-albania....”

Mbi impelementimin e digjitalizimit t€ shérbimeve kadastrale, prané strukturave vendore té
ASHK-sé, kané funksionuar zyrat e Agjencisé s€¢ Ofrimit t€ Shérbimeve Publike t& Integruara
(Adisa) t€ cilat népérmjet sporteleve prit€se kané asistuar qytetarét né kryerjen e shérbimeve
kadastrale, ndérkoh& pas mbylljes sé& sporteleve fizike né institucionet shtetérore pas datés
01.05.2022 kjo Agjenci ofron asistencé kundrejt qytetaréve né rrugé digjitale online.

Aktualisht pas mbylljes sé kétyre sporteleve ASHK, nuk disponon asnjé mjet apo strukturé té
dedikuar pér asistimin e késaj kategorie t€ qytetaréve né kryerjen e shérbimeve kadastrale. Pér
problematikat e késaj natyre, Ministria e Drejtésis€, népé€rmjet Drejtoris€é s€ Ndihmés Juridike
Falas ofron asistencé ligjore falas pér até kategori subjektesh g€ jané€ né kushtet e pamundésisé
ekonomike dhe kané€ nevojé pér njé shérbim ligjor.

ASHK, né kuadér t& ligjit nr.111/2018 “Pér kadastrén” dhe akteve ligjore e nénligjore né
zbatimin e tij, garanton angazhimin e saj maksimal pér realizimin e shérbimeve t€ kérkuara pre;j
qytetaréve.

IL. Vlerésimi i fakteve dhe provave té grumbulluara nga Komisioneri gjaté procesit
té shqyrtimit té céshtjes.

A. Lidhur me trajtimin e padrejté, té pafavorshém dhe té pabarabarté.

Faktet dhe rrethanat e ¢éshtjes.

Bazuar né€ informacionin dhe aktet e administruara gjaté shqyrtimit t€ ankesés rezultoi se,
ankuesja R.G, éshté e datélindjes 13.10.1965 dhe banon né qytetin e Korgés. Ankuesja shpjegon
se, pas ndarjes nga jeta t€ bashkéshortit t€ saj né muajin shkurt 2022, ka pérgatitur
dokumentacionin pér kalimin e pronésisé€ s€ shtépisé né emrin e saj dhe €shté paraqitur pér té
kryer veprimet prané Agjencisé Shtetérore t€ Kadastrés (ASHK), por aty i kané komunikuar
(verbalisht) se dokumentacionin e pérgatitur duhet t’a dérgonte on-line népérmjet e-Albania.
Ankuesja parashtron se, &shté paraqitur pérséri prané kétij institucioni pér t€ kérkuar ndihmé pér
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kryerjen e aplikimit, por pérgjigja q€ ka marré (verbalisht) ka gené se duhet t& aplikonte veté.
ASHK, Drejtoria e Pérgjithshme dhe ASHKDV Kor¢g, gjaté shqyrtimit t€ ankesés nuk prapésuan
pretendimet e mésipérme t€ ankueses.

Ankuesja pretendon se, pér shkak t&€ moshés 57 vjece, faktit qé €sht€ me arsim 8 vjecar, kushteve
né té cilat ajo ndodhet pasi nuk zotéron njé aparat telefon, kompjuter e internet dhe se nuk di t’i
pérdori kéto pajisje pér té dérguar dokumentacionin népérmjet e-Albania, shté e detyruar qé té
shkojé né njé internet kafe ose pika té ndryshme g€ merren me kéto puné kundrejt pagesés, ndérsa
thekson se, ka si burim t€ ardhurash dhe jeton vet¢ém me pensionin e bashké&shortit prej rreth 6
400 (gjashté mijé e katérqind) leké né muaj.

Né kéto kushte ankuesja ka paraqitur prané Komisionerit ankesén objekt shqyrtimi, duke
pretenduar se €shté diskriminuar nga ASHK, pér shkak t&€ gjendjes arsimore dhe moshés.

Né bazé té informacionit dhe akteve té administruara gjaté shqyrtimit té ankesés rezulton se:

Né bazé t& ligjit nr.111/2018 “Pér Kadastrén” (né vijim ligji nr.111/2018) ASHK é&shté
institucioni pérgjegjés pér ofrimin e shérbimit publik t€ regjistrimit t€ pasurive t€ paluajtshme.

Me Vendimin Nr. 389, daté 13.5.2020 té€ Keéshillit t&€ Ministrave “Pér miratimin e listés dhe té
tarifave té shérbimeve kadastrale”, 1 ndryshuar (n€ vijim VKM Nr.389/2020), jané€ pércaktuar
shérbimet publike kadastrale & ofron Agjencia Shtetérore e Kadastrés, né zbatim t& ligjit
nr.111/2018, “Pér kadastrén”, ményra e aplikimit dhe tarifat standarde pér ¢do shérbim. Né&
pikén 6, t&¢ VKM Nr. 389/2020, pércaktohet se: “6. Té¢ gjitha subjektet e interesuara, duke
pérfshiré edhe institucionet publike, e paragesin kérkesén pér shérbime kadastrale né rruge
digjitale-on-line, népérmjet platformés e-Albania. Tarifa e shérbimit paguhet né momentin e
paraqitjes sé kérkesés pér shérbim nga subjekti i interesuar ose né momentin e dhénies sé
pélgimit pér pérfitimin e shérbimit népérmjet noterit.”

Me qéllim ofrimin e shérbimeve kadastrale né rrugé digjitale on-line, népérmjet platformés e-
albania, prané strukturave vendore t&€ ASHK-s&, kané funksionuar zyrat e Agjencisé s€¢ Ofrimit té
Shérbimeve Publike t& Integruara (Adisa), t€ cilat népérmjet sporteleve fizike pritése kané
asistuar qytetarét né kryerjen e shérbimeve kadastrale.

Sipas nenit 61, t€ ligjit nr.107/2021 “Pér bashkéqgeverisjen” parashikohet: “I. Ofrimi i
shérbimeve nga té gjitha institucionet shérbimofruese, aplikimet e té cilave realizohen népérmjet
platformés “e-Albania” do té realizohet vetém elektronikisht, duke siguruar léshimin e

2
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Né bazé té dispozités s€ mésipérme ligjore, Késhilli i Ministrave ka miratuar Vendimin Nr. 252,
daté 29.4.2022 “Pér procedurat e ofrimit té shérbimeve on-line nga institucionet shérbimofruese
dhe pér metodologjiné e monitorimit e té kontrollit t¢ veprimtarisé administrative té ofrimit té
tyre”, 1 cili pércakton né ményré t€ detajuar ofrimin e shérbimeve on-line. Né fushén e veprimit
té kétij vendimi pérfshihen shérbimet e t€ gjitha institucioneve shérbimofruese, aplikimet e t&
cilave kryhen népérmjet platformés “e-Albania” dhe g€ duhet té realizohen vetém elektronikisht,
duke siguruar Iéshimin e dokumentit pérfundimtar me vulé elektronike ose nénshkrim elektronik.
Ky vendim ka pér objekt rregullimin e:

a) procedurés sé ofrimit t& shérbimit né ményré elektronike nga institucionet shtetérore, duke
léshuar dokumentin pérfundimtar elektronik, me nénshkrim ose vulé elektronike, né€ favor té
subjektit kérkues;

b) procedurés dhe té afateve t& shkémbimit t&€ dokumenteve ndérmjet institucioneve, népérmjet
sistemit t€ qarkullimit t¢ dokumenteve me nénshkrim elektronik, né rastet kur duhet t€ keté
shkémbim dokumentacioni shogérues ndérmjet institucioneve deri né€ marrjen e shérbimit dhe té
dokumentit elektronik me vulé elektronike ose nénshkrim elektronik;

¢) metodologjis€ s€ monitorimit dhe t€ kontrollit t€¢ veprimtaris€ administrative, g€ kryhet né
funksion t€ ofrimit t€ shérbimit n€ ményré elektronike.

Népérmjet VKM Nr. 252/2022 “Pér procedurat e ofrimit té shérbimeve on-line nga institucionet
shérbimofruese dhe pér metodologjiné e monitorimit e té kontrollit té veprimtarisé administrative
té ofrimit té tyre”, &shté vendosur mbyllja e sporteleve fizike népérmjet t& cilave béhej ofrimi i
shérbimeve t€ ndryshme publike, pérfshi edhe shérbimet kadastrale, si dhe sportelet fizike t&
Adisa-s. Né bazé té kétij vendimi, qé& prej datés 01.05.2022, jané mbyllur sportelet fizike né
institucionet shtetérore dhe ofrimi i shérbimeve publike pér qytetarét b&het vetém on-line
népérmjet platformés e-albania. Pas mbylljes sé& sporteleve fizike edhe Adisa e ofron asistencén e
saj vetém népérmjet numrit pa pages€ 0800 0118 ose né Chatin né fagen: www.adisa.gov.al.

Gjaté vitit 2022, Komisioneri ka shqyrtur problematika t€ ngjashme né€ lidhje me ofrimin e
shérbimeve on-line népérmjet platformés e-Albania. Bazuar né informacionin e administruar nga
Komisioneri gjaté ushtrimit t&¢ kompetencave pér shqyrtimin e ankesave® rezulton se, me shkresén
nr. 3002/1 prot., daté 22.06.2022, Kryeministria ka informuar né lidhje me zbatimin e VKM Nr.
252/2022 dhe problematikat e konstatuara gjat€ zbatimit t€ kétij akti, duke parashtruar ndér té
tjera se: “Gjaté inspektimeve té kryera né muajin maj 2022, u konstatuan disa problematika té
natyrave té ndryshme, té cilat u adresuan menjéheré nga institucioni pérgjegjés, sipas rastit,
Agjencia Kombétare e Shogérisé sé Informacionit (AKSHI), institucioni qendror pérkatés,
institucioni i varésisé, institucioni i vetéqeverisjes vendore. Ndér problematikat e evidentuara

pérfshihen edhe ato té véshtirésive té disa gytetaréve pér té marré shérbimet on-line pér shkak té

moshés dhe/apo mungesés sé pajisjeve elektronik té pérshtatshme. Né pérgjigje té késaj

problematike, cdo institucion pérgjegjés pér ofrimin e shérbimeve on-line ka véné né dispozicion

3 Ankesa Nr.77, daté 12.05.2022, paragitur nga R.G kundér Késhillit t& Ministrave.
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njé apo disa punonjés té cilét ndihmojné ¢do gvtetar, i cili pér arsvye té ndryshme ka véshtirési pér

té siguruar né ményré té pavarur shérbimet on-line”.

Gjaté shqyrtimit t€ ankesés dhe bazuar né géndrimin e parashtruar nga veté ASHK, ky institucion
nuk rezulton t&€ keté vendosur né dispozicion ndonjé mjet apo strukturé t&€ dedikuar pér asistimin e
qytetaréve té cilét pér arsye t€ ndryshme kané véshtirési pér t&€ siguruar né ményré t€ pavarur
shérbimet kadastrale on-line népérmjet e-Albania. Népérmjet shkresés nr. 8039 prot., daté
19.04.2023, ASHK, Drejtoria e Pérgjithshme i &shté drejtuar Drejtorive Vendore t&¢ ASHK-sé dhe
Zyrave Vendore t&¢ ASHK-s€, duke kérkuar prej strukturave t€ saj né nivel vendor g€, n€ zbatim
t¢ VKM-sé Nr. 252/2022, Drejtorité e ASHK-sé duhet t€ marrin masat e nevojshme qé asnjé
qytetar, person fizik apo juridik t€ mos lejohet brenda ambienteve t€ zyrave t€ institucionit, por t’i
drejtohen platformés e-Albania pér marrjen e shérbimit té kérkuar.

Késhtu, personat qé kérkojné té marrin shérbime kadastrale prané ASHK aktualisht mund t’i
marrin kéto shérbime, veté, drejtpérdrejt né e-Albania ose duke paguar palé té treta, si noteré,
avokaté ose népér géndra interneti.

Personat e moshuar, ata qé€ kané njé€ nivel t€ ulét arsimor dhe nuk kané aftésité, kapacitetet, mjetet
dhe mundésité informatike pér pérdorimin e shérbimeve kadastrale digjitale on-line népérmjet e-
Albania nuk mund t’i marrin veté drejtpérdrejt shérbimet né e-Albania. Aksesimi i shérbimeve
kadastrale on-line né e-Albania népérmjet paléve té treta e ngarkon két€ kategori personash me
kosto shtesé krahasimisht me personat e tjeré t€ cilét kan€ mundési g€ t’t marrin veté shérbimet
on-line. Pér ata persona g€ jané né pamundési ekonomike, gjendja e tyre ekonomike i vendos ata
né kushte akoma mé t€ véshtira dhe t€ pamundura pér t€ marré shérbimet kadastrale on-/ine edhe
népérmjet paléve té treta, pasi jané né€ pamundési financiare pér t&€ mbuluar pagesat shtesé qé
vijné si rezultat i marrjes s€ kétij shérbimi publik, népérmjet shérbimeve t€ paléve té treta private.

Ankuesja R.G, e cila éshté né moshén 58 vjecare, g€ nuk ka njohurité€ dhe dijet e nevojshme né
lidhje me pérdorimin e internetit dhe nuk disponon mjetet e nevojshme teknologjike pér té
aksesuar internetin, ¢ ndodhur né kushtet kur t€ ardhurat e saj t€ vetme pér t€ siguruar jetesén
€shté njé pension né masén prej 6 427 (gjashtémijé e katérqind e njézeté e shtaté) leké, &shté
vendosur né€ kushtet e pamundésis€ pér t€ marré shérbimin kadastral t€ ofruar nga ana e ASHK
on-line népérmjet e-Albania.

Sa mé sipér, Komisioneri arrin né pérfundimin se, ankuesja R.G &shté trajtuar n€ ményré té
padrejté, krahasuar me persona té tjeré, pasi ankuesja nuk ndodhet né€ kushte e rrethana t€ njéjta
me ata, pikérisht pér shkak té moshés, faktit q€¢ nuk ka kapacitetet, mjetet dhe mundésité
informatike pér pérdorimin e shérbimeve kadastrale digjitale on-line népérmjet e-Albania.
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B. Shkaku i mbrojtur.

Né bazé té Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé (neni 18 (2)), askush nuk mund té
diskriminohet padrejtésisht pér shkaqe té tilla si gjinia, raca, feja, etnia, gjuha, bindjet politike,
fetare a filozofike, gjendja ekonomike, arsimore, sociale ose pérkatésia prindérore.

Konventa Evropiane e t€ Drejtave t€ Njeriut (KEDNJ-ja), garanton t€ drejtén pér t€ mos u
diskriminuar bazuar né njé listé t€ hapur shkagesh, duke parashikuar né ményré té drejtépérdrejté
mbrojtjen nga disriminimi pér shkaqge si seksi, raca, ngjyra, gjuha, feja, mendimet politike ose ¢do
mendim tjetér, origjina kombétare ose shogérore, pérkatésia né njé minoritet kombétar, pasuria,
lindja ose ¢do status tjetér. Népérmjet jurisprudencés sé€ saj, Gjykata Evropiane e té Drejtave té
Njeriut (GJEDNJ) ka konstatuar se “mosha” pérfshihet ndér “statuset e tjera”4.

Ligji Nr. 10 221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, i ndryshuar, rregullon né ményré té
drejtépérdrejté zbatimin dhe respektimin e parimit t€ barazis¢ dhe mosdiskriminimit bazuar né njé
listé té hapur shkaqesh, duke parashikuar né ményré t€ drejtépérdrejté shkaqet e pretenduara nga
ankuesja até t€¢ moshés dhe gjendjes arsimore. N& nenin 1, t&€ LMD sanksionohet se : “Ky ligj
rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje me
racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen
ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin seksual,

karakteristikat e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné
prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile,vendbanimin, gjendjen
shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né

’

njé grup té vecanté, ose me ¢do shkak tjeter.’

Né lidhje me shkakun e pretenduar t€ diskriminimit, pala ankuese duhet t€ provojé né radhé té
par€ se shkaku i pretenduar prej saj &shté njé shkak qé gézon mbrojtje sipas ligjit dhe né radhé té
dyté duhet t€ provojé ekzistencén e tij. E njéjta qasja gjen zbatim edhe kur pretendohet se
diskriminimi ka ndodhur pér mé shumé se njé shkak.

Né rastin né fjalé, pretendohet se ankuesja €shté diskriminuar pér mé& shumé se njé shkak dhe
konkretisht, pér shkak té “moshés” dhe “gjendjes arsimore”.

Né lidhje me pretendimin pér diskriminim pér shkak t€ “moshés”. Komisioneri gjykon se
“mosha” konsiderohet si njé shkak i mbrojtur, pasi parashikohet si i tillé né LMD. Komisioneri
thekson se, shkaku i “moshés”, si njé shkak i mbrojtur ka t€ b&jé me diferencén né trajtim té
personave né situaté t€ njéjté apo t&€ ngjashme ose déshtimi pér t€ trajtuar ndryshe personat né
situata t€ ndryshme, g€ bazohet né moshén e personit, qé¢ pretendon se &€shté viktimé e
diskriminimit. GJEDNIJ ka gjetur se “mosha” pérfshihet ndér “statuset e tjera”.

* GJEDNJ , Schwizgebel kundér Zvicrés, Nr. 25762/07, 10 korrik 2010.
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Ankuesja R.G, éshté 58 vjece dhe pretendon se pér shkak t&€ moshés nuk ka njohurité dhe aftésité
e duhura informatike dhe teknologjike pér té pérdorur internetin dhe pajisjet teknologjike qé
mundésojné aksesin ndaj internetit. Sa mé sipér, Komisioneri vleréson t€ provuar shkakun e
pretenduar t€ diskriminimit, até t€ “moshés”.

NEé lidhje me pretendimin pér diskriminim pér shkak t€ “gjendjes arsimore” Komisioneri gjykon
se “gjendja arsimore” konsiderohet si njé shkak i mbrojtur, pasi parashikohet si i tillé né¢ LMD.
Gjendja arsimore, si shkak i1 ndaluar diskriminimi, nénkupton nivelin individual t&€ arsimimit,
arritjet n€ arsim, aftésité apo certifikatat n€ lidhje me arsimin, t€ njé personi.

Ankuesja pretendon se &shté€ me arsim 8 vjecar dhe pér shkak t€ nivelit t€ arsimit qé ajo zotéron,
nuk ka njohurité dhe aftésité e duhura informatike dhe teknologjike pér té pérdorur internetin dhe
pajisjet teknologjike g€ mundésojné aksesin ndaj internetit. Komisioneri vleréson se diferenca né
trajtim e personave né situaté t€ njéjté apo t€ ngjashme ose déshtimi pér t€ trajtuar ndryshe
personat né situata t€ ndryshme, kur kjo bazohet né nivelin e arsimit t€ njé personi, do té
konsiderohet si diferencé né trajtim q&€ bazohet né gjendjen arsimore.

Né pretendimet e saj ankuesja parashtron gjithashtu se, ajo siguron jetesén vetém me t€ pensioni
g€ ka pérfituar nga bashkéshorti i saj i ndjer€, prej rreth 6 400 (gjashtémijé e katérqind) leké dhe
se né kushtet né t€ cilat ndodhet nuk zotéron mjetet tekonologjike, kompjuter dhe internet pér t&
kryer veté drejtépérdrejté aplikimin né ASHK. Né kété kontekst, Komisioneri vleréson se ankesa
objekt shqyrtimi duhet t€ vlerésohet edhe né kuadér té diskriminimit pér shkak t€ “gjendjes
ekonomike”, shkak ky 1 cili parashikohet shprehimisht si njé shkak 1 mrojtur nga neni 1, 1 LMD.

Gjendja ekonomike, si shkak 1 ndaluar diskriminimi, kryesisht lidhet me individé, grupe
individésh apo grupe shogéror€, té cilét jané né pamundési ekonomike pér t€ pérballuar njé jetesé
dinjitoze dhe kjo pamundési reflekton né shumé fusha té jet€s. Komenti 1 Pérgjithshém nr. 20
“Mosdiskriminimi né té drejtat ekonomike, sociale dhe kulturore”, 1 Komitetit pér t€ Drejtat
Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, i Kombeve té Bashkuara, parashikon: “Situata sociale dhe
ekonomike e njé personi kur jeton né varféri ose éshté i pastrehé mund té rezultojé né diskriminim
t¢é pérhapur, stigmatizim dhe stereotipe negative qé mund té cojné né refuzimin ose aksesin e
pabarabarté pér té njéjtén cilési té arsimit dhe kujdesit shéndetésor si té tjerét, si dhe mohim ose
akses té pabarabarté né vendet publike”

Bazuar né informacionin e administruar rezulton se ankuesja trajtohet me pension familjar né
vlerén prej 6 427 (gjashtémijé e katérqind e njézeté e shtaté) leké. Sa mé sipér, Komisioneri
konsideron t€ provuar shkakun e “gjendjes ekonomike”.
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C. Lidhja e trajtimit té padrejté, té pafavorshém dhe té pabarabarté me shkakun e
mbrojtur.

Parimi i barazisé dhe i mosdiskriminmit, sanksionohet nga Kushtetuta si njé parim i pérgjithshém
qé pérshkon t& gjitha té drejtat dhe lirit€ themelore t€ njeriut, prandaj ai duhet t€ gjejé shprehjen e
tij n€ té gjithé legjislacionin shqiptar, si dhe t€ zbatohet nga t€ gjithé, si nga institucionet edhe nga
individét. Neni 18, i Kushtetutés s€¢ Republikés s€ Shqipéris€ ku sanksionohet ky parim
parashikon : “1. Té gjithé jané té barabarté pérpara ligjit. 2. Askush nuk mund té diskriminohet
padrejtésisht pér shkage té tilla si gjinia, raca, feja, etnia, gjuha, bindjet politike, fetare a
filozofike, gjendja ekonomike, arsimore, sociale ose pérkatésia prindérore. 3. Askush nuk mund té
diskriminohet pér shkaget e pérmendura né paragrafin 2, nése nuk ekziston njé perligjje e
arsyeshme dhe objektive. ”. Gjykata Kushtetuese né disa vendime t€ saj ka interpretuar nenin 18 té
Kushtetutés, duke theksuar se parimi 1 barazis€ synon qé€ t€ gjithé t€ jené t€ barabarté né ligj dhe
pérpara ligjit, jo vetém né t€ drejtat themelore t€ parashikuara né Kushtetuté, por edhe né té
drejtat e parashikuara nga ligjet e tjera n€ fuqi. (Vendimi nr. 18, dat€ 29.07.2008, Vendimi nr. 19,
daté 09.07.2009, Vendimi nr. 4, daté 12.02.2010, Vendim nr. 31 daté 04.10.2021)

Neni 14 1 Konventés Evropiane pér Drejtat e Njeriut (KEDNJ), ndalon diskriminimin né gézimin
e t& drejtave dhe lirive t€ pércaktuara, ndérkohé qé Protokolli 12-t€ 1 KEDNIJ-sé, i cili &shté
ratifikuar nga Shqipéria, ndalon diskriminimin né€ lidhje me “gé€zimin e ¢do t€ drejte té
parashtruar nga ligji”” dhe késhtu ofron mbrojtje mé t&€ madhe se sa neni 14, i cili lidhet vetém me
té drejtat e garantuara nga KEDNJ-ja.

Né nenin 41, t€ Kushtetutés sanksionohet : “I. E drejta e pronés private éshté e garantuar. 2.
Prona fitohet me dhurim, me trashégimi, me blerje dhe me ¢do ményré tjetér klasike té
parashikuar né Kodin Civil. 3. Ligji mund té parashikojé shpronésime ose kufizime né
ushtrimin e sé drejtés sé pronés vetém pér interesa publike. .

E drejta e pronés parashikohet né€ nenin 1, t€ Protokollit 1, t¢ Konventés Evropiane pér Drejtat e
Njeriut (KEDNJ), ku parashikohet: “Cdo person fizik ose juridik ka té drejtén e gézimit pagésor
té pasurisé e tij. Askush nuk mund té privohet nga prona e tij, pérvecse pér arsye té
interesit publik dhe né kushtet e parashikuara nga ligji dhe nga parimet e pérgjithshme te sé
drejtés ndérkombétare.Megjithaté, dispozitat e méparshme nuk cenojné té drejtén e shteteve
pér té zbatuar ligje, qé ato i ¢mojné té nevojshme pér té rregulluar pérdorimin e pasurive
né pérputhje me interesin e pérgjithshém ose pér té siguruar pagimin e taksave ose té

2

kontributeve ose té gjobave té tjera.

Pérkufizimi i s€ drejtés s€ pronésisé né legjislacionin shqiptar e gjejmé né nenin 149 t€ K.Civil né
té cilin parashikohet: “Pronésia éshté e drejta péer té gézuar dhe disponuar lirisht sendet, brenda
kufijve té caktuar me ligj”. Né themel t€ s€ drejt€s t€ pronésisé qéndrojné e drejta pér t€ gézuar
pronén, e drejta pér ta disponuar até si dhe e drejta pér ta poseduar. N€é referim t€ nenit 144, t&
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Kodit Civil, sendet e paluajtshme dhe regjistrohen né regjistrat e pasurive t€ paluajtshme.
Shérbimi publik i regjistrimit t€ pasurive t&€ paluajtshme, rregullohet nga ligji nr.111/2018 “Pér
Kadastrén”dhe aktet nénligjore té dala né€ zbatim t€ tij. Sipas kétij ligji, “Aktet kadastrale” jané
dokumentet zyrtare unike qé Agjencia Shtetérore e Kadastrés léshon pér ¢do pronar t€ pasurive té
paluajtshme ose titullar t€ t€ drejtave reale mbi to. Kéto akte pérfshijné: certifikatat, vértetimet,
ekstrakte t& kartelés kadastrale, hartés kadastrale dhe akte t€ tjera té parashikuara né kété ligj.
(neni 3, pika 1, e ligjit nr.111/2018).

Né kété kontekst, marrja e shérbimeve kadastrale dhe pajisja me aktet pérkatése kadastrale nga
ana e ASHK, si autoriteti 1 ngarkuar nga ligji pér 1éshimin e tyre, jané aspekte t€ réndésishme té
té drejt€s s€ njé pronari, pér t€ gézuar dhe disponuar lirisht pronén e tij, pasi n€ mungesé té
pasqyrimit dhe regjistrimit t& titullit t€ pronésisé, pérfshi edhe trashégiminé, né regjistrin publik t&é
pasurive té€ paluajtshme, pronari nuk mund ta tjetérsoj€ pasuriné€ e paluajtshme, nuk mund ta 1€ré
peng sendin deri né pérmbushjen e njé detyrimi g€ ka ndaj njé subjekti tjetér, apo nuk mund ta
vendosé si garanci hipotekore deri né€ shlyerjen e njé kredie né favor té té tretéve. Rrjedhimisht,
pamundésia e ankueses, pér t€ marré shérbimet kadastrale té€ ofruara nga ASHK dhe té pajiset me
aktet pérkatése kadastrale, pér shkaqet e pretenduara prej saj, e vendos até né kushte t&
pafavorshme pér t€ gézuar né ményré efektive té drejtat e saj pronésore.

LMD, i cili éshté legjislacioni né fuqi pér mbrojtjen nga diskriminimi garanton mbrojtje nga
diskriminimi né fushén e té¢ mirave dhe shérbimeve. Konkretisht né€ nenin 20, pika 1 t€ LMD,
parashikohet: ““ I. Personi fizik ose juridik gé ofron té mira apo shérbime pér publikun, me pagesé
ose jo, ndalohet té diskriminojé njé person tjetér, i cili kérkon t’i arrijé ose t’i pérdoré ato: a)
duke refuzuar t’i japé njé personi apo grupi personash té mira apo shérbime pér shkaget e
pérmendura né nenin 1 té kétij ligji; b) duke refuzuar t’i ofrojé njé personi té mira apo shérbime
né ményré té ngjashme, ose me cilési té ngjashme, ose né kushte té ngjashme me ato né té cilat

2

kéto té mira apo shérbime i ofrohen publikut né pérgjithési.

Barazia né ligj dhe para ligjit nuk do té thoté qé té keté zgjidhje té njéllojta pér individé ose
kategori personash gé jané€ né kushte objektivisht t&¢ ndryshme. Ky parim presupozon barazing e
individéve g€ jané né kushte t& barabarta dhe vetém né raste pérjashtimore dhe pér shkaqge té
arsyeshme e objektive mund t€ pérligjet trajtimi i ndryshém 1 kategorive t€ caktuara qé€ pérfitojné
nga kjo e drejté (Vendimet nr. nr. 31 daté 04.10.2021, nr. 27, daté 29.06.2021; nr. 20, daté
20.04.2021; nr. 10, daté 29.02.2016; nr. 48, daté 15.11.2013 té Gjykatés Kushtetuese).
Kushtetuta e Republikés sé Shqipéris€, duke sanksionuar parimin e barazisé€ para ligjit, nuk 1 ka
dhéné atij kuptimin e njé t€ drejte absolute, sepse ajo ka pércaktuar njékohésisht edhe kushtet e
kufizimit n€ ushtrimin e késaj t€ drejte. Paragrafi i treté 1 nenit 18 t€ Kushtetutés pranon kufizimet
e t& drejt€s pér barazi me pé€rmbushjen e disa kushteve t€ posacme, pikérisht t&€ pérligjjes sé
arsyeshme dhe objektive. (Vendimi nr. 19, daté 09.07.2009 i Gjykatés Kushtetuese). Ky parim
kérkon qgé t& gjitha subjektet t€ trajtohen né ményré t€ njéjté, por nuk formulon ndalime gé té
mund t€ béhen trajtime té diferencuara kur individét e grupet nuk ndodhen né kushte t&€ njéjta a té
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ngjashme, apo kur ka justifikim t€ arsyeshém e objektiv, duke vendosur njé raport t€ arsyeshém
dhe pérpjesétimor midis mjeteve t&é pérdorura dhe géllimit qé synohet t€ arrihet. (Vendimet nr. 18,
daté 29.07.2008 dhe nr.19, daté 09.07.2019 té Gjykatés Kushtetuese).

Gjithashtu, Gjykata Evropiane e t€ Drejtave t€ Njeriut (GJEDNJ), né ményré t€ vazhdueshme ka
interpretuar se trajtimi i diferencuar €shté diskriminues nése ai nuk bazohet né ndonjé justifikim
objektiv dhe t&€ arsyeshém, domethéné, nése trajtimi i diferencuar nuk ndjek njé géllim legjitim
ose nése nuk ekziston njé marrédhénie e arsyeshme t€ proporcionalitetit ndérmjet mjeteve té
pérdorura dhe qéllimit qé synohet t& realizohet’. Sipas GJEDNI-sé, e drejta pér t& mos u
diskriminuar e garantuar nga KEDNJ, gjithashtu cénohet kur pa njé justifikim objektiv dhe té
arsyeshém shtetet déshtojné qé té trajtojné€ ndryshe personat situata e t€ ciléve €shté objektivisht e
ndryshme6. GJEDNJ, shprehet se, ndalimi gé rrjedh nga neni 14 do t€ krijojé detyrime pozitive
pér shtetet kontraktuese pér t€ béré dallimet e nevojshme ndérmjet personave ose grupeve,
rrethanat e t€ ciléve jané€ né ményré t€ réndésishme dhe domethénése té ndryshme7. Pér mé tepér,
GJEDN!J, shprehet se, neni 14 nuk e ndalon njé shtet anétar qé t'i trajtojé grupet ndryshe pér té
korrigjuar “pabarazité faktike” ndérmjet tyre; né t€ vérteté, n€ rrethana t€ caktuara, déshtimi né
pérpjekje pér t€ korrigjuar pabaraziné népérmjet trajtimit t€ ndryshém, mund té shkaktojé né
vetvete njé shkelje t& nenit 14°.

Né€ nenin 3, pika 1 t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar,
pércaktohet se: “Diskriminim” éshté ¢do dallim, pérjashtim, kufizim ose preferencé, bazuar né
cilindo shkak té pérmendur né nenin 1 té ketij ligji, qé ka si géllim ose pasojé pengesén ose bérjen
t¢ pamundur té ushtrimit né té njéjtén ményré me té tjerét té té drejtave e lirive themelore té
njohura nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé, aktet ndérkombétare té ratifikuara nga
Republika e Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi.” Ky ligj parashikon disa forma népérmjet t&
cilave mund t€ shfaget sjellja diskriminuese, duke pércaktuar né nenin 3, pika 2 e 7, se: “2.
“Diskriminim i drejtpérdrejté” éshté ajo formé diskriminimi qé ndodh kur njé person ose grup
personash trajtohen né ményré mé pak té favorshme sesa njé person tjetér, ose njé grup tjetér
personash né njé situaté té njéjté a té ngjashme, bazuar né cilindo shkak té pérmendur né nenin 1
té kétij ligji. 7. “Diskriminim i térthorté” éshté ajo formé diskriminimi qé ndodh kur njé dispozite,
kriter ose praktiké, e paanshme né dukje, do ta vinte njé person ose grup personash né kushte mé
pak té favorshme pér shkaget e parashtruara né nenin 1 té kétij ligji né raport me njé tjetér
person ose grup personash, kur ajo dispozité, kriter a praktiké nuk justifikohet objektivisht nga
njé synim i ligjshém, ose kur mjetet e arritjes sé kétij synimi ose nuk jané té pérshtatshme, ose nuk

’

jané té domosdoshme dhe né pérpjesétim té drejté me gjendjen qgé e ka shkaktuar até.’

3 Shih: Molla kundér Gregqisé, Vendim i Dhomés sé Madhe, 2018, prg. 135; Fdbidn kundér Hungarisé, Vendim i Dhomés sé
Madhe 2017, prg. 113; Abdulaziz, Cabales dhe Balkandali kundér Mbretérisé sé Bashkuar, 1985, prg.72.

% Shih: Céshtja Thlimmenos kundér Greqgisé [GC], nr. 34369/97, prg. 44, GIEDNJ 2000-1V; Céshtja J.D dhe A kundér Mbretérisé
sé Bashkuar, n1.32949/17 dhe 34614/17, prg. 84, 24 tetor 2019.

7 Shih: Céshtja J.D dhe A kundér Mbretérisé sé Bashkuar, nr.32949/17 dhe 34614/17, prg. 84, 24 tetor 2019.

8 Shih: Céshtjen Horvdth dhe Kiss kundér Hungarisé, nr. 11146/11, daté 29.01.2013, prg. 101; Céshtjen Thlimmenos, cituar mé

lart, prg. 44; Céshtjen D.H. dhe té tjerét kundér Republikés Ceke (GC), nr.57325/00, GJEDNIJ 2007-1V, prg.175).

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tiran&, Tel: 4355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, web: www.kmd.al
12



mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

NEé bazé t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, jo ¢do dallim
apo ndryshim i trajtimit konsiderohet diskriminim. N€& bazg t€ nenit 6, t€ ligjit “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, pércaktohet se: “Ndalimi i diskriminimit i pérshkruar nga ky ligj nuk zbatohet né
rastet kur ka njé géllim objektivisht té justifikueshém dhe té pérligjur né bazé té Kushtetutés, té
marréveshjeve apo akteve ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé dhe
legjislacioni né fuqi”.

Né bazé t€ nenit 5, t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar,
parashikohet: “I. Ndalohet diskriminimi pér shkaqget e pérmendura né nenin 1 té ketij ligji dhe
mosmarrja né shqyrtim, sipas rasteve té pérmendura né nenin 3 té ketij ligji, e njé ankimi ose
procedure, si dhe ¢do forme tjetér sjelljeje qé pengon zbatimin e parimit té trajtimit té
barabarte.”

Sa mé sipér rezulton se gézimi dhe ushtrimit né t€ nj&jtén ményré me té tjerét i t€ drejtave e lirive
themelore t€ njohura nga Kushtetuta e Republikés s& Shqipéris€, aktet ndérkombétare té
ratifikuara nga Republika e Shqipéris€, si dhe ¢do té drejte tjetér g€ buron nga ligjet né fuqi,
garantohet duke eleminuar diskriminimin formal dhe até substancial. Diskriminimi mund té
rezultojé jo vetém nga trajtimi i ndryshém i njerézve né situata t€ njéjta (diskriminimi formal),
por gjithashtu duke ofruar té€ njéjtin trajtim pér njerézit né situata t€ ndryshme (diskriminimi
substancial). Ky i fundit quhet diskriminim “i térthort&”, sepse nuk €shté trajtimi qé ndryshon, por
jan€ mé tepér pasojat e atij trajtimi, q¢ do t€ ndjehen ndryshe nga njerézit me karakteristika té
ndryshme. Referuar pérkufizimit ligjor elementét diskriminimit e térthort€ jané si mé poshté:

* njé dispozité, kriter apo praktiké n€ dukje neutrale;
* gé€ prek njé grup t€ pércaktuar nga njé€ “shkak i mbrojtur” né njé ményré shumé mé negative;
* duke krahasuar t€ tjerét né€ nj€ situaté t€ ngjashme.

Kiriteri 1 par€ 1 identifikueshém &shté njé dispozité, kriter ose praktiké neutrale. Me fjalé té tjera,
duhet t€é keté njé kriter g€ zbatohet pér t€ gjithé. N& rastin konkret, né¢ pamje t€ paré t&é gjithé
personat qé kérkojné t€ marrin shérbimet kadastrale on-line népérmjet e-Albania t€ ofruara nga
ASHK trajtohen né ményré t€ barabarté dhe nuk ka né pamje t&€ paré asnjé ndalim, kufizim apo
pérjashtim pér marrjen e shérbimit né bazé t€ moshés, gjendjes arsimore dhe gjendjes ekonomike.

Kriteri i dyt€ i identifikueshém &shté se dispozita, kriteri ose praktika neutrale e vendos njé “grup
t€ mbrojtur” né€ njé disavantazh t€ caktuar. Pér kété€ arsye diskriminimi i térthorté ndryshon nga
diskriminimi i drejtpérdrejté sepse e zhvendos fokusin larg nga trajtimi i ndryshém pér té paré
efektet e ndryshme.

Ankuesja, pér shkak té moshés dhe nivelit t€ ulét arsimor nuk zotéron njohurité¢ dhe nuk ka
aftésité e nevojshme informatike pér t€ pérdorur mjetet e teknologjisé s€ informacionit, internetin
dhe rrjedhimisht ajo nuk mund t€ aplikojé veté drejtpérdrejté pér t€é marré shérbimet kadastrale
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on-line né€ e-Albania, ndérkohé g€ ofrimi i kétij shérbimi realizohet vetém on-line népérmjet e-
Albania. Né kéto kushte ankuesja, e cila pér shkak t€ moshés dhe nivelit t& ulét arsimor nuk
zotéron aftésité dhe dijet pér t€ pérdorur dhe aksesuar népérmjet teknologjisé sé informacionit
shérbimin kadastral t& ofruar nga ASHK vetém on-line népérmjet e-Albania, vendoset né kushte
mé pak t€ favorshme dhe ndikohet né ményré negative nga kjo ményré e ofrimit t€ shérbimeve
edhe pse shérbimet ofrohen né t€ njéjtén ményré pér t€ gjithé. Né kushtet kur ankuesja nuk mund
t’1 marri veté drejtpérdrejté shérbimet kadastrale on-line né e-Albania dhe nuk jané€ vendosur né
dispozicion ményra alternative pér t€ marré két€ shérbim publik, ajo vendoset né kushtet e
pamundésisé pér t&€ marré shérbimin krahasimisht me personat e tjeré qé nuk ndodhen né t& njéjtat
kushte me t€. Njékohé&sisht, ankuesja €shté né pamundési financiare dhe nuk disponon mjetet e
nevojshme teknologjike dhe nuk ka akses né internet. N& kushtet kur ankuesja nuk mund t€ marré
veté dhe drejtpérdrejté shérbimin publik ajo &shté e detyruar g€ t’i drejtohet paléve té treta, qé
mund t€ jené€ noteré, avokaté apo gendra interneti, si € vetmja ményré pér t€ marré shérbimin.
Marrja e shérbimit népérmjet paléve té treta e ngarkon ankuesen me kosto shtes€, krahasimisht
me personat q¢ mund t€ marrin veté drejtpérdrejté shérbimet e ofruara nga ASHK on-line né e-
Albania. Pérvec késaj kostoje shtes€é g€ réndon mbi ankuesen, né kushtet e pamundésisé
ekonomike, ankuesja vendoset né kushtet e pamundésisé€ pér t€ marré shérbimin edhe népérmjet
paléve t€ treta.

Né néntor 2022, Banka Botérore ka publikuar dokumentin “Vlerésim i Sistemeve Mjedisore dhe
Sociale”, njé¢ dokument ky 1 pérgatitur pér projektin e propozuar, “Rritja e barazisé¢ né
pérdorimin e shérbimeve publike me standard té larté pérmes teknologjive né gqeverisje
(GovTech)” (P177845) né Shqipéri”, q€¢ do té mbéshtetet nga instrumenti 1 financimit té
Programit pér Rezultate 1 Bankés Botérore.” Né kété vlerésim gé 1 béhet kontekstit social,
konstatohet:

“3.2.1 Treguesit e pérzgjedhur socialé

Vetem 51.2 pér qind e popullsis¢ sé moshés 15 vjece e lart né Shqipéri ka pérfunduar arsimin
fillor dhe té mesém, kurse 27,9 pér qind e po késaj popullsie ka pérfunduar arsimin e mesém té
larté dhe 9,7 pér gind arsimin universitar. Sipas té dhénave té fundit, né 2018, 44 114 persona té
moshés 15 vjege e lart jané analfabeté dhe 59,6 pér qind e tyre jané gra. Kur i zbérthejmé kéto té
dhéna (grupin e analfabetéve) sipas grupmoshés, popullata mé e vjetér (mosha 65+) pérbén 59,6
pér qind dhe popullsia e re 7 pér gind. Pavarésisht faktit se arsimi éshté i detyrueshém deri né
moshén 16 vjece, varferia dhe largésia nga shkolla jané arsyet kryesore pse fémijét e braktisin
shkollen pérpara pérfundimit té klasés sé nénté (mosha 14-15 vjece). Analfabetizmi éshté me i
pérhapur te komuniteti rom dhe te personat me aftési té kufizuar.

Té€ varferit, té cenueshmit dhe té pérjashtuarit.

? https://akshi.gov.al/wp-content/uploads/2022/11/VSMS-PpR-Shqiperi-P177845-Final.pdf

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.27, Kodi Postar 1001, Tiran&, Tel: 4355 4 2431078, e-mail: info@kmd.al, web: www.kmd.al
14



mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/
https://akshi.gov.al/wp-content/uploads/2022/11/VSMS-PpR-Shqiperi-P177845-Final.pdf

Né Shqipéri, rreth 43.4 pér gind e individéve jané né rrezik varférie ose né rrezik pérjashtimi
shogéror, i cili u referohet individéve qé jané né rrezik varférie ose qé jané té shumé té privuar né
aspektin material.

Sipas té dhénave té Anketés mbi té ardhurat dhe kushtet e jetesés, né vitin 2020, pabarazia né
shpérndarjen e té ardhurave ishte né nivelin 33.2 pér qind. Ndérkohé, té ardhurat mesatare
mujore té disponueshme pér frymé ishin ALL 30.169 (rreth 247 EUR). Sipas kétyre té dhénave
dhe atyre té Eurostat, Shqipéria renditet ndérmjet vendeve té para né Ballkan sa i takon rrezikut
té varferisé. Varféria lidhet me njé séré shkaqesh, pérfshiré situaten e tregut té punés (papunésiné
dhe pasivitetin), strukturén e moshés sé popullsisé, pozicionin gjeografik, pérkatésiné etnike,
nivelin e arsimit dhe faktoré té tjeré. Grupet e popullsisé qé pérballen me rrezikun mé té larté té
varférisé jané personat e papuné, njerézit me arritje té uléta arsimore, persona gé jetojné né
zonat rurale dhe té largéta dhe personat qé pérdorin bujqési pér nevoja personale. Edhe njerézit
qé punojné mund té jené gjithashtu potencialisht té varfér nése punojné pér paga té uléta.

Neni 2/20 i Ligjit nr. 7995, daté 20.9.1995, i ndryshuar né vitin 2019 “Pér promovimin e
punésimit” dhe VKM nr. 56, daté 31.1.2018 “Pér pérkufizimin e kategorive konkrete té grupeve
té pafavorshme’ pércaktojné njé gamé té gjeré té kategorive té grupeve té pafavorshme. Por,
sipas studimeve té ndryshme, grupet mé té prekshme né Shqipéri jané fémijét né nevojé, graté
(vecanérisht ato qé jetojné né zona rurale), personat me aftési té kufizuara (mendérisht/ose
fizikisht), personat e papuné, pensionistét dhe té moshuarit, romét dhe egjiptianét dhe njerézit qé
Jjetojné nén kufirin e varférisé. Né kontekstin e programit, brenda grupeve té prekshme té
lartpérmendura dhe sipas VKM-sé nr. 56 jané edhe: personat qé nuk kané ndjekur arsimin e
detyrueshém dhe jané analfabeté, individét qé jetojné né zona rurale dhe té largéta dhe ata me
personat me aftési té uléta digjitale. Té gjitha kategorité e lartpérmendura té grupeve té
cenueshme mund té pérballen me véshtirési sa i takon pérfitimit té shérbimeve publike digjitale té
programit pér arsyet e méposhtme: ata kané qasje té dobét né internet, pérdorim té ulét té
internetit pérmes celularit, nivel té ulét arsimor, njohuri digjitale té dobéta, kostot e
internetit/internetit pérmes celularit jané té larta, mungesé burimesh dhe kané gasje té ulét né
kanale té pérshtatura informacioni né ményré qé njerézit té jené né gjendje té marrin
informacione né njé formé qé mund té pérdoret nga té moshuarit (sikurse éshté gjuha e
pérshtatshme).

Pérmasat sociale té TIK-ut

Shumica e aktiviteteve pér Programin GovTech né Shqipéri mbéshteten né ndérhyrjet e TIK-ut
pér té pérmirésuar qgasjen universale te ofrimi i shérbimeve publike pérmes GovTech, késhtu gé
shqyrtimi i aspekteve social-ekonomike té pérdorimit té TIK-ut né Shqipéri éshté i réndésishém.
Pérdorimi i TIK-ut né Shqipéri éshté rritur, megjithése té dhénat flasin pér njé "ndarje digjitale"
qé ndikohet nga vendndodhja gjeografike, statusi social-ekonomik, grupmosha dhe gjinia. Sipas
botimit té Instat-it, gjaté vitit 2021 rreth 79.3 pér qind e individéve té moshés 16 - 74 vje¢c kané
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pérdorur internetin. Individét gé pérdorin mé shpesh internetin jané té rinjté e moshés 16 - 24
vjec (96.7 pér qind). Ndérkohé individét e grupmoshés 65 - 74 vje¢ qé nuk e kané pérdorur kurré
internetin gjaté vitit 2021 ishin 51.1 pér qind. Arsyeja pér kété shifer mund té varet nga njohurité
e tyre lidhur me TIK-un. Ndeérkohé, 98,7 pér qind e individéve gé kané pérdorur internetin, kané
pérdorur njé telefon celular/telefon smart pér qasje né té. Ndérkohé, 22.8 pér qind e popullsisé e
pérdorin internetin pérmes laptopit dhe 8.8 pér qind pérmes tabletit. 98.3 pér qind kryejné
telefonata/video thirrje (pérmes Skype, Viber, WhatsApp). Pérdorimi i internetit éshté mé i ulét
midis grupeve té cenueshme: 12 pér gind mé pak te té varférit, 7 pér qind mé pak te graté dhe

pothuajse 50 pér gind mé pak né grupmoshén 45-54 vje¢ sesa né grupmoshén 15-24 vje¢. '°”

Bazuar né rezultatet e Anketés sé Pérdorimit t€ Teknologjisé s€ Informacionit (TIK) gjaté vitit
2022, publikuar nga Instat n€ janar 2023", rezulton se, nga grup-mosha 16 - 74 vjeg¢, e pérdorin
internetin 82,6 % e popullsisé, nga té cilét 91,6 % e pérdorin disa heré gjaté dités. 99,9 % e
individéve kané pérdorur aparat celularé / telefona inteligjent (smart) pér té hyré né internet.
Ndérkohé 23,5 9% e popullsis¢ e pérdorin internetin népérmjet laptopit, 20,8 % népérmjet
kompjuter / desktop dhe 13,1 % népérmjet tabletit. 98,5 % kryejné thirrje / video thirrje (pérmes
Skype, Viber, WhatsApp) dhe ky tregues ka shénuar rritje prej 0,2 piké pérgindje, krahasuar me
vitin 2021.

Familjet me akses né internet

Pérgindja e familjeve shqiptare gé kané akses né internet éshté 96,5 %, krahasuar me 88,3% té
njé viti mé paré. 90,3 % ose 665.362 familje kané akses né internet me rrjet fiks broadband (rrjet
optike ose kabllor, ADSL, etj.), tregues i cili ka shénuar rritje prej rreth 12 piké pérqgindje.
Pérgindja e familjeve me akses né internet népérmjet lidhjes “mobile broadband” (3G/4G,
tablet,etj.), éshté 99,2 %, krahasuar me 99,1 % né vitin 2021.

Pérdorimi i TIK nga individét e grup-moshés 16 - 74 vjec

Individeét e moshés 16-74 vje¢ qé kané pérdorur internetin né “tre muajt e fundit” nga momenti i
kryerjes sé intervistés, pérfaqésojné 82,6 % té popullsisé né studim. Tregues i cili ka regjistruar
njé rritje rreth 3,3 piké pérgindje, krahasuar me vitin 2021. Ndér to, pérdoruesit e shpeshté té
internetit pérfagésojné, 91,6 % té individeve (gé pérdorin internet disa heré gjaté dités), ndjekur
nga ata gé e pérdorin ¢do dité me 7,0 % dhe 1,2 % ata qé pérdorin internetin té paktén njé heré
né javé. Nga ana tjetér, aktivitetet qé kryhen népérmjet internetit né “tre muajt e fundit” nga
momenti i kryerjes sé intervistés té cilat kané regjistruar rritjet mé té larta jané: dérgimi / marrja
e email-it (11,4 piké pérqindje), pér té lexuar lajme online / gazeta apo revista (11,3 piké

' https://akshi.gov.al/wp-content/uploads/2022/11/VSMS-PpR-Shgiperi-P177845-Final.pdf

" https://www.instat.gov.al/al/temat/kushtet-sociale/teknologjis%C3 % AB-s%C3%AB-informacionit-dhe-
komunikimit-tik-n%C3%AB-familje-dhe-nga-individ % C3 % ABt/publikimet/2022/p%C3 % ABrdorimi-i-
teknologjis%C3 % AB-s%C3 % AB-informacionit-dhe-komunikimit-n%C3 % AB-familje-2022/
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pérqindje) si dhe pjesémarrja né konsultime apo votime online pér ¢céshtje shogérore apo politike
(rreth 10,3 piké pérqgindje).

Pérdorimi i TIK sipas grup-moshés
Pérdorimi i internetit né “tre muajt e fundit” nga momenti i kryerjes sé intervistés tek té rinjté e
moshés 25 - 34 vjec éshté 96,8 %. Individét e grup-moshés 65 - 74 vjeg, té cilét kané deklaruar gé
nuk e kané pérdorur asnjéheré internetin zéné 36,9 %, tregues i cili éshté zvogéluar 14,2 piké
pérqindje krahasuar me vitin 2021.”

Referuar Anketés sé Pérdorimit t& Teknologjisé sé Informacionit (TIK) gjaté vitit 2022'2, né vitin
2022, grup-mosha 55-64 vje¢ g€ nuk e ka pérdorur asnjéheré internetin z&€ 22.1 pérqind
krahasimisht me 27.4 pér qind g€ zinte n€ vitin 2021.

Té dhénat e mésipérme tregojné qé t€ moshuarit, personat me nivel t€ ulét arsimor dhe ata g€ jané
né kushte t€ pamundésis€ financiare, pérb&né grupe vulnerabél dhe me mé pak akses ndaj
teknologjisé s€ informacionit, e rrjedhimisht pérsonat nga kéto grupe vendosen né kushte mé pak
t&¢ favorshme pér t€ marré shérbimet kadastrale té cilat nga ASHK ofrohen vetém on-line
népérmjet e-Albania. Praktika qé ndiget nga ASHK né ofrimin e shérbimeve kadastrale on-line
népérmjet e-Albania, €shté e njéjté pér t€ gjithé personat qé déshirojné t’1 marrin kéto shérbime,
pa marré né konsideraté nevojén dhe situatén e vecanté né té cilén gjenden personat g€ 1 pérkasin
grupeve t€ mésipérme vulnerabél.

Barra e provés né ¢éshtjet e diskriminimit, €shté objekt i rregullimit t€ vecanté sipas LMD.
Bazuar n€ nenin 33 pika 7/1, t¢ LMD, sanksionohet se: “Né rastet kur pala ankuese paraget
fakte mbi té cilat bazon pretendimin pér sjelljen diskriminuese dhe né bazé té té cilave mund té
prezumohet se ka pasur diskriminim, pala tjetér, kunder sé cilés éshté paraqitur ankesa,
detyrohet té provojé se faktet nuk pérbéjné diskriminim”. 1 njéjti rregullim né lidhje me barrén e
provés parashikohet edhe nga Kodi i Procedurave Administrative. Konkretisht, né€ nenin né

6

nenin 82, pika 2 t€ Kodit t¢ Procedurave Administrative pércaktohet se: “Né rastet kur pala
paraget prova mbi té cilat bazon pretendimin pér sjelljen diskriminuese dhe né bazé té té cilave
mund té prezumohet se ka pasur diskriminim, pala tjetér dhe/ose organi publik detyrohet té
provojé se faktet nuk pérbéjné diskriminim, pavarésisht nga detyrimi i organit publik pér té

véné né dispozicion té paléve provat e zotéruara prej saj”.

Sa mé sipér, pala ankuese duhet t€ krijojé njé prezumim t€ diskriminimit (diskriminimi prima
facie), barra mé pas kalon tek subjekti qé pretendohet se ka kryer diskriminimin, i cili duhet t&
tregojé se ndryshimi né trajtim nuk &shté diskriminues. Kjo mund t€ b&het:

12 q: e
Si mé sipér.
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1. Ose duke vértetuar se nuk ka ndonjé lidhje shkaké&sore midis shkakut t&€ mbrojtur dhe
trajtimit t€ pafavorshém apo té pabarabartg.

2. Ose duke provuar g€ megjithése ky trajtim €shté i lidhur me shkakun e pretenduar, ka njé
justifikim t& arsyeshém dhe objektiv.

Nése subjekti qé pretendohet se ka konsumuar sjelljen diskriminuese nuk &shté né gjendje té
13

provojé njérén nga té dyja, atéheré do té jeté pérgjegjése pér diskriminimin.
Parimi 1 zhvendosjes/shpérndarjes s€ barrés s€ provés, né c¢éshtjet e diskriminimit &shté i
ngjashém me até t€ supozimeve t€ marra si t€ vérteta deri né vértetimin e t€ kundértés -
praesumptio iuris tantum dhe po késhtu bazohet tek logjika e pérdorur pér vendosjen e lidhjes

mes fakteve q€ tregojné trajtim té mundshém diskriminues dhe ekzistencés sé kétij trajtimi né

realitet. Barra e provés zhvendoset/shpérndahet dhe pala kundér t€ cilés éshté paraqitur ankesa,
pér té vértetuar se nuk ka patur diskriminim, duhet té rrézojé supozimin faktik se ka patur

diskriminim.

NE& aspektin procedural, si fillim duhet t€ provojé se i vetmi shpjegim i arsyeshém pér trajtimin e
diferencuar, &shté shkaku 1 mbrojtur nga diskriminimi dhe né€ kushtet kur arrihet ky nivel
provueshmeérie barra e provés pér t€ provuar t€ kundértén, g€ veprimet nuk pérbéjné diskriminim
1 bie palés tjetér. Komisioneri ¢mon t€ nevojshme t€ theksoj se, &shté pikérisht bazuar né
standardin e mésipérm t€ t€ provuarit, g€ do t€ shqyrtojé dhe do té konkludojé né lidhje me
bazueshmériné e pretendimeve pér diskriminim t€ parashtruara né kété ankesé.

Komisioneri vleréson se, né rrethanat e mésipérme mund t€ konsiderohet si mjaftueshém té
besueshme dhe domethénése pér t€ krijuar njé prezumim t&é forté€ t€ diskriminimit t€ térthorté.
Prandaj, barra e provés duhet t'1 kaloj¢ ASHK e cila duhet t€ tregonte se praktika e zbatuar prej
saj, pra déshtimi pér t€ trajtuar ndryshe personat t€ cilét pér shkak t€ moshés, nivelit t& ulét
arsimor dhe gjendjes ekonomike e kané t€ pamundur g€ t€ marrin shérbimet kadastrale on-line
néprmjet e-Albania, bazohet né njé justifikim objektiv dhe t€ arsyeshém, pra, nése ndjek njé
synim t€ ligjshém dhe mjetet e arritjes s€ kétij synimi jané t€ pérshtatshme e t€ domosdoshme
dhe né pérpjesétim té drejté me gjendjen g€ e ka shkaktuar até.

Justifikimi 1 dhéné€ nga ASHK pér praktikén e ndjekur prej saj, éshté se kjo praktiké kushtézohet
nga kuadri nénligjor né fugqi i cili vendos detyrimin pér ofrimin e shérbimeve kadastrale digjitale
vetém on-line népérmjet e-Albania. Gjaté shqyrtimit t€ ankesés, rezulton se ky akt nénligjor éshté
VKM nr. 252/2022, népérmjet t€ cilit jané€ detajuar procedurat e ofrimit t&€ shérbimeve on-line nga
institucionet shérbimofruese, ku pérfshihen edhe shérbimet e ofruara nga ASHK. Me miratimin e
késaj VKM-je, nga data 1 maj 2022, shérbimeve publike, pérfshi edhe shérbimet publike té&
ofruara nga ASHK, kryhen on-line, duke mbyllur sportelet pér marrédhéniet fizike me qytetarét.

13 https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-handbook-non-discrimination-law-2018 _en.pdf, fq.232.
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Referuar shkresé€s nr. 3002/1 prot., daté¢ 22.6.2022, t€¢ Kryeministrisé, qéllimi i synuar &shté
pérmirésimi i cilésisé sé shérbimit dhe transparencés.

Referuar informacionit t€ vendosur né dispozicion nga Kryeministria népérmjet shkresés sé
sipércituar, gjaté inspektimeve té kryera né muajin maj 2022, pér t€ monitoruar zbatimin e VKM-
s€ nr. 252/2022, ndér problematikat e evidentuara pérfshihen edhe ato t&€ véshtirésive té
qytetaréve pér té¢ marré shérbimet on-line pér shkak t€ moshés dhe/apo mungesés sé njé pajisjeje
elektronike t€ pérshtatshrne. Kryeministria informon se, né pérgjigje té késaj problematike, ¢do
institucion pérgjegjes pér ofrimin e sherbimeve on-line ka véné né dispozicion njé apo disa
punonjés té cilét ndihmojné ¢do qytetar, i cili pér arsye t€ ndryshme ka véshtirési pér t€ siguruar
né ményre t&€ pavarur shérbimet on-line.

Gjaté shqyrtimit t€ ankesés, ASHK deklaroi se, nuk disponon asnjé mjet apo strukturé t€ dedikuar
pér asistimin e késaj kategorie t€ qytetaréve né kryerjen e shérbimeve kadastrale. ASHK nuk
ofroi asnjé shpjegim se cilat ishin arsyet q€ ajo nuk kishte marré asnjé masé pér t€ asistuar
qytetarét t€ cilét nuk mund t€ marrin veté né ményré t€ pavarur shérbimet publike kadastrale, né
kushtet kur, ¢do institucion pérgjegjés pér ofrimin e sherbimeve on-line, duhet t€é vendosé né
dispozicion njé apo disa punonjés té cilét ndihmojné cdo qytetar, i cili pér arsye t€ ndryshme ka
veéshtirési pér t€ siguruar né ményré t€ pavarur shérbimet on-line.

Komisioneri vleréson té pabazuar né ligjin nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga
shteti”, pretendimin e ASHK se, pér problematikat e késaj natyre, Ministria e Drejtésisé,
népérmjet Drejtorisé s€ Ndihmés Juridike Falas ofron asistencé ligjore falas pér até kategori
subjektesh g€ jané né kushtet e pamundésisé ekonomike dhe kané nevojé pér njé shérbim ligjor,
pasi né rastin konkret nuk kemi t€ béymé me shérbime ligjore, t€ cilat hyjné né fushén e veprimit
t&€ Drejtorisé s€¢ Ndihmés Juridike Falas.

Sa mé sipér, Komisioneri arrin né pérfundimin se, praktika e ndjekur nga ASHK, duke e trajtuar
ankuesen né€ ményré t€ njéjté me t&€ gjithé personat e tjeré, e vendos até né kushte t&€ pafavorshme
dhe e ekzpozon ndaj pasojave mé negative, pasi pér shkak t€ moshés, gjendjes arsimore dhe
gjendjes ekonomike, ankuesja e ka t&€ pamundur t€ marré veté né€ ményré t€ pavarur shérbimet
kadastrale on-line népérmjet e-Albania, n€ raport me personat e tjeré t€ cilét nuk jané€ né té
njéjtat kushte me t€. Komisioneri vleréson se, déshtimi 1 ASHK pér t€ trajtuar ndryshme
ankuesen, e cila pér shkak t€ moshés, gjendjes arsimore dhe gjendjes ekonomike e ka té
pamundur g€ t€ marré veté né ményré t€ pavarur shérbimet kadastrale on-line, nuk &shté
objektivisht e justifikuar. Pér rrjedhoj€, Komisioneri arrin né pérfundimin se, praktika e ndjekur
nga ASHK né ofrimin e shérbimeve kadastrale on-line, né€ dukje e barabarté pér t€ gjithé, vjen né
kundérshtim me ligjin nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i ndryshuar pasi e
vendos ankuesen né pozita diskriminuese pér shkak t€ moshés, gjendjes arsimore dhe gjendjes
ekonomike.
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ASHK éshté person juridik publik né varési t€ Kryeministrit, q¢ &€shté krijuar me ligjin nr.
111/2018. ASHK organizohet né€ nivel gendror, népérmjet Drejtorisé sé Pérgjithshme né Tirané,
dhe né nivel vendor, né drejtori e zyra, si struktura varésie (neni 7, pika 1, e ligjit nr.111/2018).
Organet drejtuese t&¢ ASHK, jané Késhilli Drejtues dhe Drejtori 1 Pérgjithshém. (neni 7, pika 3, e
ligjit nr.111/2018). ASHK, pérfagésohet ligjérisht né marrédhénie me té tretét nga Drejtori i
Pérgjithshém. N& referim t€ nenit 9, pika 2, t& ligjit nr.111/2018, pércaktohet: “2. Drejtori i
Pérgjithshem, né pérputhje me kompetencat e pércaktuara né kété ligj dhe né ligje té tjera té
posacme, kryen kéto detyra: a) drejton aktivitetin e Agjencisé né fushat e regjistrimit té pasurive

té paluajtshme dhe té zbatimit té legjislacionit pér céshtjet e pronésisé, sipas objektivave politiké

té Keshillit t¢ Ministrave, planeve strategjike dhe programeve té performanceés; ........................

c) harton programe dhe miraton urdhra e udhézime pér funksionimin, zhvillimin, pérmirésimin

dhe rritjen e cilésisé sé shérbimeve kadastrale dhe té aktivitetit né zbatim té legjislacionit pér

céshtjet e pronésisé;..." .

Sa mé sipér dhe bazuar né kompetencat ligjore, Komisioneri vleréson se, €éshté ASHK, Drejtoria e
Pérgjithshme, e cila duhet t€ kishte marré masa pér t€ siguruar mjetet e nevojshme dhe pér té
rregulluar ofrimin e ndihmés né marrjen e shérbimit kadastral on-line népérmjet e-Albania, pér
kategoriné e personave, sikurse ankuesja, té cilét nuk mund t€ marrin veté né ményré t€ pavarur
shérbimet kadastrale on-line népérmjet e-Albania.

Komisioneri, né pérfundim t€ analizimit t€ t€ gjithé elementéve t€ ¢éshtjes, vleréson se jemi né
kushtet e nenit 3, pika 3 t€ ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi’, t&
ndryshuar, né t€ cilin parashikohet se: “Diskriminim ndérsektorial” éshté ajo formé diskriminimi
né té cilen disa shkaqge veprojné dhe bashkéveprojné me njéra-tjetrén né té njéjtén kohé, né
meényré té tillé gé ato té jené té pandashme dhe té prodhojné forma té vecanta té diskriminimit”.
Né kété kuptim, jemi né€ kushtet kur trajtimi i padrejté, i pafavorshém e i pabarabarté ardhur si
rezultat i déshtimit pér t€ trajtuar ndryshe ankuesen, lidhet né t€ njéjtén koh& me té tre shkaqget
sipércituar, mosha, gjendja arsimore dhe gjendja ekonomike, t& cilét, kané bashkévepruar mé
njéri-tjetérin né ményré t€ pandashme dhe né té njéjtén kohé, duke e diskriminuar né ményré té
térthorté ankuesen.

Bazuar né nenin 33, pika 10 t€ ligjit nr.10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar, pércaktohet se: “Vendimi pérmban rregullimet dhe masat e duhura, duke caktuar edhe
njé afat pér kryerjen e tyre”, ndérsa bazuar né€ nenin 33, pika 12, t€ po kétij ligji, pércaktohet se:
“Kur vendos masén, komisioneri siguron qé ajo té jeté: a) e efektshme dhe parandaluese; dhe b)
né pérpjesétim me gjendjen gé e shkaktoi vendosjen e masés”. Ky ligj né€ nenin 33/10 té tij, nuk

ka pércaktuar masat q¢ duhen marré pér rregullimin e situatés diskriminuese, por e ka 1€né€ né
diskrecionin e Komisionerit. Pra, Komisioneri rast pas rasti, vendos se cilat jané rregullimet dhe
masat g€ duhen marré né ményré qé té sigurojé mbrojtjen efektive nga diskriminimi t€ personave
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gé pretendojné se jané€ viktima t€ diskriminimit ose parandalimin e situatave diskriminuese. Ky
ligj, pérmes nenit 33/12, ka vendosur kriteret q¢ duhet t€ ndjeké Komisioneri, né pércaktimin e
masés g€ ai jep népérmjet vendimeve té tij.

Komisioneri vleréson se masa e duhur né funksion t€ rregullimit t€ situatés diskriminuese té
konstatuar ndaj ankueses R.G duhet t€ jeté marrja e t€ menjéhershme nga ana e ASHK, qé
népérmjet strukturave t€ saj n€ nivel vendor t€ asistojé ankuesen duke i vendosur né dispozicion
njé punonjés pér ta ndihmuar n€ marrjen e shérbimit kadastral on-line népérmjet e-Albania.

Me géllim parandalimit né t€ ardhmen t€ situatave diskriminuese ASHK duhet t€ marré masa pér
té siguruar mjetet dhe ményrén e ofrimit t€ asistencés dhe ndihmés pér t€ gjithé personat, té cilét
nuk mund t€ marrin veté dhe né ményré t€ pavarur shérbimet kadastrale on-line.

PiiR KIETO ARSYE :

Bazuar né nenin 33 pikat 10, 11, 12 dhe 13, t€¢ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, 1 ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Konstatimin e diskriminimit t€¢ ankueses R.G, pér shkak t€ moshés, gjendjes arsimore dhe
gjendjes ekonomike, né¢ formén e diskriminimit ndérsektorial dhe té térthorté nga ana e
Agjencisé Shtetérore t€ Kadastrés.

2. Agjencia Shtetérore e Kadastrés duhet t€¢ marré masa t€ menjéhershme, qé népérmjet
strukturave t€ saj né€ nivel vendor, t€ asistojé ankuesen duke i vendosur né dispozicion njé
punonjés pér t’a ndihmuar n€ marrjen e shérbimit kadastral on-line népérmjet e-Albania.

3. Agjencia Shtetérore e Kadastrés, duhet t€ marré masa pér t€ siguruar mjetet dhe ményrén e
ofrimit t€ asistencés dhe ndihmés pér té gjithé personat, té€ cilét nuk mund t€ marrin veté dhe
né ményré t& pavarur shérbimet kadastrale on-line népérmjet e-Albania.

4. Bazuar né€ nenin 33 pika 11, t€ Ligjit nr.10221, dat€¢ 4.2.2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar, Agjencia Shtetérore e Kadastrés, detyrohet gé brenda 30
(tridhjeté) ditéve t€ njoftojé Komisionerin, lidhur me veprimet e ndérmarra pér zbatimin e
kétij vendimi.

5. NE& referim t€ nenit 33, pika 13, t€ Ligjit nr.10221, daté¢ 4.2.2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar, moszbatimi 1 kétij vendimi sjell si pasojé ndéshkimin me gjobé.

6. Kundér kétij vendimi lejohet ankimim né Gjykatén Administrative t€ Shkallés sé Paré
Tirané, brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI
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Robert GAJDA

Shkaku: Mosha, gjendja arsimore dhe ekonomike
Fusha: Shérbime
Lloji i vendimit: Diskriminim ndérsektorial dhe i térthorté
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