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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 1149/3 prot. Tirané, mé 22. 11. 2023

VENDIM

Nr. 238, daté 22. 11. 2023

Mbéshtetur né nenin 32, pika 1, germa a), t€ ligjit nr. 10 221, daté 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi™, t& ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi mori né
shqyrtim ankesén nr. 227 Regj., daté 25.10.2023, gé 1 pérket ankuesit A. A., kundér Shoqgérisé sé
Transportit Ajror “Pegasus Airlines™, me pretendimin diskriminimin pér shkak té aftésisé sé
kufizuar .

Pas shqyrtimit fillestar t& ankesés sé mésipérme, Komisioneri®,

KONSTATOI:
L. Pretendimet sipas subjektit ankues.

A. A. ka parashtruar ndér té tjera né ankesé se: “Pér shkak té njé ftese nga “Polis University” me
bashképunim dhe financim té Erasmus+ dhe té Bashkimit Evropian, né kuadér té workshopit
“Open Minds, Umed 2023" me njé grup prej 7 vetash (bashké me mua) u nisa nga Tirana drejt
Suedisé me ané té fluturimit me njé ndalesé né Stamboll me linjén ajrore “Pegasus Airlines” me
destinacion final Stokholm, Sweden.

' N& vijim do ti referohemi me shkurtesén LMD.

% N& vijim do t’i referohemi me akronimin Shogéria ose Pegasus Airlines.

3 Referuar Librezés sé léshuar nga Shérbimi Social Shtetéror, ankuesi rezulton se &shté invalid, i grupit t& par€.
* Né vijim do t’i referohemi me shkurtesén KMD.
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Pér shkak té gjendjes shéndetésore, dhe aftésisé sé kufizuar né lévizje, jam pérdorues i
karriges me rrota. Né rastin konkret pérdor karrige me rrota, elektrike.

Duke pasur parasysh kété fakt, u sigurova qé té vé né dijeni linjén ajrore mé shumé se 48 oré
né avancé pér udhétimin tim me mjetin ndihmés me bateri. Gjé té cilén e béj sa heré fluturoj
duke marré me vete kéte karrige elektrike. (fluturoj rreth 2 deri né 3 heré né muaj pér arsye
profesionale).

Né rastin konkret, sapo u paraqitém prané check-in né Rinas filluan pyetjet pér karrocén
elektrike, edhe pse ¢cdo informacion ishte deklaruar mé herét konform kérkesave té linjés ajrore.
Pasi u pérgjigja té gjitha pyetjeve teknike né lidhje me mjetin lévizés, dhe stafi ishte i kompletuar
me informacionin e nevojshém, u vendosen ‘taget’ e check-init si tek karroca edhe tek bagazhet.
Dhe né kohén e duhur proceduam me hipjen né avion.

U asistova nga stafi i asistencés sé aeroportit né Rinas, dhe u sistemova né ulésen e avionit,
ndérkohé duke pasur njé pamje té drejtpérdrejté nga dritarja direkt mbi stafin e “rampit” qé po
punonte me vendosjen e bagazheve, si dhe té karrocés qé do merrja me vete.

U sigurova gé té filmoj me telefon gjithé procesin e ngarkimit né avion té karrocés pasi kéte
metodé e pérdor shpesh pér té mbrojtur veten né rast té njé déemtimi q¢ mund ti béhet karrocés
gjaté ngarkim/shkarkimit népér aeroporte, ¢do gjé shkoi miré deri né kété piké. Karroca u
sigurua dhe u ngarkua si¢ duhet nga stafi.

Né momentin para se avioni té fillonte shtytjen mbrapa pér té shkuar né pistén e nisjes, mé
afrohen i gjithé stafi i stiuardeséve dhe mé thoné, dhe citoj: “Kapiteni i fluturimit ka vendosur gé
pajisja juaj asistuese té mos vijé né kété fluturim. Ju jeni i liré té vazhdoni rrugétimin né
destinacion, por karroca elektrike do zbritet nga bagazhet.” Né kété cast, vé re gé portat e
bagazheve té avionit ishin hapur dhe karroca ishte zbritur nga avioni dhe po largohej nga stafi i
aeroportit.

Kérkova arsyetim mbi kété vendim té kapitenit, si dhe kérkova té bisedoj me kapitenin pér té
kuptuar arsyet e refuzimit qé karroca té fluturojé me mua, por nuk mora asnjé pérgjigje reale
pérveg njé justifikimi nga njéra prej stjuardesave duke mé théné qé karroca nuk lejohet pér
shkak té baterive qé pérmban. Justifikim ky komplet jo real dhe pa baza pasi baterité qé pérmban
karroca jané té prodhuara nga fabrika né ményré qé té jené té sigurta dhe té lejueshme me ¢do
lloj metode transporti, pérfshiré edhe fluturimet kontinentale apo ndér-kontinentale. (Kjo
vértetohet jo vetém nga dokumentacioni pérkatés, por edhe né bazé té eksperiencave té shumta
qé kam duke fluturuar e duke marré me vete kété karrige me rrota.)

Pas ketij lajmérimi nga stafi i fluturimit, me patjetér q¢ mé duhej té vendosja zbritjen time
nga avioni pasi nuk procedoja dot pa mjetin ndihmés né destinacion.

U procedua me zbritjen time nga avioni.

Pas gjithé késaj, kontaktova me stafin e linjés qé ende ndodhej né aeroport dhe kérkova
arsyet e vérteta per kété ngjarje, por nuk mora asnjé pérgjigje ndihmuese.

As nuk mu ofrua démshpérblim, as nuk mu ofrua fjetja né hotel (do cilésohet mé poshté por
béhet fjalé pér njé fluturim né 02:45 a.m.) as nuk mu ofrua bileté tjetér alternative.
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Pjesa tjetér e grupit u detyrua té vazhdojé fluturimin me shpresén se do ju bashkohem né
ditét né vijim. Gjé e cila u bé e mundur pas blerjes sé njé bilete me shpenzime personale me
linjén Austria Airlines. Kjo e fundit, pér fat t¢ miré nuk kishte asnjé pretendim ekstrem sic ishin
ato té linjés se méparshme, dhe me kété fluturim ¢do gjé shkoi miré.

Rregullat/ligjet nderkombétare qé linja ajrore Pegasus Airlines ka thyer jané té shumté, por
ndér to mund té pérmend: Rregulloren “Air Travel Accessibility for Passengers with
Disabilities ” pércaktuar nga “International Air Transport Association JATA” ose Rregullorja e
Bashkimit Evropian: “Regulation (EC) No 1107/2006 of the European Parliament and of the
Council of 5 July 2006 concerning the rights of disabled persons and persons with reduced

12

mobility when travelling by air.” etj...”.

Né vijim, A. A., kérkon nga Komisioneri pé€r Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatimin e
diskriminimit, si dhe ndér t€ tjera: “... té merren masat e mundshme pérmes institucioneve
pérgjegjése me indicien e Komisionerit qé sé pari: Kjo ngjarje té mos pérséritet mé, té paktén
pérmes Aeroporteve dhe kompanive shqiptare, por edhe pérmes kompanive jo shqiptare gé kané
degé zyrtare né Shqipéri.

Sé dyti: té krijohet mundésia pér té mé ofruar démshpérblim nga pala pérgjegjése pér gjithé

>

keté situaté gé kam kaluar...”.

I1. Nga shqyrtimi paraprak i ankesés, u konstatua se:

Ligji nr. 10 221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i ndryshuar, rregullon zbatimin dhe
respektimin e parimit t€ barazis€, bazuar né njé list€ jo shteruese shkagesh, por né ményré té
shprehur neni 1, 1 ligjit parashikon mbrojtjen nga diskriminimi pér shkak té aftésis€ s€ kufizuar,
duke pércaktuar se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé dhe
mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare
ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin
seksual, karakteristikat e seksit, jetesen me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore,
pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile,
vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e
kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté, ose me ¢do shkak tjetér.”

Neni 3, 1 ligjit nr. 10 221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar, ndalon ¢do
dallim, pérjashtim, kufizim apo preferencé, bazuar né cilindo shkak t€ mbrojtur nga neni 1, qé
ka si géllim apo pasojé pengesén apo bérjen e pamundur t€ ushtrimit né t€ nj&jtén ményré me té
tjerét, t€ t& drejtave e lirive themelore t€ njohura me Kushtetutén e Republikés s€ Shqipérisé,
me aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe me ligjet né fuqi.
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Bazuar né nenin 33/3, t&€ LMD-s€ pércaktohet se: “3. Pér shqyrtimin e ankesave gé i drejtohen,
komisioneri zbaton normat e parashikuara né Kodin e Procedurave Administrative, me
pérjashtim té procedurave qé parashikohen nga ky ligj”.

Plotésimi i kritereve formale t€ njé ankese, pér t€ vijuar me shqyrtimin administrativ t€ saj, éshté
hapi i paré, ¢ ndiget nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, né bazé t&
parashikimeve pérkatése ligjore. Ky detyrim 1 Komisionerit parashikohet né ligjin nr.
10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, si dhe né ligjin nr. 44/2015 “Kodi
i Procedurave Administrative i Republikés s¢ Shqipérisé”.

Mbéshtetur né parashikimin e nenit 44/2, t€ ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave
Administrative i Republikés sé Shqipéris¢” organi publik shqyrton paraprakisht kérkesén e
depozituar nga pala, lidhur me pérmbushjen e kritereve formale ligjore, si kompetenca e organit
publik, legjitimimi, afati, forma dhe ¢do kriter tjetér t€ parashikuar nga ligji.

Né nenin 65, germa b), t€ ligjit t€ sipé€rpérmendur parashikohet gjithashtu se: “Né fillim té
procedurés administrative, organi publik kryen verifikimet e méposhtme:...b) legjitimimin e palés
qé ka paragqitur kérkesen pér fillimin e procedurés administrative ™.

Neni 4 1 LMD-sé, pércakton se: “I. Ky ligj zbatohet pér té gjithé personat, gé jetojné dhe
géndrojné né territorin e Republikés sé Shqiperise. 2. Shtetasit shqiptaré, me banim té
pérkohshém ose té pérhershém jashté kufijve té Republikés s¢ Shqipérisé, gézojné mbrojtjen, qé
ofron ky ligj, né marrédhéniet me organet shtetérore shqiptare. 3. Personat fiziké e juridike té
huaj, me banim, vendgéndrim apo seli jashté territorit té Republikés sé Shqipérisé, gézojné
mbrojtjen, qé ofron ky ligj, né marrédhéniet me organet shtetérore shqiptare”.

Neni 7 1 LMD-sé€, né pikén 1 t€ tij, parashikon se: “Cdo veprim ose mosveprim i autoriteteve
publike ose i personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose
privaté, gé krijojné baza pér mohimin e barazisé ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé i
ekspozon ata ndaj njé trajtimi té padrejté dhe jo té barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té
njéjta ose té ngjashme, né krahasim me persona té tjeré ose grupe té tjerash personash, pérbén
diskriminim”’.

Pér t€ vlerésuar legjitimitetin e palés kundér t€ cilit drejtohet ankesa, Komisioneri do 1 referohet
parashikimeve té béra n€ nenet 24, 25 dhe 26 t€ Kodit Civil té¢ Republikés s&¢ Shqipéris€. Késhtu,
né kéteé kod pércaktohet pérmbajtja e personit juridik: “24. Personat juridiké jané publiké dhe
privaté. 25. Personat juridiké publike jané institucionet e ndérmarrjet shtetérore, qé financohen
veté ose nga buxheti i shtetit, si dhe entet e tjera publike té njohura nga ligji si person juridik.
Institucionet dhe entet shtetérore, qé nuk ndjekin géllime ekonomike, nuk regjistrohen. 26.
Persona juridiké privaté jané shogérité, shoqatat, fondacionet dhe entet e tjera me karakter

’

privat, té cilat e fitojné personalitetin juridik né ményrén e caktuar nga ligji”.
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Referuar parashikimeve t€ mésipérme, vlerésohet se “sektori publik” mund té pércaktohet si
sektori g€ grupon té gjitha aktivitetet ekonomike dhe sociale qé€ jané€ né ngarkim t€ administratés,
ndérmarrjeve publike dhe organizmave publiké t€ sigurimeve shogérore, ndérsa “sektori privat”
mund t€ pércaktohet si sektori g€ grupon té gjitha aktivitetet ekonomike dhe sociale g€ jané€ né
ngarkim t&€ personave juridiké privaté, sipas pércaktimeve t€ nenit 26, t&¢ Kodit Civil.

Sa mé sipér, duke gené se Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi nuk kishte informacion
sa 1 pérket selis€é s€ Shoqérisé sé Transportit Ajror “Pegasus Airlines”, pérmes shkresés Nr.
1149/1 prot., dat€ 30.10.2023 iu drejtua Autoritetit t&¢ Aviacionit Civil, duke i kérkuar:

- Informacion lidhur me ményrén se si ofron shérbimin e saj kompania ajrore e fluturimit
“Pegasus Airlines”. Cili &shté rregullimi ligjor pér kété?

- A éshté Pegasus Airlines njé subjekt i regjistruar si operator shérbimi né Republikén e
Shqipéris€? Nése po, a ka njé pérfagési brenda territorit Shqiptar dhe ku ndodhet ajo?

NE pérgjigje t€ shkresés s€ sipércituar, Autoriteti i Aviacionit Civil, pérmes shkresés® Nr. 2213/1
prot., daté 07.11.2023, informoi Komisionerin ndér t€ tjera se: “...ju béjmé me dije se kompania
Pegasus Airlines éshté njé kompani e licensuar nga Autoriteti i Aviacionit Civil i shtetit Turk dhe
nuk éshté njé subjekt i regjistruar né Republikén e Shqipérisé.

Né kryerjen e veprimtarisé dhe shérbimit gé ofron kjo kompani né Republikén e Shqipérisé i
nénshtrohet nder té tjera, Ligjit Nr. 96/2020 “Kodi Ajror i Republikés s¢ Shqipérisé”, si dhe né
drejtim té té drejtave té pasagjerit, Udhézimit té Ministrit Nr. 1, daté 26.02.2013 “Peér
kompensimin dhe asistencén e pasagjeréve né rastin e mospranimit né bord té avionit dhe
anulimit ose vonesés gjaté fluturimeve” dhe Urdhrit té Ministrit Nr. 329, daté 22.12.2014 “Pér
miratimin e Rregullores “Pér té drejtat e invalidéve dhe personave me aftési té kufizuara
lévizése kur udhétojné népérmjet ajrit”’. Rekomandojmé qé ankimuesi té paraqesé ankesén e tij,
gjithashtu prané Autoritetit té Aviacionit Civil né adresén elektronike Pax@acaa.al , pér t'u
trajtuar né kontekstin e té drejtave té pasagjerit té pércaktuara né aktet ligjore dhe nénligjore té
cituara mé sipér’’.

Ligji Nr. 96/2020 “Kodi Ajror i Republikés sé¢ Shqipérisé¢”, n€ nenin 154, ku parashikohet
“ , citon se:

’

ohimi i hyrjes né bord, anulimi ose vonesat e gjata té fluturimeve’

“]. Né rast mohimi té hyrjes né bord, anulimi ose vonesash té gjata té fluturimeve, e drejta e

pasagjeréve pér t’u kompensuar pér ridrejtim, e drejta e tyre pér ndihmé dhe kujdes pércaktohen

me akt nénligjor, té miratuar nga ministri né pérputhje me detyrimet ndérkombétare e

vecanérisht me marréveshjen shumépaléshe.

2. Pika 1 e kétij neni zbatohet pa cenuar té drejtat e tjera té pasagjeréve, té cilat rrjedhin nga njé
kontraté transporti ajror, sipas kapitullit XI té kétij Kodi.

5 Protokolluar prané Komisionerit me nr. 1149/2 prot., daté 09.11.2023.
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3. AAC-ja éshté autoriteti pérgjegjés pér zbatimin e pikés 1 té kétij neni, pér sa u pérket

fluturimeve nga aeroportet e vendosura né Republikén e Shqipérisé dhe fluturimeve nga njé vend

i treté né kéto aeroporte. AAC-ja merr té gjitha masat e nevojshme pér té siguruar respektimin e

1é drejtave té pasagjeréve.
4. Né rast té cenimit té té drejtave té pasagjeréve, pérve¢c masés sé gjobés té parashikuar né keté
Kod, AAC-ja merr edhe masa té tjera, té cilat pércaktohen né rregulloren e miratuar nga

ministri né pérputhje me detyrimet ndérkombétare, si dhe né pérputhje me legjislacionin
pérkatés pér mbrojtjen e konsumatorit”.

Né zbatim té Kodit Ajror té¢ Republikés s€¢ Shqipérisé, Ministri 1 Transportit dhe Infrastrukturés
ka miratuar Urdhrin Nr. 329, daté¢ 22.12.2014 “Pér miratimin e Rregullores “Pér té drejtat e
invalidéve dhe personave me aftési té kufizuara lévizése kur udhétojné népérmjet ajrit”, né té
cilin jané pércaktuar rregullat pér mbrojtjen dhe pér masat e asistencés t€ invalidéve dhe
personave me aftési t€ kufizuara 1€vizése q€ udhétojné népérmjet ajrit, me géllimin pér t’i
mbrojtur nga diskriminimi dhe pér t€ siguruar g€ ata marrin ndihmé.

Né nenin 15 té Urdhrit t€ sipércituar €shté pércaktuar procedura e ankesave, ku theksohet se:
“1. Invalidet apo personat me aftési té kufizuara lévizése, gé konsiderojné se kjo rregullore éshté

shkelur, duhet té sjellin céshtjen né vémendjen e entit menaxhues ose né vémendjen e transportuesit
ajror né fjalé, sipas rastit.

2. Nése invalidét apo personat me aftési té kufizuara lévizése pér ndonjé shkelje té
pretenduar té késaj rregulloreje, nuk jané té kénaqur me ankesén e béré sipas paragrafit 1 té
kétij neni, ankesat mund t’i drejtohen Autoritetit té Aviacionit Civil, sipas nenit 14 (1), ose té ¢do
enti tjetér kompetent pércaktuar.

3. AAC, né kushtet e njé organi té njé shteti t¢ ZPEA-sé° sipas pércaktimit t¢ Marréveshjes

Shumépaléshe, i cili merr njé ankesé né lidhje me njé céshtje gé rezulton nén pérgjegjésiné e njé
organi té eméruar té njé shteti tjetér anétar té ZPEA-sé sipas pércaktimit té Marréveshjes

Shumépaléshe, duhet t’ia delegojé ankesén organit té atij shteti.

4. AAC duhet té marré masa pér té informuar invalidét apo personat me aftési té kufizuara
lévizése pér té drejtat e tyre sipas késaj rregullore dhe pér mundésiné e ankesés né organin e
caktuar.”

Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, né€ p€rmbushje t€ qéllimit t€ ligjit 10221/2010
“Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”’, t¢ ndryshuar, pér t€ garantuar t€ drejtén e ¢cdo personi pér
barazi pérpara ligjit, mbrojtje t€ barabarté nga ligji dhe mbrojtje efektive nga diskriminimi dhe
¢do formé sjellje qé nxit diskriminimin, shqyrton ankesat qé drejtohen kundér autoriteteve
publike ose personave fiziké a juridiké g€ marrin pjes€ né jetén dhe sektorét publiké ose privaté.

® Referuar Li gjit Nr. 96/2020 “Kodi Ajror i Republikés sé Shqipérisé”, ZPEA &shté Zona e Pérbashkét Evropiane e
Aviacionit, si¢ €shté pércaktuar né marréveshjen shumépaléshe
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Duke gené se Kompania Pegasus Airlines, mbéshtetur né informacionin e administruar nga
Autoriteti i Aviacionit Civil, rezulton se €shté njé kompani e licencuar nga Autoriteti i Aviacionit
Civil Turk dhe nuk éshté subjekt i regjistruar né Republikén e Shqipérisé, si dhe ka seliné e saj
né shtetin Turk, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi nuk ka kompetencé né shqyrtimin
e ankesés né fjalé. Referuar pércaktimeve ligjore t€ sipércituara, duke gené se subjekti ndaj té
cilit &shté drejtuar ankesa, i pérket njé shteti t€ huaj dhe &shté nén pérgjegjésiné e njé organi té
eméruar t€ njé shteti tjetér anétar t€¢ ZPEA-s€, &shté Autoriteti i Aviacionit Civil, i cili ka
kompetencé t’ia delegojé ankesén organit t&€ atij shteti, né rastin konkret organeve pérkatése té
Aviacionit Civil Turk.

Pér sa mé sipér, bazuar né dispozitat e cituara mé lart dhe parashikimeve té béra né ligjin
10221/2021 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, rezulton se, Shogéria e Transportit
Ajror Pegasus Airlines, nuk legjitimohen si subjekt kundér t€ cilit mund t€ paraqitet ankesé prané
Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi.

Bazuar né nenin 33/4, germa “b”, t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€
ndryshuar, parashikohet se: “4. Ankesa nuk pranohet nése: ... b) pérbén abuzim me té drejtén e
ankimimit para komisionerit, ose éshté e papajtueshme me dispozitat e kétij ligji; ”.

Né pérfundim t€ shqyrtimit paraprak t€ ankes€s, bazuar né€ nenin 33/4, gérma “b”, t€ ligjit
10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar, Komisioneri arrin né pérfundimin
se, ankesa nuk mund t€ pranohet dhe pér rrjedhojé nuk mund t’i nénshtrohet procedurave té
métejshme t€ parashikuara né ligj pér shqyrtimin e saj.

Sa mé sipér, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi rekomandon subjektin ankues t’i
drejtohet me ankesé Autoritetit t&€ Aviacionit Civil né adresén elektronike Pax @acaa.al , pér t’u
trajtuar né kontekstin e t€ drejtave t€ pasagjerit t& pércaktuara né€ aktet ligjore dhe nénligjore té
né fuqi.

PER KEETO ARSYE :

Mbéshtetur né nenin 33, pika 4, shkronja b), nenin 33, pika 10 té ligjit nr. 10221, daté
04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Mospranimin e ankes€s nr. 227, daté 25.10.2023, t€ paraqitur nga A. A., pasi nuk

plotésohen kriteret pérkatése t&€ parashikuara nga ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar.
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2. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€ Shkallés sé Paré
Tirang&, brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA

(Shkaku: Aftésia e kufizuar)
(Fusha: T€ mira dhe shérbime)

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr. 27, Kodi Postar 1001, Tirané , Tel: +355 4 2431078, E-mail: info@kmd.al, web:www.kmd.al


mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

	KOMISIONERI PËR MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI
	Pas shqyrtimit fillestar të ankesës së mësipërme, Komisioneri ,
	I. Pretendimet sipas subjektit ankues.

