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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. 285 prot. Tiran€, mé 13. 02. 2024

VENDIM
Nr. 43, daté 13. 02. 2024

Bazuar né€ nenin 32/1/a dhe nenin 33 t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi mori né€ shqyrtim ankesén nr. 247, daté
16.11.2023, t¢ S. C., kundér Mjekéve Okulist t€ Spitalit Rajonal Kor¢é, né t€ cilén pretendohet
diskriminim pér shkak t€ aftésisé sé kufizuar dhe gjendjes shéndetésore’.

Né pérfundim t€ shqyrtimit t€ ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,
KONSTATOIL
L. Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Né ankesén e depozituar prané Komisionerit, S. C. ka parashtruar ndér té tjera se prej rreth 20 vitesh
€shté trajtuar me pagesé paaftésie, me Status Verbérie, me diagnozé t&€ lindur N......... , Hoooil et

Né muajin prill 2023, ankuesi €shté paraqitur prané Qendrés Spitalore Universitare “Néné Tereza”
Tirané pér t€ kryer vizitén e pérvitshme, lidhur me rifreskimin e dokumentacionit pér pérfitimin e
statusit t& verbéris€. Komisioni 1 mjekéve okulist€ prané Shérbimit Okulistik pas vizit€s sé béré, e
kané pajisur ankuesin me Epikrizén pérkatése pér efekt KEMP-i. Sipas tij, ky dokument l&shohet
vetém njé heré né vit nga komisioni i sipércituar.

Me kété dokument, né muajin prill 2023, €shté paraqgitur prané Mjekéve Okulisté té Spitalit Rajonal
Korgé, pér t€ vijuar procedurat e métejshme pér pérfitimin e statusit t€ verbérisé. Nga ana e tyre €shté
béré me dije se nuk mund ta pérfitojé pagesén e verbérisé pér nj€ periudhé 6 mujore pasi rezulton se
ka gené 1 siguruar.

' Referuar Epikrizés s¢ léshuar nga Shérbimi Okulistiké i Qendrés Spitalore Universitare “Néné Tereza” Tirané dhe
Librezés sé Verbérisé Nr. 09171, daté 07.07.2020, Léshuar nga Shérbimi Social Shteté€ror subjekti ankues i pérket
kategorisé sé t€ verbéve té€ grupit t& II-t&.
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Né muajin néntor 2023, pasi ka kaluar afati 6 mujor, &shté paraqitur sérish prané Mjekéve Okulisté t&
Spitalit Rajonal Korg¢é pér té¢ marré Fleté drejtimin pér KEMP, duke depozituar epikrizén e Komisionit
t&¢ Mjekéve t€ Qendrés Spitalore Universitare “Néné Tereza” Tirané, por €shté refuzuar pérséri. Né
kété rast, nga ana e mjekéve t€ Spitalit Rajonal Korcé, éshté béré me dije se dokumenti i 1€shuar nga
ana e Mjekéve t€ Qendrés Spitalore Universitare “Néné Tereza” Tirané duhet rifreskuar.

Sa mé sipér, éshté drejtuar sérish prané Shérbimit Okulistiké, t&€ Qendrés Spitalore Universitare “Néné
Tereza”, pér té rifreskuar Epikrizén sipas udhézimeve té¢ Mjekéve Okulisté t€ Spitalit Rajonal Korcé,
por nga ana e tyre €shté béré me dije se ky dokument 1€shohet vetém njé heré né vit dhe nuk mund ta
pajisin me njé tjetér pa pérfunduar afati 1 vjecar. Né kéto kushte, ankuesi thekson se Mjekét Okulisté
t& Spitalit Rajonal Korgé, e kané véné né pozita diskriminuese pér shkak té aftésis€ s€¢ kufizuar dhe
gjendjes shéndetésore, duke mos i njohur Epikrizén e l€shuar nga Shérbimi Okulistiké, i Qendrés
Spitalore Universitare “Néné Tereza” dhe né két€ ményré duke e penalizuar pér pérfitimin e pagesés
s€ verbérisé.

Sakaq, S. C., ka kérkuar nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, g€ né pérfundim t&
shqyrtimit t€ ankesés, t€ konstatojé diskriminim pér shkak t€ gjendjes shéndetésore dhe aftésisé sé
kufizuar nga ana e Mjekéve Okulisté t€ Spitalit Rajonal Kor¢é dhe marrjen e masave pér zgjidhjen
e situatés né té cilén ndodhet.

IL. Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri.

Komisioneri mori né shqyrtim ankesén, né referencé t€ kompetencés sé¢ parashikuar né nenin 32,
pika 1, shkronja “a”, t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, g€ 1
jep t€ drejtén t€ shqyrtojé ankesat nga personat ose grupet e personave gé pretendojné se jané
diskriminuar, sikurse parashikohet né kété ligj.

Ligji nr.10 221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i ndryshuar (LMD), garanton mbrojtje
nga diskriminimi bazuar né€ njé list€ jo shteruese shkagesh. N& nenin 1 t&€ LMD parashikohet se:
“Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit t¢ barazisé dhe mosdiskriminimit né lidhje
me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare ose filozofike, gjendjen
ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin seksual, karakteristikat e
seksit, jetesen me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore, pérgjegjésiné prindérore,
moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin, gjendjen shéndetésore,
predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e kufizuar, pérkatésiné né njé grup té
vecanté, ose me ¢do shkak tjeter.”

Né nenin 3/1, t&€ LMD parashikohet se: “Diskriminim” éshté ¢do dallim, pérjashtim, kufizim ose
preferencé, bazuar né cilindo shkak té pérmendur né nenin 1 té kétij ligji, qé ka si géllim ose
pasojé pengesén ose bérjen té pamundur té ushtrimit né té njéjtén ményré me té tjerét té té drejtave
e lirive themelore té njohura nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé, aktet ndérkombétare té
ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi’.
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Bazuar né nenin 7, pika 1, t€ Ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, té
ndryshuar, mbrojtja nga diskriminimi garantohet ndaj ¢do veprimi ose mosveprimi t€ autoriteteve
publike ose personave fiziké a juridiké, q€ marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté,
gé krijojné baza pér mohimin e barazis€ ndaj njé personi apo grupi personash, ose g€ i ekspozon
ata ndaj njé trajtimi t€ padrejté€ dhe jo t&€ barabarté, kur ata ndodhen né rrethana té€ njéjta ose té
ngjashme, né€ krahasim me persona té€ tjeré ose grupe té€ tjera personash.

Pas analizimit paraprak té ankesés, u konstatua se nga piképamja formale, ajo i plotésonte kérkesat
e parashikuara nga neni 33/3 t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar.
Né kéto kushte Komisioneri, filloi procedurat pérkatése pér shqyrtimin e saj.

1. Me shkresén Nr. 1288/1 prot., daté 22.11.2023, 1 €shté drejtuar Spitalit Rajonal Kor¢é, duke
kérkuar informacion sa i pérket pretendimeve t€ ngritura nga subjekti ankues.

Me shkresén® nr. 1874 prot., daté 04.12.2023, Spitali Rajonal Korcé, né mes t& tjerash informoi
Komisionerin se: “Drejtoria e Shérbimit Spitalor Korgé, sapo ka marré dijeni né lidhje me
shkresén tuaj, ka marré kontakt me mjekun Specialist Okulist Dr. A. K. i cili éshté mjeku qé ka
trajtuar pacientin S. C. dhe Shefi i Shérbimit té ORL-Okulistiké.

Mjeku specialist i cili ushtron detyrén e tij, pér dhénien e Fletés sé Drejtimit pér KMCAP,
zbaton Ligjin Nr. 7703 “Pér Sigurimet Shogérore né Republikén e Shqipérisé” dhe éshté njé detyré
jashté funksioneve qé ka mjeku specialist né Spital pasi fleta e drejtimit pér KEMP kalon pér
zbatim dhe trajtim né Drejtoriné e Sigurimeve Shogérore.

Mjeku Dr. A. K. referon se pacienti S. C. ka gené i trajtuar me KEMP vite mé paré dhe i éshté
hequr sé fundmi nga KEMP Epror, sipas mjekut éshté e drejté e QSUT e cila ka léshuar epikrizén
pérkatése té leshojé dhe fletén e drejtimit pér KEMP, dhe s’ka pse té léshohet epikrizé gé jané té
pavlefshme pér KEMP. Pacienti éshté konstatuar nga mjeku duke lévizur me Bicikleté né trafik,
dhe sipas mjekut njé pacient i cili vuan nga verbéria e ka té pa mundur té drejtojé bicikleten.

Gjaté egzaminimeve mjeksore pacientit i jané dhéné té gjitha shérbimet duke ndjekur té gjithé
protokollin e mjekimit si dhe nuk éshté diskriminuar né asnjé rrethané si¢ pretendon pacienti, ai
éshee trajtuar pa asnjé lloj diskrimini si té gjithé pacientét e tjeré qé jané paraqitur pér té marré
shérbim. Mjeku profesionalisht né bazé té egzaminimeve qé ka kryer ndaj pacientit S. C. mendon se
nuk i takon KEMP pér aq sa ka konstatuar gjaté vizitave, gjithashtu pacienti ka té drejté té
trajtohet edhe nga mjekét e tjeré specialisté Okulisté qé ka Spitali Korgé.

Pér sa mé sipér, Drejtoria e Shérbimit Spitalor Korcé, ju siguron sé nuk kemi té béjmé me
asnjé lloj diskriminimi ndaj pacientit por procedura administative qé jané subjekt i Ligjit Nr. 7703

“Pér Sigurimet Shogérore né Republikén e Shqipérisé”, nuk rezulton asnjé rast diskriminimi né
Drejtoriné e Shérbimit Spitalor Korgé ™.

* Protokolluar prané KMD-sé me nr. 1288/2 prot., daté 06.12.2023.
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2. Komisioneri me ané t€ e-mail-it daté 07.12.2023, i pércolli subjektit ankues parashtrimet e
Spitalit Rajonal Kor¢é dhe kérkoi parashtrime shtesé lidhur me to.

NE& pérgjigje té kétij e-maili, S. C., me e-mail-in daté 09.12.2023, informoi Komisionerin lidhur me
pretendimet e tij sa i pérket shkresés t& sipércituar, duke pércjell gjithashtu edhe disa dokumente sa
1 pérket komisionimeve t€ béra mé paré nga KMCAP. Ndér t€ tjera ai theksoi se: “...Kempi mé
éshté preré né vitin 2016, por uné nuk i dija rrugét ligjore qé ta ndigja, pér kété arsye jam
shképutur gjaté ketyre viteve duke meé mbéshtetur njé kompani e cila meé pagoi kontributet e kétyre
viteve, por né pamundési pér t¢ mé mbajtur akoma, uné iu drejtova pérséri doktorit okulist pér té
marré kempin. Mjeku Okulist mé dha fletén pér té shkuar né Tirané, pér té kryer diagnostikimin né
OSUT dhe mbas kryerjes sé¢ diagnostikimeve u ktheva pérséri te mjeku okulist Korgé pér té marré
fletén e drejtimit pér Kemp dhe ta deérgoja tek Sigurimet Shogérore Korcé, por mjeku mé tha gé
duhet té kalojné 6 muaj nga heqgja e kontributeve dhe mé pas do té vish gé té té pajis me fleté
drejtimi. Késhtu veprova dhe u paragqita pérséri. Kété radhé mé nxorri pretekstin se diagnostikimi
éshté leshuar 6 muaj para. Uné jam paragqitur pérséri né QSUT pér té ndryshuar datén e epikrizés,
por mjekét e QSUT mé thané gé kjo fleté jepet vetem 1 heré né vit dhe kété gjé e di shumé miré
edhe mjeku i Korgés, por nuk e di arsyen nga se niset mjeku okulist i Korcés pér mosdhénien e
[letés sé drejtimit pér Kemp, né kété rast uné ndihem i diskriminuar nga ana e mjekut.”

3. Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, me ané t€ shkresés Nr. 1288/3 prot., daté
14.12.2023 iu drejtua sérish Spitalit Rajonal Korgé, si dhe kérkoi vénien né dispozicion té
parashtrimeve lidhur me pretendimet e palés ankuese.

Me shkresén’ nr. 3 prot., dat€ 03.01.2024, Spitali Rajonal Korc€, sqaroi ndér t€ tjera se:
“...Drejtoria e Shérbimit Spitalor Kor¢é pasi mori kérkesén pér informacion nga ana juaj pér té
kryer njé hetim sa mé té ploté, ju drejtua me shkresé zyrtare mjekut okulist Dr. A. K. pér té dhéné
njé informacion né lidhje mesa kérkoni, gjithashtu ju drejtuam me shkresé zyrtare Drejtorisé
Rajonale té Sigurimeve Shogérore Korge, e cila né daté 27.12.2023, na ka véné né dispozicion
praktikeén dokumentare té dosjes s¢ Kempit me nr. 130827/2, qé i pérket ankuesit S. R. C.

Nga sa referon mjeku bazuar né kérkesat tuaja rezulton té keté ndryshim nga koha e
komisionimit, sepse komisioni epror i ka hequr kempin ankuesit S. C. dhe se nuk ka pasur
ndryshime. Ankuesi i éshté nénshtruar ekzaminimit dhe grupi i éshté hequr né pérputhje me
vendimin
e Komisionit Epror. Kur ankuesi éshté paraqitur pér té kérkuar fletén e drejtimit pér kemp ka
marré kontakt me mjekun tek hyrja e poliklinikes dhe se éshté paraqitur me bicikleté duke i kérkuar
té paijset me fleté drejtimi pér kemp. Mjeku ka refuzuar duke ju drejtuar se njé pacient gé nget
biciklete
nuk éshté pér pérfitim té statusit me kemp, megjithaté pér té qené sa mé korrekt i ka théné ti
nénshtrohet analizave mé té detajuara prané QSUT, si dhe ti mbushet fleta e drejtimit pér kemp.
Mjeku A. K. nuk éshté pjesé e komisionit té kempit dhe nuk mund té marré atribute qé jané né
tejkalim té funksionit té tij.

? Protokolluar prané KMD-sé me nr. 20 prot., daté 08.01.2024.
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Sipas dokumentacionit té depozituar nga Drejtoria Rajonale e Sigurimeve Shogérore Korcé
rezulton se ankuesit S. C. i éshté refuzuar dhénia e kempit gysh né vitin 2009 me urdhér té
Komisionit t¢ Kempit Epror. Prej asaj kohe dhe deri tani nuk ka ndonjé ndryshim té gjendjes sé tij
shéndetésore né ményré qé ky pacient té rikomisionohet dhe té kalojé pérséri né rikomisionim té
Kempit Epror. Pra rezulton se vendimi pér ndérprerjen e kempit éshté béré disa heré nga Kempi
Epror, i cili éshté organi kompetent pér marrjen e vendimit pér vazhdimin e kempit. Mjeku A. K. ka
léshuar mé paré fleté dejtimin pér né KMCAP, té cilat jané refuzuar nga KMCAP Epror dhe nga ai
moment deri mé tani, nuk ka asnjé ndryshim, pra jemi né njé stad me refuzimin qé ka béré Kempi
Epror. Gjaté késaj periudhe, pacientit i éshté kérkuar gé té kryejé ekzaminime prané QSUT-sé, si
dhe fleta e drejtimit pér né Kemp té mbushet né vareési té gjendjes shéndetésore nga QSUT.

Pérsa mé sipér ashtu si¢c ju kemi shpjeguar edhe né shkresén e méparshme, referuar
deklarimeve té mjekut dhe dokumentacionit pérkatés, nuk rezulton qé pacienti S. C. té jeté
diskriminuar pér shkak té gjendjes sé tij shéndetésore. Nuk rezulton asnjé pacient i cili ka marré
shérbim prané Spitalit Rajonal Korgé, qé té jeté diskriminuar pér shkak té gjendjes sé tij
shéndetésore...”.

4. Mbéshtetur né nenin 33/8, t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€
ndryshuar, pér shqyrtimin e métejshém t€ ankesés, Komisioneri me shkresén nr. 253, daté
06.02.2024, njoftoi palét pér zhvillimin e seancés dégjimore.

Né vijim, S. C., mé daté 08.02.2024, u paraqit prané Zyrés Rajonale t&¢ Komisionerit pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi Kor¢cé dhe kérkoi pushimin e ankesé€s drejtuar Spitalit Rajonal Korgé, pasi
céshtja e tij kishte marré zgjidhje, duke nénshkruar gjithashtu edhe Procesverbalin® pérkatés me té
njéjtén date.

Né nenin 32, pika 3, t€ ligjit nr. 10221, daté¢ 04.02.2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar pércaktohet: “3. Pér shqyrtimin e ankesave gé i drejtohen, Komisioneri zbaton normat e
parashikuara né Kodin e Procedurave Administrative, me pérjashtim té procedurave gé
parashikohen nga ky ligj”.

Né kéto kushte, Komisioneri vleréson se géllimi pér té cilin ishte filluar hetimi administrativ €shté
pérmbushur né thelb, dhe né referencé t€ nenit 33, pika 9, t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar, ku parashikohet se: “Kur e sheh té pérshtatshme, Komisioneri kérkon

té arrijé marréveshje pajtimi mes ankuesit dhe personit kundeér sé cilit éshté paraqitur ankesa”,
KMD vleréson se éshté arritur efektiviteti dhe géllimi pér t€ cilin ishte iniciuar ankesa.

Né nenin 90/3 t&€ ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés sé
Shqipérisé”, t€ ndryshuar, parashikohet se: “Procedura administrative, e nisur me kérkesé apo
kryesisht, deklarohet e pérfunduar pa njé vendim pérfundimtar pér c¢éshtjen, né rastet e
parashikuara né nenet 93-96 té kétij Kodi. Deklarata e pérfundimit té procedurés administrative,
pa njé vendim pérfundimtar pér ¢éshtjen, pérbén akt administrativ’.

* Kopja e tij éshté pércjell me ané t& e-mail-it nga ana e Zyrés Rajonale t& KMD-sé Korcé dhe éshté administruar né
dosje.
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Né nenin 94°/1 t& ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés sé
Shqipérisé”, t€ ndryshuar, parashikohet se: “Si rregull, né procedurén administrative té nisur me
kerkesé, organi publik deklaron pérfundimin e saj pa njé vendim pérfundimtar pér ¢éshtjen, nése
pala gé ka paragqitur kérkesén e térheq até”.

Procedura administrative konkrete prané Komisionerit, &shté iniciuar mbi bazén e ankes€s sé
paraqitur nga subjekti ankues, S. C., i cili, me ané t& kérkesés s€ pércjellé népérmjet e-mailit daté
08.02.2024, éshté térhequr nga ankesa e tij prané KMD-sg.

Bazuar né dispozitat e mésipérme ligjore, si dhe kérkesén pér térheqje nga ankesa e paraqitur nga
subjekti ankues né datén 08.02.2024, Komisioneri vleréson se, procedura pér shqyrtimin e ankesés
me nr. 247 regj., daté€ 16.11.2023, t€ paraqgitur nga S. C., kundér Spitalit Rajonal Kor¢g, nuk mund
té¢ vazhdojé, por duhet t€ deklarohet e pérfunduar pa njé vendim pérfundimtar, pér shkak se
subjekti ankues &shté térhequr nga ankesa dhe nuk identifikohet ndonjé interes publik gé do t€
legjitimonte vazhdimin e procedurés, nga ana e kétij organi publik.

PiER KEETO ARSYE :

Mbéshtetur né nenin 90/3 dhe 94/1 t€ ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i
Republikés sé Shqipérisé”’, nenin 32, pika 1, shkronja “a” dhe nenin 33, pika 1, t€ ligjit 10221/2010
“Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. T& deklarojé t& pérfunduar procedurén administrative pér shqyrtimin e ankesés me nr. 247
Regj., daté 16.11.2023, paragitur nga subjekti ankues S. C., kundér Spitalit Rajonal Korgg,
pér shkak se subjekti ankues €shté térhequr nga ankesa prané KMD-s€, duke konsideruar se
éshté arritur efektiviteti pér té cilin kishte filluar procedura hetimore.

2. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€ Shkallés sé Paré Tirané,

brenda 45 dit€ve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA

(Shkaku: Gjendja shéndetésore dhe aftésia e kufizuar)
(Fusha: T€ mira dhe shérbime)

5 . . ..
“Térhegja e ankesés .
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	Në përfundim të shqyrtimit të ankesës, Komisioneri për Mbrojtjen nga Diskriminimi,

