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REPUBLIKA E SHQIPERISE

KOMISIONERI PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

Nr. _52 Prot. Tirané, mé _ 08 . 01 .2025

VENDIM

Nr._ 10 ,Daté _08 . 01 .2025

Bazuar né nenin 32/1/a dhe nenin 33 té ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar, prané Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi €shté paraqitur ankesa nr. 173,
daté 22.08.2024, e paraqitur nga z. H. M.,! dhe z. A., M.2, né t& cilén pretendohet diskriminim pér
shkak té aftésis€ sé kufizuar, nga Shoqéria e Transportit t& udhétaréve “A. 2” sh.p.k, me numér
NIPT K6410809V.

Né pérfundim té shqyrtimit t&€ ankesés, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

KONSTATOLIL

I Parashtrimi i fakteve sipas subjektit ankues.

Sipas shpjegimeve té dhéna, bazuar né€ ankesén e paraqitur prané¢ Komisionerit nga z. H. M., dhe
z.A., M., pretendohet se né daté 10.08.2024 kané udhétuar nga qyteti i Gramshit drejt qytetit t&
Cérrikut, né orén 10:00, me autobusin me targé AA 285 HD. Gjaté udhétimit né oré 10:30 shoferi
1 autobusit 1 ka ndaluar n€ mes t€ rrugés dhe i ka kérkuar q€ nga ana e tyre t€ paguhej bileta e ploté
e udhétimit pa u njohur e drejta prej 50% e pagesés sé bilet€s duke mos iu njohur e drejta pér té
udhétuar sipas parashikimeve t€ ligjit nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e t€ Verbérit”, i
ndryshuar.

Pala ankuese, kérkon nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstatimin e
diskriminimit dhe marrjen masave pér eleminimin e pasojave qé€ vijn€ nga kjo formé diskriminimi.

! Referuar Librezave t& Verbérisé: nr. 06909, t& z. Hasan Myrta, t& léshuar nga Shérbimi Social Shtetéror.
2 Referuar Librezave t& Verbérisé: nr. 02338, t& z. Agron Miraka, t& 18shuar nga Shérbimi Social Shtetéror.
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Ndjekja e procedurés pér shqyrtimin e ankesés nga Komisioneri.

Né€ nenin 1 t& ligjit nr. 10221, dat€ 04.02.2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar,
pércaktohet se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé dhe
mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike, fetare
ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin gjinor, orientimin
seksual, karakteristikat e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné prindérore,
pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendbanimin,
gjendjen shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e kufizuar,

pérkatésiné né njé grup té vecanté, ose me ¢do shkak tjetér”.

Neni 3, 1 ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i ndryshuar, ndalon ¢do dallim,
pérjashtim, kufizim apo preferencé, bazuar né cilindo shkak t€ mbrojtur nga neni 1, qé ka si qéllim
apo pasojé€ pengesén apo bérjen e pamundur té€ ushtrimit né t€ nj&jt€n ményré me t& tjerét, t& t&
drejtave e lirive themelore t€ njohura me Kushtetutén e Republikés s€ Shqipéris€, me aktet
ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe me ligjet né fuqi.

Bazuar n€ nenin 7 té ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar, mbrojtja
nga diskriminimi, garantohet ndaj ¢do veprimi ose mosveprimi té autoriteteve publike ose
personave fiziké a juridiké qé marrin pjesé né jetén dhe sektorét publiké ose privaté, q€ krijojné

baza pér mohimin e barazis€ ndaj njé personi apo grupi personash, ose qé i ekspozon ata ndaj njé
trajtimi t€ padrejté dhe jo t€ barabarté, kur ata ndodhen né rrethana t€ njéjta apo t€ ngjashme, né
krahasim me persona té tjeré apo grupe personash.

Mbrojtja nga diskriminimi né fushén e ofrimit t€ t€ mirave dhe shérbimeve, gézon njé mbrojtje té
vecanté né kuadér t€ Kreut IV, t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar. Konkretisht né nenin 20, pikat 1 dhe 2, t€ po kétij ligji, pércaktohet se: “I. Personi fizik
ose juridik qé ofron té mira apo shérbime pér publikun, me pagesé ose jo, ndalohet té diskriminojé
njé person tjetér, i cili kérkon t'i arrijé ose t'i pérdoré ato:

a) duke refuzuar t'i japé njé personi apo grupi personash té mira apo shérbime pér shkaqet e
pérmendura né nenin 1 té kétij ligji;

b) duke refuzuar t'i ofrojé njé personi té mira apo shérbime né ményré té ngjashme, ose me
cilési té ngjashme, ose né kushte té ngjashme me ato né té cilat kéto té mira apo shérbime
i ofrohen publikut né pérgjithési.

2. Pika 1 e kétij neni zbatohet vecanérisht pér: ......

¢) kontributin dhe mundésiné pér té pérfituar té mira nga skemat e mbrojtjes shogérore, duke
peérfshiré asistencé sociale, sigurime shogérore, mbrojtje té féemijéve, pérfitim pér shkak té aftésisé
s€ kufizuar, apo ndonjé skemé tjetér té mbrojtjes sociale ose avantazh tjetér social té ofruar pér
publikun...”
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Ankesa e paraqitur éshté né pérputhje me kérkesat e nenit 33, pika 3, t&€ LMD-s¢ dhe u pranua pér
shqyrtim, pasi nuk ekziston asnjé nga shkaqet pér mospranim t€ pércaktuara nga neni 33, pika 4,
té¢ LMD.

L3

Bazuar né nenin 32/1/a t€ ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&€ ndryshuar,
Komisioneri ka kompetencé pér t€ shqyrtuar shkeljet g€ i béhen zbatimit dhe respektimit t€ parimit
té barazisé né€ lidhje me kété shkak.

N¢ kushtet kur, pala ankuese nuk kishte mundur qé t€ identifikonte subjektin i cili ofron shérbimin
e transportit ndérqytetés né linjén Gramsh-Cérrik, me t€ cilén kishin udhétuar n€ datén 10.08.2024,
daté né t€ cilén pretendohet se éshté konsumuar sjellja diskriminuese, Komisioneri pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi, me ané t€ shkresés nr. 1187/1, dat€ 29.08.2024, i1 &shté drejtuar pér marrjen e
informacionit dhe identifikimin e subjektit i cili ofron két€ shérbim, Drejtoris€ s€ Pérgjithshme té
Shérbimeve té Transportit Rrugor.

Me shkresén nr. 16611/1, daté 03.09.2024°, Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit
Rrugor, pércolli informacionin duke sqaruar ndér té tjera se: “Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve te Transportit Rrugor, né zbatim té Urdhérit Nr. 318, daté 02.11.2020 “Pér delegim
kompetence”, té Ministrit té Infrastrukturés dhe Energjisé, éshté organi kompetent pér
nénshkrimin e licencave dhe ¢ertifikatave né transportin ndérqytetas té udhétaréve me autobus
dhe nuk ka kompetenca kontrolli né terren pér shpérndarjen e biletave né transportin ndérqytetés.

Linja e Gramsh - Cérrik — Gramsh nuk éshté pjesé e rrjetit té linjave té rregullta né transportin
ndérqytetas té udhétaréve me autobus té miratuar me Udhézimin Nr. 5628, date 18.11.2016 “Pér
miratimin e rrjetit té linjave ndérqytetése”, i ndryshuar, dhe léshimi i licencés/certifikatave pér
operimin né kété linjé nuk kryhet nga Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit
Rrugor.

Pér sa i pérket kérkesés pér informacion pér mjetin me targé AA 285 HD, rezulton né pronési té
subjektit “A. 2”7 sh.p.k dhe éshté i pajisur me ¢ertifikaté operimi nr. 11, [éshuar né daté 25.09.2023,
me afat vlefshmérie deri né daté 25.09.2024 né linjén e rregullt té transportit ndérqytetés té
udhétaréve Gramsh-Elbasan-Gramsh”.

Nga verifikimi né sistemin elektronik e-Transport, rezulton se né linjén e rregullt te transportit
ndérqytetés Gramsh-Elbasan-Gramsh, éshté licencuar shogéria “A., 27 shpk, me NIPT
K16410809V, mbajtés i licencés me nr. 292, léshuar né daté 11.10.2022, me afat vilefshmérie deri
né daté 10.10.2027.

Gjaté shqyrtimit té€ késaj ankese, Komisioneri ka marré né shqyrtim vetém ato ¢éshtje, qé b&jné
pjes€¢ né kompetencat e tij, t€ parashikuara nga ligji 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga
Diskriminimi”, t€ ndryshuar.

3 Protokolluar prané KMD-sé me nr. 1187/2 prot., daté 06.09.2024.
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Né zbatim té parashikimeve ligjore, té pércaktuara né nenet 32/2 dhe 33 té ligjit 10221/2010
“Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, té ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi, ka shqyrtuar ¢éshtjen duke ndérmarré hapat si mé poshté:

1. Me shkresén nr.1187/3, daté 10.09.2024, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, ka
njoftuar dhe kérkuar informacion nga ana e Shoqéris€ “A., 2 sh.p.k, lidhur me pretendimet
e ngritura n¢ ankes€ nga ana e z. H., M., dhe z. A., M., si dhe ka kérkuar aktet e poshté
cituara:

- Informacion nga ana e Shoqéris€ "A., 2, sh.p.k, lidhur me situatén e pretenduar nga
pala ankuese.

- Informacion nése nga ana e Shoqérisé€ "A., 2", sh.p.k, ofrohet transporti i personave me
aftési t€ kufizuara, n€ veganti personave té€ verbér, bazuar né lehtésirat financiare té
parashikuara né Udh&zimin e Ministrit t€ Transportit dhe Infrastrukturés nr. 5627, daté
18.11.2016 “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe dokumentacionit pér léshimin
e licencave dhe certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé né transportin rrugor té
udhétaréve brenda vendit”.

- Si dhe ¢do shpjegim apo informacion tjetér q¢ do gjykohet i arsyeshém dhe do t&
ndihmonte né sqarimin e ploté té késaj ¢éshtjeje.

Me shkresén® nr.21 daté 18.06.2024, Shoqéria “A. 2” shpk, ka njohur Komisionerin lidhur me
géndrimin e saj pérsa 1 takon pretendimeve té paraqitura nga subjekti ankues, duke parashtruar
ndér té tjera, se: “...Duke marré shkas nga ankesa dhe pér té sqaruar rastin objekt ankese, u bé
ballafagimi me drejtuesin e mjetit. Nga ana e tij, pretendohet se kéta dy personave nuk iu éshté
marré bileta e ploté, pasi kané komunikuar se jané me statusin e té verbérve. Nga ana joné, iu
éshté afruar shérbimi, pavarésisht se ata kané pérdorur linjén toné, edhe pse kané linjén e tyre
pérkatése pér né kété destinacion. Ne, si shoqéri, pérballé véshtirésive qé hasim né kété aktivitet,
si konkurenca e pandershme, rritja e gmimit té karburanteve dhe shérbimeve té tjera, kemi mbajtur
té pandryshuar ¢mimet e biletave té transportit né linjat pérkatése. Po ashtu, kemi zbatuar me
peérpikéri té gjitha ligjet, rregulloret dhe aktet normative qé rregullojné kété aktivitet, duke zbatuar
kérkesat e Ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, té ndryshuar, duke mos kérkuar
asnjé kompensim nga shteti pér personat qé ne kemi transportuar me aftési té kufizuar.

Pér kété géllim dhe pér shumé probleme té tjera qé ne hasim nga ana financiare, jemi véné né
véshtirési té médha deri né falimentim.

Pér sa mé sipér, ju béjmé me dije se nga shoqgéria joné jané zbatuar dhe do té zbatohen né té
ardhmen té gjitha kérkesat e ligjit, si dhe Udhézimi i Ministrit té Transportit dhe Infrastrukturés
nr. 5727, daté 18.11.2012, gjithashtu dhe né aspektin human pér personat me aftési té kufizuara.”

4 Protokolluar prané Komisionerit me Nr.1187/4 prot., daté 23.09.2024.
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N¢ zbatim té parimit t€ kontradiktoritetit dhe transparencés, pér njé gjykim sa mé té drejté té
céshtjes, me shkresén nr. 1187/5 prot., daté 24.09.2024, Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi 1 pércolli subjektit ankues, parashtrimet e paragitura nga ana e Shogérisé “A., 2”
sh.p.k., pér t€ béré kundérshtimet e veta.

N¢é pérgjigje t€ shkresés, z. H. M., dérgoi parashtrimet e tij, duke informuar se asnjé informacion
1 dhéné nga Shoqéria nuk ishte i sakté. Ai theksoi se, nga ana e tij, ishte marré€ bileta e ploté pér
udhétim dhe se, pavarésisht késaj, ata ishin pérballur me fyerje dhe sjellje diskriminuese nga
shoferi.

Bazuar né€ nenin 33/8 té ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t€ ndryshuar, dhe
pér t& sqaruar té gjitha faktet dhe rrethanat e ¢éshtjes, Komisioneri, pasi vlerésoi kérkesén e
ankuesve, caktoi datén 12.11.2024, né€ orén 10:00, pér zhvillimin e seancés dégjimore dhe njoftoi
palét me shkresén nr. 1187/7 prot., daté 04.11.2024.

Me emailin e datés 06.11.2024, administratori i Shoqérisé “A., 2” sh.p.k. i &shté drejtuar
Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi me njé letér mbi njoftimin pér arsyet e
mospjesémarrjes sé tij né seancén dégjimore t& datés 12.11.2024.

Seanca dégjimore nuk u zhvillua pasi pala ankuese e quajti t€ domosdoshme prezencén e tyre né
seancé, por u zhvillua njé takimi me pjes€marrjen e ankuesve, té ciléve iu lexua letra e dérguar nga
Administratori 1 Shoqérisé “Aurora 2” sh.p.k., e cila éshté si mé poshté:

I nderuar zoti Komisioner i Mbrojtjes kundér Diskriminimit,

Uné, Aurel Feimi, administratori i Shogérisé “A., 27 sh.p.k., po ju drejtohem me kété letér pasi
gytetarét H. M. dhe A., M., kané paraqitur ankesé prané institucionit tuaj pér diskriminim.
Déshiroj t’ju informoj se, pér arsye pune, nuk mund té jem i pranishém né kété ballafagim mes
paléve, por do t'ua paraqes pretendimet e mia si mé poshté: Kam marré kéta qytetaré si pasagjeré
né mjetin qé kam né pronési dhe, duke pasur parasysh ndjeshmériné time ndaj personave me aftési
té kufizuara né shikim (pasi veté kam té aférm me kété aftési té munguar), vendosa t’u ofroj njé
tarifé mé té ulét. Sidoqofté, ligji pércakton njé ¢mim té reduktuar té biletés, pérkatésisht 50%, por
éshté i paqgarté né lidhje me ményrén e kompensimit. Pas verifikimit té situatés, vendosa qé, pér
respekt dhe pér ndjenja humane, t’'u ofroj 75% té ¢mimit té biletés (150 leké pér secilin, nga 200
leké sa kushton bileta normale).

Ata nuk mé paraqitén asnjé dokument qé vértetonte aftésiné e kufizuar té tyre né shikim, dhe as
shogéruesja nuk mé informoi paraprakisht pér kété problem. Pavarésisht késaj, uné vendosa té
reagoj, i shtyré nga déshira ime pér t'u ndihmuar, duke ofruar njé ¢mim mé té ulét. Megjithaté, u
pérballa me njé ton té ashpér nga personat né fjalé, vecanérisht nga shogéruesja e njérit prej tyre,
e cila mé akuzoi pér diskriminim.
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Duke pasur té aféerm me kété problem, nuk mund té imagjinoj qé té diskriminoj askénd me aftési té
kufizuara. Sé pari, kjo do té ishte né dém té aktivitetit gé uné ushtroj, dhe sé dyti, nuk mund té
sillem me vrazhdési kur veté kam té aférm me probleme té shikimit. Kjo situaté, bashké me sjelljet
e papérshtatshme té tyre dhe fjalorin fyes, mé ka béré té ndihem i fyer dhe i lénduar.

Né fillim, déshiroj té theksoj se ligji, né térésiné e tij, nuk ofron njé zgjidhje té qarté per
kompensimin e biletave. Natyrisht, uné mund té béja pérjashtim, por realisht mé duhet té punoj
pér familjen time, ashtu si té gjithé, pa diskriminuar té tjerét. I nderuar Komisioner, kéto jané disa
nga arsyet e mia, por dua t ju siguroj edhe njé heré se, né asnjé rrethané, géllimi im nuk ka gené
diskriminimi, pasi kjo éshté né kundérshtim me parimet e mia dhe me llojin e punés qé kam
zgjedhur té béj.

Pértej sjelljeve aspak gytetare té zotérinjve M., e M., dhe shogérueses sé tyre, ju siguroj se né
punén time kam pasur shpesh pasagjeré me aftési té kufizuara, té cilét e diné se, né pérputhje me
ligjin, duhet té paguajné gjysmeén e ¢mimit té biletés pér transportin ndérqytetas. Ata e diné miré
se askush nuk na rimburson kéto tarifa té pérgjysmuara dhe prandaj jané treguar qytetaré, duke
paguar biletén si gjithé té tjerét.

Uné veté jam i ndjeshém ndaj késaj ¢éshtjeje dhe, kur kam gjykuar té udhés, kam pérpjekur té
ndihmoj sa t¢ mundem individé nga ky grup. Prandaj, akuzat e palés tjetér nuk géndrojné. Shpresoj
qé ju, i nderuar Komisioner, do té jeni njé ndérmjetés i drejté dhe i paanshém. Duke gené se nuk
mund té lé punén time, me té cilén mbaj dhe pérkujdesem pér familjen time, ju kérkoj mirékuptimin
tuaj pér mospraniné time né kété ballafaqim.

Kam bindjen se ju do té shqyrtoni shpjegimet e mia dhe do té arrini njé zgjidhje té drejté dhe té
pérshtatshme pér té dyja palét.

Pala ankuese, pasi dégjoi letrén dhe sqarimet e dhéna nga Administratori i Shoqgérisé “A.., 2”
sh.p.k., pretendoi se ¢do gj€ g€ ishte théné né até letér nuk ishte e vérteté dhe se gjaté atij udhétimi
ata kishin paguar vlerén e plot¢€ té biletés.

N¢ kushtet kur pala ankuese insistoi q€ seanca dégjimore t€ mos zhvillohej pa pjes€marrjen e palés
tjetér, ajo kérkoi nga Komisioneri zhvillimin e njé€ seance tjetér dégjimore pér ballafaqim. Nga ana
e inspektorit t€ ¢éshtjes, me e-mailin e datés 06.12.2024, iu njoftuan palét pér caktimin e seancés
dégjimore né datén 16.12.2024. Gjithashtu, njoftimi iu komunikua edhe me ané té telefonit pér té
sqaruar nése kjo daté ishte e pérshtatshme pér palét, por administratori i Shoqérisé “A., 2” sqaroi
se, pér arsye angazhimesh dhe ngarkese t€ tij n€ puné, nuk mund t€ paraqitej para Komisionerit.
Ai kérkoi falje nga pala ankuese dhe u zotua se ngjarje té tilla nuk do t€ pérsériteshin mé nga ana
e shogérisé sé tij.
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IL. Vlerésimi i fakteve dhe provave té grumbulluara nga Komisioneri gjaté procesit
té shqyrtimit té céshtjes.

A. Lidhur me trajtimin e pabarabarté e té pafavorshém té ankuesve nga ana e Shoqérisé
“Aurora 2” sh.p.k.

Bazuar né parashtrimet, kronologjiné e ngjarjeve dhe dokumentacionin e depozituar nga palét né
kété proces, Komisioneri véren se:

N¢ ankesén e depozituar nga ana e ankuesve, pretendohet diskriminim pér shkak té aftésisé sé€
kufizuar, t€ verbér, nga ana Shoqérisé€ sé Transportit “A., 2 sh.p.k, pérmes mosnjohjes t€ s¢€ drejtés
pér t€ udhétuar me 50% t€ ¢mimit té biletés né linjén e transportit ndérqytetés Gramsh-Cérrik,
ndérkohé qé nj€ gj€ e tillé éshté e parashikuar né legjislacionin pérkatés.

Lidhur me kété moment, Komisioneri ka analizuar dispozitat ligjore q€ normojné té€ drejtén e
udhétimit né€ transportin urban ndérqytetas t€ kategoris€ sé personave me aftési t€ kufizuar/té
verbér, me bileté me gjysém ¢mimi.

Mbéshtetur né legjislacionin né fuqi® qé rregullon fushén e transportit, transporti rrugor i udhétaréve
brenda vendit n€ formén e shérbimit t& linjave t€ rregullta, ndahet né€: (1) transport qytetas, (2) transport
rrethqytetas dhe (3) transport ndérgytetas.

Transporti ndérqytetas rregullohet nga ministri pérgjegjés pér veprimtaring e transportit. Kjo ndarje e

kompetencave sipas llojeve t€ transportit, ngarkon me pérgjegjési pushtetin géndror.

Me qéllim identifikimin e bazés ligjore qé€ pérmban parashikime pozitive, lidhur me pérfitimin e
transportit falas dhe 50% pér kategoring e personave té verbér, Komisioneri, mori né€ analizé Ligjin
nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e té Verbérit” (Ndryshuar me ligjin nr. 26, daté
15.03.2012). Referuar dispozitave té ligjit t&€ sipérpérmendur, rezultoi se, fillimisht neni 11, 1 kétij
ligji parashikonte shprehimisht: “T¢ verbérit kané té drejté qé ata veté dhe shogéruesit e tyre té
udhétojné falas né transportin urban, dhe me gjysmé ¢mimi né transportin interurban, duke
pérfshiré até shtetéror dhe privat”.

Né vijim, neni 11, 1 ligjit t€ sipérpérmendur &€shté ndryshuar, népérmjet ligjit nr. 26, daté
15.03.2012 “Pér disa ndryshime né ligjin nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér Statusin e té Verbérit””.
Aktualisht, ky nen parashikon: “Té verbérit dhe shogéruesit e tyre pérfitojné kompensim pér
shérbimin e transportit. Masa, kriteret dhe procedurat e kétij pérfitimi pércaktohen me vendim té
Késhillit té Ministrave”.

Sikurse vihet re nga sa mé sipér, pas ndryshimeve, q¢€ i jan€ béré né vitin 2012, Ligjit 8098/1996
“Pér Statusin e té Verbérit” (i ndryshuar), personat e verbér nuk pérfitojné mé transport

3 Ligji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i ndryshuar) dhe aktet nénligjore t& miratuara né zbatim té tij.
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qytetas/urban® falas dhe transport interurban’/ndérqytetas me 50% té vlerés sé biletés. Me
ndryshimet ligjore, kjo kategori do t&€ pérfitojé kompesim pér shérbimin e transportit. Masa,
kriteret dhe procedurat e kétij pérfitimi pércaktohen me Vendim té Késhillit t&¢ Ministrave, i cili
nuk éshté€ miratuar ende.

Né vendimmarrjet e méparshme t& KMD-sé&® lidhur me mungesén e daljes sé kétij akti rregullator
nénligjor/'VKM, Komisioneri, ka rekomanduar qé:

- Késhilli i Ministrave t€ marré masa, pér nxjerrjen e akteve nénligjore n€ zbatim t€ nenit 85,
té Ligjit nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, 1 ndryshuar.

- Késhilli i Ministrave t€ marré masa, pér nxjerrjen e akteve nénligjore n€ zbatim té nenit 11,
té Ligjit nr. 8098, daté 28.03.1996 “Pér statusin e té verbérit”, 1 ndryshuar.

- Ké&shilli i Ministrave t€ marré masa pér ndryshimet né legjislacion dhe né aktet nénligjore,
sipas nenit 20, t&€ Ligjit nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave me
aftési té kufizuar”.

Referuar Licencés nr. 292 daté 11.10.2022, té léshuar nga Ministria e Infrastrukturés dhe
Energjisé€, Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té€ Transportit Rrugor, pér Shoqgériné “A., 2”
sh.p.k, né dispozitat e pérgjithshme t€ késaj licence, né pikén 8.1, germa d) dhe pikén 8.2, germa
e) parashikohet se: “8.1 Licenca pezullohet nga autoriteti i licencimit qé e ka léshuar até, kur
mbajtési i saj: d) Nuk zbaton legjislacionin né fuqi, pér personat me aftési té kufizuar, té
konstatuara nga organet e kontrollit” dhe pika 8.2 “Autoriteti kompetent i licencimit, do té heqé
licencén kur mbajtési i saj: e) Nuk zbaton legjislacionin né fuqi né ményré té pérséritur, té
konstatuara nga organet e kontrollit, pér personat me aftési té kufizuar”.

Gjithashtu, n€ Certifikatén nr. 11, daté 25.09.2023 té 1é€shuar nga Ministria e Infrastrukturés dhe
Energjisé, Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve t€ Transportit Rrugor, pér mjetin me targé
AA285HD, né dispozitat e pérgjithshme té késaj licence, n€ pikén 4, germa b) parashikohet se:
“Pér transportin rrethgytetés dhe ndérqytetés: Mbajtési i licencés mban pérgjegjési pér zbatimin
e ligieve nr. 7889/94, té ndryshuar, nr. 7663/93; nr. 8626/00, té ndryshuar, né té cilat pércaktohet:
“~ invalidét e punés, invalidét e luftés, invalidét paraplegjiké dhe tetraplegjiké, té cilét nga
organizatat pérkatése jané té pajisur me déshmi, kané té drejté té udhétojné me 50% té vierés sé
biletés, si dhe pér zbatimin e ligjeve nr. 8098/96, té ndryshuar, nr. 8153/96. — “té verbrit e
shogéruesit e tyre dhe jetimét gé nuk jané né marrédhénie pune, udhétojné falas”.

Pér sa mé sipér, Komisioneri véren se, Shoqgéria “A., 2” sh.p.k, bazuar n€ kushtet e licencés dhe
certifikatés, ka pérgjegjési pér sigurimin e lehtésirave pér transportin e personave me aftési té
kufizuara né pérgjithési dhe atyre t&€ verbér né veganti. Pé&r mé tepér q€ Shoqéria “A., 2”sh.p.k,
deklaron se njeh dhe zbaton detyrimin e saj, té pércaktuar né aktet ligjore q€ lidhen me krijimin e

¢ Terminologji e pérdorur né kéto ligje;
7 Terminologji e pérdorur né kéto ligje;
8 Vendimi nr. 67, daté 10.06.2019; Vendimi nr. 146, daté 06.08.2021; Vendimi nr. 174, daté 20.09.2021, i KMD-sé, etj.
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lehtésirave pér kategorité e ndryshme té personave me aftési té kufizuara dhe té personave t€ verbér
né vecanti.

Nga informacioni i administruar, subjektet ankues kané pretenduar se, né momentin g€ i kané
paraqitur shoferit t€ autobuzit me targé AA285HD, t€ Shoqérisé “A., 2” sh.p.k, Librezat e
Verbérisé’, nga ana e kétij t& fundit, nuk i jané& njohur librezat dhe i éshté kérkuar qé t& paguanin
biletén e ploté té transportit.

Reefruar letrés s€ dérguar me emailin e datés 06.11.2024, administratori i Shoqérisé€ “A., 2” sh.p.k.,
vet ka deklaruar dhe pranuar se: Pas verifikimit té situatés, vendosa qé, pér respekt dhe pér ndjenja
humane, t'u ofroj 75% té ¢mimit té biletés (150 leké pér secilin, nga 200 leké sa kushton bileta
normale).

Edhe legjislacioni i miratuar né€ fushén e transportit pérmban parashikime t€ pérgjithshme mbi
lehtésité, q¢ duhet té pérfitojné n€ shérbimin e transportit urban ndérqytetas, pér shtresat dhe
kategorité vulnerabél, por gjithmoné duke kryer referencén pérkatése, né€ ligjet e posagme pér
secilén kategori.

Udhézimi nr. 3743, daté 10.07.2017, i Ministrit t€ Transportit dhe Infrastrukturés, “Mbi modelet
dhe standardet e biletave té transportit rrugor té udhétaréve”, bén nj€ identifikim t€ grupeve, qé
pérfitojné lehtésira financiare né marrjen e shérbimeve publike né pérputhje me kuadrin ligjor, por jo
llojin e lehtésirave qé€ pérfitojné.

Personat g€ u pérkasin kategorive apo grupeve né fjalé, pajisen me Kartat standarde t€ personalizuara.
Né pikén 5.3.2.1, 5.3.2.2 dhe 5.3.2.4 pércaktohen si t€ till€: invalidét e punés, t€ verbérit dhe invalidét
paraplegjiké dhe tetraplegjiké. N€ pikén 5.3.2.6, t&€ Udhézimit nr. 3743/2017, parashikohet si pérfitues
edhe ¢do subjekt ose kategori g€ mund t€ pérfitoj€ né vijim, mbéshtetur né legjislacionin né fuqi.

Pér sa mé sipér, rezulton se personat me aftési t€ kufizuara q€ gé€zojné statusin e t€ verbérit gézojné
lehtésira n€ shérbimin e transportit, duke pérfshiré kétu té treja format e transportit me linja té rregullta,
pra transport qytetas, rrethqytetas dhe ndérqytetas.

Lidhur me lehtésirat dhe té drejtén e personave me statusin e t€ verbérit, pér t€ udhétuar me gjysém
bilete né€ transportin urban ndérqytetas, neni 85, 1 ligjit nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet
rrugore” (i ndryshuar)!® parashikon se:

9 Referuar Librezave t€ Verbérisg, té 1éshuara nga SHSSH.
101 igji nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore” (i ndryshuar me ligjin nr. 10/2016, “Pér disa ndryshime dhe shtesa né

ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 37/2014 “Pér disa shtesa né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998
“Pér transportet rrugore”, ligjin nr. 21/2013, “Pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet
rrugore”, ligjin nr. 10 302, daté 15.07.2010 “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet
rrugore”, ligjin nr. 9760, dat€ 21.06.2007 “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet
rrugore”, ligjin nr. 9373, dat€ 14.04.2005, “Pér disa ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”,
ligjin nr. 9096, daté 03.07.2003, “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér transportet rrugore”,
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“Eshté e detyrueshme té kryhet pérkujdesja dhe transporti me pérparési, kundrejt té gjitha
lehtésive gé jep ligji, pér té gjitha subjektet qé i pérfitojné kéto lehtési né transportin qytetés dhe
jashté gytetit, duke pércaktuar me shénim té vecanté edhe vendet e ndenjies pér ta.

Udhétarét qé pérfitojné lehtési me ligje té vecanta, duhet té paragesin né ¢do rast udhétimi
dokumentin qé pércakton ligji pér ta”.

Bazuar n€ sa mé sipér, ligji ua njeh kété té drejté té gjithé personave me statusin e t€ verbérit,
konform detyrimit pér t€ paraqitur n€ ¢do rast udhétimi dokumentin ligjor specifik.

VKM nr. 277, daté 18.06.1997 “Pér pérfitimet nga statusi i té verbérit”, 1 ndryshuar, n€ pikén 3
dhe 10, té tij ka parashikuar se: “3. Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimit Social Shtetéror i [éshon

personit té verbér librezén e verbérisé, si dokument prove pér pérfitimin nga ligji nr. 8098, daté

28.3.1996 “Pér statusin e té verbeérit”’, pas marrjes sé vendimit nga Komisioni Mjekésor pér

Pércaktimin e Verbérisé. Modeli i librezés sé verbérisé pércaktohet nga Ministri i Punés, Céshtjeve

Sociale dhe Shanseve té Barabarta.  ...............

10. Udhétimi né transportin e brendshém shtetéror dhe privat pér personat e verbér béhet me 0%

té tarifave pér transportin urban dhe 50% té tarifave pér transportin interurban. Kété tarifé e

perfiton edhe shogéruesi i té verbrit té grupit té paré”.

Komisioneri, véren se Shoqgéria njeh dhe zbaton detyrimin e saj, pércaktuar edhe né aktet e tjera
rregullatore qé lidhen specifikisht me t€ drejtén e ushtrimit t€ shérbimeve qé ofron kjo Shoqéri, si
dhe Licencén pér kryerjen e shérbimeve té rregullta rrethqytetase té transportit t€ udhétaréve,
detyrim ky 1 konfirmuar né pérgjigjen zyrtare depozituar prané¢ KMD-sg.

Nga informacioni i administruar, rezulton se Shoqéria “A., 2” sh.p.k., pas analizimit t€ rastit, ka
pranuar se ka marré nga ankuesit 75% t€ vlerés s€ biletés pér shérbimin e udhétimit. Ndérkohé,
pala ankuese pretendon se ka paguar vlerén e ploté€ té€ kétij shérbimi, edhe pse nga ana e tyre €shté
treguar libreza e verérisé e 1€shuar nga SHSSH. Administratori 1 Shoqérisé ka béré té ditur se, pér
té gjithé individét q€ paraqgesin librezén e té€ verbérit, respektohen parashikimet e ligjit pér
mbrojtjen e personave me aftési t€ kufizuara, duke pranuar 50% t€ ¢mimit té biletés, sipas normave
té pércaktuara né€ legjislacionin pérkatés.

Né pérfundim, Komisioneri vleréson se me ané té veprimeve apo mosveprimeve té saj,
Shoqéria “A., 2” sh.p.k, ka ekspozuar subjektet ankues, té cilét béjné pjesé né kategoriné e
personave té verbér, ndaj njé trajtimi té padrejté dhe disfavorizues, sa i pérket transportit
ndérqytetas me gjysém pagese.

B. Shkaku i mbrojtur.

ndryshuar me ligjin nr. 8908, daté¢ 06.06.2002”, ligjin nr. 8908, daté 06.06.2002 “Pér disa ndryshime né ligjin nr. 8308, daté
18.03.1998 “Pér transportet rrugore”).

Adresa: Rruga e Durrésit, nr. 27, Kodi Postar 1001, Tirané , Tel: +355 4 2431078, E-mail: info@kmd.al, web: www.kmd.al

10


mailto:info@kmd.al
http://www.kmd.al/

Mbéshtetur né nenin 2!!, t& ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t& ndryshuar,
Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, n€ ushtrimin e detyrés s€ tij siguron mbrojtjen
efektive nga diskriminimi dhe ¢do formé sjelljeje qé nxit diskriminimin pér njé nga shkaqet qé
parashikon ky ligj. Ligji pér mbrojtjen nga diskriminimi ndalon situatat kur persona ose grupe
personash né njé situaté t&€ njéjte trajtohen né€ ményra té ndryshme, dhe situatat kur personat ose
grupet e personave né situata t€ ndryshme trajtohen njésoj.

Né nenin 1 té tij, pércaktohet se: “Ky ligj rregullon zbatimin dhe respektimin e parimit té barazisé
dhe mosdiskriminimit né lidhje me racén, etniné, ngjyrén, gjuhén, shtetésiné, bindjet politike,
fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimore ose shogérore, gjininé, identitetin gjinor,
orientimin seksual, karakteristikat e seksit, jetesén me HIV/AIDS, shtatzéniné, pérkatésiné
prindérore, pérgjegjésiné prindérore, moshén, gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile,
vendbanimin, gjendjen shéndetésore, predispozicionet gjenetike, pamjen e jashtme, aftésiné e
kufizuar, pérkatésiné né njé grup té vecanté, ose me ¢do shkak tjetér”.

N¢ lidhje me pretendimin e subjekteve ankues pér diskriminim pér shkak t€ “aftésisé sé kufizuar”,
Komisioneri gjykon se ky shkak konsiderohet si njé shkak i mbrojtur, pasi parashikohet si 1 till¢
né bazén ligjore t€ sipérpérmendur, si dhe ekzistojné prova t€ mjaftueshme/dokumente, qé ankuesit
€ mbartin até.

- Referuar Librezés s€ Verbérisé: nr. 06909, t€ z. H., M., t& léshuar nga Shérbimi Social
Shtetéror.

- Referuar Librezés s€ Verbérisé: nr. 02338, t€ z. A., M., t& léshuar nga Shérbimi Social
Shtetéror.

C. Lidhja e trajtimit té padrejté dhe disfavorizues me aftésiné e kufizuar.

Kushtetuta éshté akti mé 1 lart€ juridik, ligji mé 1 larté (lex superior), né€ pajtueshméri me té cilin
duhet t€ jené t€ gjitha aktet e tjera juridike.

Parimi 1 barazis€ para ligjit dhe 1 mosdiskriminimit, sanksionohet nga Kushtetuta si njé parim 1
pérgjithshém qé€ pérshkon t€ gjitha t€ drejtat dhe lirité themelore t€ njeriut, prandaj ai duhet t€ gjejé
shprehjen e tij né té gjithé legjislacionin shqiptar si dhe t€ zbatohet nga t€ gjithé, si nga institucionet
edhe nga individét.

Kushtetuta si akti themeltar i Republikés s€ Shqipérisé, sanksionon se: “T¢ drejtat dhe lirité
themelore té njeriut jané té pandashme, té patjetérsueshme, té padhunueshme dhe géndrojné né
themel té té gjithé rendit juridik”. Neni 18, 1 saj shpreh se: “T¢ gjithé jané té barabarté pérpara
ligjit”.

W “Qéllimi i kétij ligji éshté té sigurojé té drejtén e ¢do personi pér: a) barazi pérpara ligjit dhe mbrojtje té barabarté nga ligji; b)
barazi té shanseve dhe mundésive pér té ushtruar té drejtat, pér té gézuar lirité dhe té marré pjesé né jetén publike; c) mbrojtje
efektive nga diskrviminimi dhe nga ¢do forme sjelljeje qe nxit diskriminim.”
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Gjykata Kushtetuese né disa vendime té saj ka ka interpretuar nenin 18 té Kushtetutés, si dhe ka
theksuar se parimi i barazisé synon qé t€ gjithé té jené té barabarté né ligj dhe pérpara ligjit, jo
vetém né t€ drejtat themelore t€ parashikuara né Kushtetuté por edhe né té drejtat e parashikuara
nga ligjet e tjera n€ fuqi. Gjykata éshté shprehur se:

“Barazia né ligj dhe para ligjit nuk do té thoté gé té keté zgjidhje té njéllojta pér individé ose
kategori personash qé jané né kushte objektivisht té ndryshme. Barazia pérpara ligjit dhe né ligj
presupozon baraziné e individéve qé jané né kushte té barabarta”, si dhe “Vetém né raste
pérjashtimore dhe pér shkaqge té arsyeshme dhe objektive mund té pérligjet trajtimi i ndryshém i
kategorive té caktuara qé pérfitojné nga kjo e drejté”. (shih vendimet nr. 39, dat€ 16.10.2007, nr.
4 dat€ 12.02.2010, nr. 34, daté 20.12.2015, t€ Gjykatés Kushtetuese).

N¢€ nenin 59, shkronjat e) dhe f) t€ saj, Kushtetuta ka parshikuar se:

“Shteti, brenda kompetencave kushtetuese dhe mjeteve qé disponon, si dhe né plotésim té nismés
dhe té pérgjegjésisé private, synon:

e) pérkujdesjen dhe ndihmén pér té moshuarit, jetimét dhe invalidét;

f) riaftésimin shéndetésor, edukimin e specializuar dhe_integrimin né shoqéri té té paaftéve, si dhe

’

pérmirésimin né vazhdimési té kushteve té tyre té jetesés ”.

Me Kushtetutén e Republikés sé Shqipéris€, e drejta ndérkombétare qé rrjedh nga marréveshjet
ndérkombétare (e njohur ndryshe edhe si “e drejta konventore ) ka nj€ vend t& posacém.

Sipas nenit 116 t€ Kushtetutés, marréveshjet ndérkombétare té ratifikuara me ligj, n€ hierarkiné e
normave juridike renditen menjé€heré pas Kushtetutés. Pér pasojé, ato zéné njé vend t€ réndésishém
né t€ drejtén e brendshme e béhen té€ detyrueshme pér t’u zbatuar pér ¢do shtet, pér t€ gjith€ organet
shtetérore.

Po ashtu, kjo dispozité kushtetuese duhet lexuar né harmoni edhe me nenin 122, pikat 1 dhe 2, té
Kushtetutés, ku sanksionohet se:

“1. Cdo marréveshje ndérkombétare e ratifikuar pérbén pjesé té sistemit té brendshém juridik

pasi botohet né Fletoren Zyrtare té Republikés sé Shqipérisé. Ajo zbatohet né ményré té
drejtpérdrejté, pérveg rasteve kur nuk éshté e vetézbatueshme dhe zbatimi i saj kérkon
nxjerrjen e njé ligji...

2. Njé marréveshje ndérkombétare e ratifikuar me ligj ka epérsi mbi ligjet e vendit qé nuk
pajtohen me té...

Shqipéria ka nénshkruar e ratifikuar disa akte ndérkombétare, q€ né thelb kané té€ b&jné me
trajtimin e barabarté, mosdiskriminimin, mbrojtjen dhe respektimin e té€ drejtave dhe lirive
themelore t€ njeriut né pérgjithési, ndér té cilat €shté edhe Konventa Evropiane e té Drejtave té
Njeriut, e cila jo vetém qé& éshté pjesé e e legjislacionit t& brendshém té Republikés sé Shqipérisé,
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por z& nj€ vend t€ vecanté brenda tij. Konventa njeh dhe parashikon kufizime t€ pérgjithshme dhe
kufizime specifike pér té drejta t€ veganta.

Neni 14 i Konventés Evropiane pér Drejtat e Njeriut (KEDNJ), ndalon diskriminimin né gézimin
e t€ drejtave dhe lirive té€ pércaktuara né t€, duke mos parashikuar njé t€ drejté té vecanté né€ lidhje
me aksesueshmérin€, ndérkohé qé Protokolli 12-t¢ 1 KEDNJ-sé€, i cili &shté ratifikuar nga
Shqipéria, ndalon diskriminimin né lidhje me “gézimin e ¢do té drejte té parashtruar nga ligji”
dhe késhtu ofron mbrojtje mé t€ madhe se sa neni 14, i cili lidhet vetém me t€ drejtat e garantuara
nga KEDNIJ-ja. N€ vecanti, fusha e mbrojtjes sipas nenit 1, t&€ Protokollit t& 12, t€ KEDNIJ pérfshin
rastet kur personi éshté diskriminuar: “a) né gézimin e ¢do té drejte ligjore té njohur shprehimisht
me ligj té vecanté; b) né gézimin e ¢do té drejte qé rrjedh nga njé detyrim i qarté i autoritetit publik
sipas legjislacionit té brendshém, sa kohé autoriteti ka detyrimin té déshmojé njé sjellje té caktuar
mbi bazén e ligjit té brendshém; c) nga autoriteti publik né ushtrimin e kompetencés
disckrecionare;d) nga ¢do akt apo mosveprim tjetér i autoritetit publik ™.

Gjithashtu, Gjykata Evropiane e t€ Drejtave té Njeriut (GJEDNJ), né ményré€ t€ vazhdueshme ka
interpretuar se trajtimi i diferencuar €shté diskriminues nése ai nuk bazohet né ndonjé justifikim
objektiv dhe té arsyeshém, domethéné, nése trajtimi i diferencuar nuk ndjek njé qéllim legjitim ose
nése nuk ekziston njé€ marrédhénie e arsyeshme t€ proporcionalitetit ndérmjet mjeteve t& pérdorura
dhe qéllimit q& synohet t& realizohet'?. Sipas GJEDNIJ-sé, e drejta pér t& mos u diskriminuar e
garantuar nga KEDNJ, gjithashtu cénohet kur pa njé€ justifikim objektiv dhe t€ arsyeshém shtetet
déshtojné qé té trajtojné ndryshe personat situata e té ciléve éshté objektivisht e ndryshme!.
GJEDNJ, shprehet se, ndalimi g€ rrjedh nga neni 14 do t€ krijojé detyrime pozitive pér shtetet
kontraktuese pér té béré dallimet e nevojshme ndérmjet personave ose grupeve, rrethanat e té
ciléve jané né ményré té réndésishme dhe domethénése té ndryshme'®. Pér mé tepér, GJEDNJ,
shprehet se, neni 14, nuk e ndalon njé shtet anétar qé€ t' trajtojé grupet ndryshe pér té korrigjuar
“pabarazité faktike” ndérmjet tyre; n€ t€ vérteté, né rrethana té caktuara, déshtimi né pérpjekje pér
té korrigjuar pabaraziné népérmjet trajtimit t€ ndryshém, mund té shkaktojé né vetvete njé shkelje
t& nenit 14'°,

Konventa e OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara’'® né ményré t& posagme
né nenin 4/1, ka pércaktuar se: “Shtetet Palé marrin pérsipér té sigurojné dhe promovojné

12 Shih: Molla kundér Gregisé, Vendim i Dhomés sé Madhe, 2018, prg. 135; Fdbidn kundér Hungarisé, Vendim i Dhomés sé
Madhe 2017, prg. 113; Abdulaziz, Cabales dhe Balkandali kundér Mbretérisé sé Bashkuar, 1985, prg.72.
13 Shih: Céshtja Thlimmenos kundér Gregisé [GC], nr. 34369/97, prg. 44, GIEDNJ 2000-1V; Céshtja J.D dhe A kundér Mbretérisé

sé Bashkuar, n1.32949/17 dhe 34614/17, prg. 84, 24 tetor 2019.

14Shih: Céshtja J.D dhe A kundér Mbretérisé sé Bashkuar, nt.32949/17 dhe 34614/17, prg. 84, 24 tetor 2019.

15 Shih: Céshtjen Horvath dhe Kiss kundér Hungarisé, nr. 11146/11, daté 29.01.2013, prg. 101; Céshtjen Thlimmenos, cituar mé
lart, prg. 44; Céshtjen D.H. dhe té tjerét kundér Republikés Ceke (GC), nr.57325/00, GIEDNIJ 2007-1V, prg.175).

16Ratifikuar me ligjin nr. Nr. 108/2012 “Pér Ratifikimin e Konventés sé OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara”.
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realizimin e ploté té té gjitha té drejtave dhe lirive themelore té njeriut pér té gjithé personat me
aftési té kufizuar pa diskriminim té ndonjé lloji me bazé aftésiné e kufizuar.”

N¢é frymén e Konventés, €sht€ miratuar, ligji nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuara”, 1 cili ka si q€llim, t€ garantojé nxitjen dhe mbrojtjen e té drejtave
té personave me aftési té kufizuara pér t&€ mundésuar pjesémarrjen e tyre t€ ploté dhe efektive né
té gjitha sferat e shoqéris€, n€ kushte t&€ barabarta me t€ tjerét, duke mundésuar autonominé dhe
jetesén e pavarur pér t& gjithé personat me aftési t€ kufizuara, népérmjet ofrimit t€ ndihmés e té
mbéshtetjes; t€ pércaktojé pérgjegjésin€ e té gjitha strukturave publike dhe jopublike, pérfshiré
organet shtetérore, gendrore dhe vendore, né zbatimin e parimeve té pérfshirjes dhe
aksesueshméris€ pér t€ zvogéluar, deri né heqgje, pengesat pér personat me aftési t€ kufizuara, me
qéllim mundésimin e pjesémarrjes s€ tyre té barabarté né€ shoqéri.

Persona me aftési té kufizuara, sipas kétij ligji, jané, personat q€ kané démtime afatgjata fizike,
mendore, intelektuale ose ndijore, démtime té cilat, né bashkéveprim me pengesat ¢ ndryshme,
pérfshiré ato mjedisore dhe té géndrimit, mund t€ pengojné pjes€marrjen e ploté dhe efikase t&
kétyre personave né shoqéri, n€ kushte té barabarta me té tjerét.

Jetesa e pavarur, u siguron personave me aftési t€ kufizuara zgjedhje, kontroll dhe liri t€ njéjta me
té tjerét. Ligji nr. 93/2014, pércakton se, njé nga aspektet g€ siguron jetesén e pavarur pér personat
me aftési t€ kufizuara €shté edhe transporti. N& gérmén “€”, t€ pikés 2, t€ nenit 5, t& ligjit nr.
93/2014, parashikohet se: “Politikat shtetérore mbéshtetin personat me aftési té kufizuara qé té

kené akses né té gjitha sferat e jetés e, ndér té tjera, té kené akses pérkatésisht: ....¢) né
transport....”. Sipas nenit 6, t€ ligjit nr. 93/2014, jetesa e pavarur, mundésohet népérmjet

shérbimeve t€ ndryshme qé synojné t€ ofrojn€ mbéshtetje né kapércimin e barrierave. Né kéto
shérbime pérfshihen ndér té tjera edhe transporti.

Né nenin 3, pika 1, t&€ ligjit nr. 93/2014, pércaktohet: “Aksesueshméri” éshté ménjanimi i
pengesave té té gjitha llojeve”. Mg tej n€ pikén 3, t€ kétij neni parashikohet se:

“3. “Pengesat” nénkupton: a) pengesat sociale, vecanérisht géndrimet, stereotipet e sjelljen

tutelore; b) pengesat mjedisore, pérfshiré véshtirésité né komunikim qé kané personat me démtime
ndijore, ve¢anérisht ata me démtime né shikim dhe dégjim, ata pér té cilét komunikimi verbal éshté
i kufizuar ose i pamundur e personat qé kérkojné formate té thjeshta pér t’u lexuar dhe pér t’u
kuptuar; c) pengesat infrastrukturore, pérfshiré ato né banesa, hapésira dhe shérbime publike; ¢)
pengesat institucionale, pérfshiré ato né legjislacion dhe politika.”

Né pérputhje me qasjen e KDPAK edhe ky ligj sanksionon se garantimi i aksesueshmérisé
népérmjet ménjanimit t€ pengesave té t&€ gjitha llojeve éshté njé nga parimet e kétij ligji (neni 3/¢)
dhe se jetesa e pavarur e personave me aftési t€ kufizuar mund té sigurohet népérmjet garantimit
té aksesueshméris€, pérfshiré aksesin né€ t€ gjitha shérbimet publike.
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)

Ligji “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar, éshté nj€ ligj 1 cili ésht€ miratuar né bazé
dhe né€ zbatim té nenit 18, t€ Kushtetut€s. N& bazé t¢ LMD, jo c¢do diferencé né trajtim,
konsiderohet diskriminim. Neni 6, 1 LMD, pércakton: “Ndalimi i diskriminimit i pérshkruar nga
ky ligj nuk zbatohet né rastet kur ka njé géllim objektivisht té justifikueshém dhe té pérligjur né
bazé té Kushtetutés, té marréveshjeve apo akteve ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e
Shqipérisé dhe legjislacioni né fuqi”.

Sipas nenit 3, pika 1 t& LMD, “Diskriminimi” pérkufizohet si: “¢do dallim, pérjashtim, kufizim
ose preferencé, bazuar né cilindo shkak té mbrojtur né nenin 1 té kétij ligji, qé ka si géllim ose
pasojé pengesén ose bérjen t€é pamundur té ushtrimit né té njéjtén ményré me té tjerét, té té drejtave
e lirive themelore té njohura me Kushtetutén e Republikés sé Shqipérisé, me aktet ndérkombétare
té ratifikuara nga Republika e Shqipérisé, si dhe nga ligjet né fuqi”.

Né pikén 1, té nenit 5, t&¢ LMD, sanksionohet ndalimi i diskriminimit, sipas formulimit vijues: “/.
Ndalohet diskriminimi pér shkaget e pérmendura né nenin 1 té kétij ligjii dhe mosmarrja né
shqyrtim, sipas rasteve té pérmendura né nenin 3 té keétij ligji, e njé ankimi ose procedure, si dhe
¢do formé tjetér sjelljeje qé pengon zbatimin e parimit té trajtimit té barabarté”.

Né Kreun IV, t¢ LMD, parashikohet njé mbrojtje t&€ posagme nga diskriminimi n€ fushén e ofrimit
té t& mirave dhe shérbimeve. Konkretisht, n€ nenin 20, pika 1, dhe pika 2, shkronjat “a” dhe “€”,
té LMD parashikohet: “I. Personi fizik ose juridik qé ofron té mira apo shérbime pér publikun,
me pagesé ose jo, ndalohet té diskriminojé njé person tjetér, i cili kérkon t’i arrijé ose t’i pérdoré
ato: a) duke refuzuar t’i japé njé personi apo grupi personash té mira apo shérbime pér shkaget e
pérmendura né nenin 1 té kétij ligji; b) duke refuzuar t’i ofrojé njé personi té mira apo shérbime
né ményré té ngjashme, ose me cilési té ngjashme, ose né kushte té ngjashme me ato né té cilat
kéto té mira apo shérbime i ofrohen publikut né pérgjithési. 2. Pika 1 e kétij neni zbatohet
veganérisht pér: a) mundési pér té hyré né njé vend ku publiku lejohet té hyjé ose pér té pérdorur
njé vend, i cili lejohet pér t 'u pérdorur nga publiku, ....”

Parimi 1 ndarjes s€ barrés s€ provés éshté njé parim i konsoliduar né legjislacionin e BE-s¢€ dhe
jurisprudencén e GJEDNJ-sé. KEDS!? gjithashtu ka pranuar qé né ¢éshtjet e diskriminimit, barra
e provés nuk duhet t€ varet plotésisht nga ankuesi, por duhet t€ jeté objekt 1 njé rregullimi té
posacém.

Njé€ qasje e ngjashme gjendet n€ kuadrin e Komitetit Evropian t€ t€ Drejtave Sociale t& Ké&shillit
té Evropés (organi mbikéqyrés i Kartés Sociale Evropiane), 1 cili gjithashtu u shpreh se ligji
vendas, kombétar duhet té sigurojé njé lehtésim té barrés s€ provés né favor t€ paditésit né rastet e
diskriminimit. Né t& vérteté, si¢ thuhet né Pérmbledhjen e praktikés gjyqésore t&€ Komitetit
Evropian té t&€ Drejtave Sociale dhe gjithashtu thuhet nga GJEDNJ né ¢éshtjen né fjal€, barra e

17 Komiteti Evropian pér té Drejtat Sociale.
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provés nuk duhet t€ jeté térésisht mbi palén kérkuese dhe duhet t€ jeté objekt 1 njé rregullimin e
duhur né rast t€ diskriminimit.

Bazuar né nenin 33, pika 7/1 té ligjit 10221/2010 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t& ndryshuar,
né rastet kur pala ankuese paraget fakte mbi té cilat bazon pretendimin pér sjelljen diskriminuese
dhe né bazg té t€ cilave mund té€ prezumohet se ka pasur diskriminim, pala tjetér, kundér sé cilés
€shté paraqitur ankesa, detyrohet t€ provojé se faktet nuk pérbéjné diskriminim.

Sa mé sipér, ankuesi duhet t€ krijojé njé prezumim té diskriminimit (diskriminimi prima facie),
barra mé pas kalon tek subjekti g€ pretendohet se ka kryer diskriminimin, 1 cili duhet té tregojé€ se
ndryshimi né trajtim nuk éshté diskriminues. Kjo mund té béhet:

1. Ose duke vértetuar se nuk ka ndonjé lidhje shkakésore midis shkakut t€ mbrojtur dhe
trajtimit t€ pafavorshém apo té€ pabarabarté.

2. Ose duke provuar g€ megjithése ky trajtim éshté i lidhur me shkakun e pretenduar, ka njé
justifikim t€ arsyeshém dhe objektiv. Nése subjekti qé pretendohet se ka konsumuar sjelljen
diskriminuese nuk &sht€ né gjendje t€ provojé njérén nga t€ dyja, at€heré do té jeté
pérgjegjése pér diskriminimin.®

NE¢ rastin konkret, gjaté hetimit administrativ t€ késaj ¢éshtjeje dhe provave t€ véna né dispozicion
nga palét, rezultoi se pavarésisht ekzistencés s€ legjislacionit t€ aplikueshém dhe faktit qé personat
me aftési t€ kufizuara pérfitojné lehtésira né udhétim, subjektet ankues, nuk kané pérfituar nga
transporti ndérurban né linjén e ofruar nga operatori “Aurora 2” sh.p.k, pér arsyet e cituara mé
Sipér.

NEé analiz€ sa mé sipér, Komisioneri vleréson se jemi para situatés sé prezumimit t€ diskriminimit
nga Shoqéria “A., 2” sh.p.k, kundrejt subjekteve ankues, si persona me aftési té kufizuar, t€ verbér
dhe si pasoj€ barra e provés bie mbi kété subjekt. N& kéto kushte, pér t€ vértetuar t& kundértén,
Shogéria “A., 2”sh.p.k, duhet t€ pérmbushte dy kushtet e pérmendura mé sipér.

NEé analizé té fakteve dhe provave té administruara gjaté procedurés hetimore, rezultoi se:

- Shogéria “A., 2”sh.p.k, nuk ka zbatuar legjislacionin né fuqi, lidhur me lehtésimin e
transportit ndérqytetas pér personat me aftési té€ kufizuar, t€ verbér.

Komisioneri vleréson se nga ana e Shoqéris€ “A., 2”sh.p.k nuk u arrit t€ provohe;j:

1. Q& nuk ka ndonjé€ lidhje shkak&sore midis shkakut té pretenduar nga ankuesit, q¢ €shté
aft€sia e kufizuar dhe trajtimit t€ pafavorshém nga ana e Shoqéris€é “A., 2” sh.p.k, té
konstatuar edhe nga Komisioneri né két€ vendim.

2. Qg veprimet dhe mosveprimet e saj kundrejt ankuesve, kan€ njé justifikim té arsyeshém
dhe objektiv.

18https:/fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-handbook-non-discrimination-law-2018_en.pdf, fq.232.
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Gjaté shqyrtimit t€ késaj ankese, Komisioneri konstatoi se Shogéria “A., 2” sh.p.k., nuk ka vepruar
né bazg t€ akteve ligjore dhe nénligjore né fuqi, pér t€ ndaluar faktin e mos ofrimit té lehtésirave
né transport pér kategoring e té€ verbérve, si dhe pér rregullimin e situatés né ményré pérfundimtare.
Komisioneri véren se, Shogéria “A., 2” sh.p.k., ka déshtuar n€ marrjen e masave pér t€ krijuar té
gjitha lehtésité pér garantimin e transportit ndérqytetas pér personat me aftési t€ kufizuar, t€ verbér.

Pér sa mé sipér, Komisioneri vleréson se, subjekteve ankues i €shté mohuar njé e drejté, e cila i
€shté dhéné nga legjislacioni né fuqi.

N¢é kéto kushte, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, konstaton se Shogéria “A., 2”
sh.p.k., me ané t&€ veprimeve dhe mosveprimeve t€ saj, ka vendosur pérpara njé situate
diskriminuese, pér shkak t& aftésisé sé kufizuar, ankuesit, pérsa i takon ofrimit té transportit me
gjysém pagese t& parashikuar né€ legjislacionin e sipérpérmendur dhe né detyrimet e licencés.

Gjaté shqyrtimit t€ ankesés, Shoqéria “A., 2” sh.p.k., nuk vendosi n€ dispozicion t€ Komisionerit
asnj¢ informacion dhe dokumentacion né lidhje me masat konkrete, pér njohjen e Librezés sé
Verbérisé dhe t€ udhétimit me gjys€ém pagese né transportin ndérqytetas, pér kategoriné e
personave té verbér. Shoqéria ka mbéshtetur ¢do pretendim vetém né deklarata verbale dhe
argumente t€ dhéna pa prova konkrete, duke mos paraqitur asnjé dokumentacion q€ vérteton se si
zbatohen rregullat pér kété kategori t€ personave.

Duke mbajtur né konsideraté gjithé sa mé sipér, Komisioneri konstaton se, Shoqéria “A., 2”
sh.p.k., n€ ményre€ té pajustifikuar, nuk ka ndérmarré masa pér kété kategori t€ personave me aftési
té kufizuar, né zbatim té detyrimeve ligjore qé asaj 1 burojné drejtépérdrejt€ nga ligji dhe
mospérséritjen né t&€ ardhmen té€ situatave té tilla.

Komisioneri thekson se, né praktikén e tij, ka konstatuar shkelje t€ ndalimit té€ diskriminimit té
parashikuar nga LMD, t€ ndryshuar, né ¢éshtje t&€ ngjashme (Vendimet: nr. 93, daté 09.06.2023,
nr. 175, dat€ 11.09.2023 dhe nr. 182, daté 10.06.2024), ku shoqéri transporti t€ ndryshme, nuk
kan€ marré masa pér té siguruar dhe garantuar lehtésité né transport ndaj késaj kategorie.

Komisioneri konstaton se nuk ka asnjé justifikim objektiv dhe t€ arsyeshém pér trajtimin e padre;jté
dhe mé pak té favorshém té cilit i jan€ nénshtruar subjektet ankues. Pér rrjedhojé Komisioneri arrin
né pérfundimin se trajtimi i1 padrejté¢ dhe mé pak i favorshém i z. H., M., dhe z. A., M., pérbén
diskriminim sipas parashikimeve t& ligjit 10221/2020 “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar.

GJEDNIJ né jurisprudencén e saj, lidhur me diskriminimin e personave me aftési t€ kufizuara, ka

mbajtur qéndrimin se: “...duke pasur parasysh nevojén pér té parandaluar diskriminimin ndaj
personave me aftési té kufizuara dhe pér té nxitur pjesémarrjen dhe integrimin e tyre té ploté né

shoqéri, marzhi i vlerésimit qé gézojné shtetet né vendosjen e trajtimit té ndryshém ligjor pér
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personat me aftési té kufizuara éshté ndjeshém i reduktuar’’ dhe se pér shkak té cenueshmérisé sé
veganté té personave me aftési té¢ kufizuara, njé trajtim i tillé do té kérkonte arsye shumé té
réndésishme pér t'u justifikuar’’.”

Bazuar né€ nenin 33, pika 10 t€ LMD, pércaktohet se: “Vendimi pérmban rregullimet dhe masat e
duhura, duke caktuar edhe njé afat pér kryerjen e tyre”, ndérsa bazuar n€ nenin 33, pika 12, t&
LMD, pércaktohet: “Kur vendos masén, komisioneri siguron qé ajo té jeté: a) e efektshme dhe
parandaluese; dhe b) né pérpjesétim me gjendjen gé e shkaktoi vendosjen e masés .

NE€ nenin 19, pika 1, germa d) t¢ Udhézimit nr. 5627, daté 18.11.2016 t€ Ministrit t€ Transportit
dhe Infrastrukturés “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe dokumentacionit pér léshimin e
licencave dhe certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé né transportin rrugor té udhétaréve
brenda vendit”, parashikohet se: “I. Autoriteti kompetent i licencimit, do té pezullojé licencén kur
mbajtési i saj: d) Nuk zbaton legjislacionin né fuqi, pér personat me aftési té kufizuar, té konstatuar
nga organet e kontrollit”.

Ligji “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar, né nenin 33/15, nuk ka pércaktuar se: “Si
mjet té fundit, vecanérisht kur subjekti fizik ose juridik nuk i pérmbahet vendimit té
komisionerit ose nuk e paguan gjobén brenda tre muajve pas afatit té caktuar nga komisioneri
dhe sanksioni nuk éshté kundérshtuar né gjykaté, komisioneri mund t’u kérkojé autoriteteve
kompetente hegjen apo pezullimin e lejes ose autorizimit té subjektit fizik ose juridik pér ta
ushtruar veprimtariné e tij ”.

Ligji “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar, né nenin 33/10 t€ tij, nuk ka pércaktuar masat
q€ duhen marré pér rregullimin e situatés diskriminuese, por e ka lén€ né diskrecionin e
Komisionerit. Pra, Komisioneri rast pas rasti, vendos se cilat jané rregullimet dhe masat qé duhen
marré né ményré qé té sigurojé mbrojtjen efektive nga diskriminimi t&€ personave qé pretendojné
se jané viktima t€ diskriminimit. Ligji “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, 1 ndryshuar, népérmjet
nenit 33/12, ka vendosur kriteret g€ duhet t€ ndjeké Komisioneri n€ pércaktimin e masés q¢ ai jep
népérmjet vendimeve te tij.

Komisioneri ka konstatuar sjellje diskriminuese ndaj subjekteve ankues:z. H., M., dhe z. A., M.,,
pasi rezultoi se Shogéria “A., 2 sh.p.k., nuk ka marré masa pér t€ siguruar té drejtat ligjore té tyre,
lidhur me udhétimin me gjysém pagese né€ transportin ndérqytetas.

Pér rrjedhojé edhe masa rregulluese duhet té jeté né funksion t€ rregullimit t€ situatés sé
diskriminimit dhe garantimin e udhétimit me gjysém pagese né transportin ndérqytetas, pér
personat me aftési t€ kufizuar, t€ verbér, bazuar né legjislacionin né fuqi.

PER KETO ARSYE:

19 Shih: Glor kundér Zvicrés, nr.13444/04, prg. 84, GIEDNJ 2009.
20 Shih: Guberina kundér Kroacisé, nr. 23682/13, 73, GJEDNJ 2016.
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Mbéshtetur né nenet 32 dhe 33 t€ ligjit nr. 10221/2010 “Pér Mbrojtien nga Diskriminimi”, t&
ndryshuar, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi,

VENDOSI:

1. Konstatimin e diskriminimit t€ shtetasve: H., M.0 dhe A. M.,, pér shkak t& aftésisé sé kufizuar
nga ana ¢ Shoqérisé “Aurora 2 sh.p.k.

2. Né referencé t€ pikés 1, t& kétij Vendimi, Shoqgéria “A., 2” sh.p.k shpk té€ marré masa t&
menjéhershme pér mospérséritjen né t&€ ardhmen té situatave t€ ngjashme dhe pér té siguruar
dhe garantuar lehtésité né transport ndaj késaj kategorie. Me géllim parandalimin e situatave
dhe sjelljeve diskriminuese gjaté ushtrimit t€ veprimtarisé s€¢ saj dhe ofrimit t€ shérbimit t&
transportit, Shogeria “A., 2” sh.p.k duhet t€ marré masat e méposhtme:

- Té afishojé né€ vende t€ dukshme n€ mjetet e transportit, t& drejtat e personave me aftési t&
kufizuar pér t&€ udhétuar sipas lehtésirave t€ parashikuara nga aktet ligjore apo nénligjore né
fuqi dhe politikat e shoqéris€ pér ofrimin e udhétimit pér kategorin€ e personave me aftési
té kufizuar;

- Té parashikojé n€ rregulloren e brendshme té shoqérisé, detyrimin e punonjésve pér té
trajtuar me dinjitet dhe pa diskriminim t&€ gjithé personat me aftési t€ kufizuar dhe
respektimin e t€ gjitha t€ drejtave té parashikuara pér kété kategori;

- Te&kryejé trajnime pér t&€ gjith€ punonjésit e shogéris€, né lidhje me respektimin e té drejtave
té personave me aftési té kufizuara. Rekomandohet qé trajnimet e punonjésve té kryhen né
bashképunim edhe me organizatat e personave me aftési t€ kufizuara té cilat jan€ njohés té
céshtjeve dhe problematikave t€ personave me aftési t€ kufizuara.

3. Brenda 30 (tridhjeté) ditéve nga marrja dijeni pér két€ Vendim, Shogéria “A., 2” sh.p.k., té
njoftojé& Komisionerin, lidhur me masat e marra pér zbatimin e kétij vendimi.

4. Né referim té nenit 33, pika 11, té ligjit nr. 10221, daté 04.02.2010, “Pér Mbrojtien nga
Diskriminimi”, 1 ndryshuar, moszbatimi i kétij vendimi sjell si pasojé ndéshkimin me gjobé,
sipas parashikimeve t€ pikés 13, t& po kétij neni.

5. Kundér kétij vendimi lejohet ankim né Gjykatén Administrative t€ Shkall€s sé Paré Tirané,
brenda 45 ditéve nga marrja dijeni.

KOMISIONERI

Robert GAJDA
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